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A MAGYAR CETELEM BANK ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
LAKOSSAGI BETETI ES MEGTAKARITASI SZAMLA ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1. Altalanos rendelkezések és hataly

11 A Magyar Cetelem Bank Zartkortien Mikodd Részvénytarsasdg Lakossagi Betéti és Megtakaritasi Szamla
Altalanos Szerzodési Feltételei (a tovabbiakban: ASZF) a Magyar Cetelem Bank Zartkoriien Mikodd
Részvénytarsasag [H-1062 Budapest, Teréz korat 55-57., Cg.: 01-10-043269, APTF/PSZAF engedély szam:
260/1997. (1997. méjus 22.), és 1-2748/2002.] (a tovabbiakban: Bank) és az iigyfél (a tovabbiakban: Ugyfél)
kozott — betét és mas, a nyilvanossagtol szarmazo visszafizetendd pénzeszkoz elfogadasa targyaban — kotott
megallapodas altalanos (szerzodési) feltételeit tartalmazza, amelyek — ha kiilon szerz6dési kikotés eltéréen nem
rendelkezik — az Ugyféllel kotott szerzédés részét képezik. A Bank Altalanos Uzletszabalyzatat csak a jelen
ASZF-ben eltéréen nem rendezett kérdésekben kell alkalmazni.

1.2 A jelen ASZF hatalya kiterjed:

* a BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepétdl (Cg: 01-17-000437, 1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér
78.) 2018. oktdber 13. napjan allomany-atruhazas keretében atvett betétszerzodésekre;

« a Magyar Cetelem Bank Zartkdriien Miikodd Részvénytarsasag és az Ugyfél kozott a fenti
allomanyatruhazas idépontjat megeldzden 1étrejott betétszerzodésekre, tovabba a

¢ Magyar Cetelem Bank Zartkdriien Miikodd Részvénytarsasag és az Ugyfél kozott 2018. oktdber 13.
napjatol létrejott Szerzdésekre.

13 A Bank és az Ugyfél kozotti jogviszony tartalmat a Bank Altalanos Uzletszabalyzata, a jelen ASZF, a Bank és
az Ugyfél kozott létrejott Takarékszamla szerzédés, egyedi betétlekdtésre iranyuld Betétszerzodés és a
mindenkori kondicidkat tartalmazoé hirdetmény (a tovabbiakban: Hirdetmény) tartalmazza, melyek egylittesen
képezik a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott szerzédést (a tovabbiakban: Szerzédés). Az itt felsorolt
dokumentumok kozotti eltérés esetén elsdsorban az egyedi Betétszerzddés, a Takarékszdmla szerzodés és a
Hirdetmény(ek), ezt kovetSen a jelen ASZF, majd az Altalanos Uzletszabélyzat rendelkezései az iranyadok.

14 Az ASZF és hirdetmények nyilvanosak, azokat a Bank az Ugyfelek szamara nyitva allo iizlethelyiségeiben,
illetve a Bank internetes honlapjan (www.cetelem.hu) kozzéteszi. A Bank az ASZF-et, valamint a
hirdetményeket az Ugyfél kérésére — papiron vagy tartés adathordozén — ingyenesen rendelkezésre bocsétja a
szerz6déskotést megeldzoen, és azt kdvetden barmikor a Szerzodés fennallasa alatt.

15 A Bank az Ugyfelek részére korlatozott rendeltetésti, forint pénznemben vezetett szamlat (Takarékszamla) nyit
és tart fenn a szerz8déses jogviszony alatt, mely az Ugyfelek forint pénzeszkdzének a Bankndl torténd
megtakaritasi célu elhelyezésére szolgal. Az Ugyfél a Takarékszamla felett a Szerzédésben meghatdrozott
modon ¢és korben rendelkezhet, mely soran a Szerz6désben foglaltak szerint betétlekotést is kezdeményezhet.
Betét lekotésére iranyuld megbizas esetén a Bank a Lekdtott betét sszegét a Takarékszamlarol az erre a célra
elkiilonitetten nyitott technikai jellegli betétszamlara (a tovabbiakban: Betétszamla) vezeti at és a futamidd
végeéig, vagy automatikus megujulas esetén a lekotés megsziinéséig azon tartja nyilvan.

2. Definiciok
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»AEOI” (,,Automatic Exchange of Information”): A nem kizarolag magyar addalanyisdggal kapcsolatos,
iigyfeél altal tett nyilatkozat.

»Banki munkanap”: az a nap, amikor a Bank a hatalyos nyitvatartsi rendje szerint iizleti tevékenységet végez,
igy amelyen a Bank fizetési miivelet teljesitése céljabodl nyitva tart.

»Betét”: az Ugyfél altal a Banknél a Ptk. 6:390. §-dban foglaltak szerint elhelyezett forint (HUF) pénzeszkoz.

»Betétszamla”: Elkiilonitetten nyitott technikai jellegli szamla, melynek célja, hogy a lekotni kivant Betét
Osszegét a Takarékszamlarol a Bank arra atvezesse és a futamido végéig, vagy automatikus megujulas esetén a
lek6tés megszlinéséig azon nyilvantartsa

»Betétszerzédés”: A Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott betét lekdtésére iranyuld egyedi megallapodas.

»Cetelem NetBank”: A Bank honlapjin elérhetd elektronikus szolgéltatas, amely az Ugyfél részére az
Interneten keresztiil kezdeményezett megbizasok (betétlekotés, betétfeltorés, atutalas) végrehajtasara, és banki
informaciok lekérdezésére szolgal. A Bank jogosult a NetBank egyes meniipontjaihoz valé hozzaférést
kockazati, biztonsagi szempontbol korlatozni. A Bank jogosult a NetBank szolgaltatas keretében
reklamiizeneteket, kereskedelmi kommunikaciét kozzétenni a mindenkori jogszabalyi rendelkezések
figyelembevételével.

,Cetelem NetBank hozzaférési adatok”: Az Ugyfél ligyfélazonositdja vagy takarékszamla azonositdja, e-mail
cime és a Bank nyilvantartasaban szereplé mobiltelefonszama.

»Elektronikus szamlakivonat”: Eredeti szamlakivonat PDF formatumban let6lthet elektronikus formaja.

»FATCA” (,,Foreign Account Tax Compliance Act”): Az amerikai adoéalanyokra vonatkozo térvény, amely
értelmében az amerikai addalanyoknak az Amerikai Egyesiilt Allamokon kiviili pénziigyi eszkozeik tekintetében
is meg kell, hogy fizessék az adot, vagyis az Egyesiilt Allamok szabalyai szerint adofizetési kotelezettségiik van.

,Jelsz6”: az a titkos kod, amely az Ugyfélazonositoval egyiittesen hasznalva lehetdvé teszi a Bank szamara,
hogy biztonsagosan azonositsa az Ugyfelet, és hogy az Ugyfél szamara hozzaférést biztositson a Cetelem
NetBankhoz. A Jelszot az Ugyfél a Cetelem NetBankba torténd regisztracid soran adja meg, valamint a
késobbiekben a Cetelem NetBank erre szolgald meniirendszerében modosithatja.

»Hirdetmény”: a Bank altal kinalt betéti szolgaltatasok konkrét feltételeire vonatkozo kdozlemény. A Bank az
aktualis Hirdetményében hatarozza meg az egyes megtakaritasi tipusokra iranyadd Egységesitett Betéti
Kamatlabmutato (EBKM) értékét is.

»Megbizas”: az Ugyfél altal a Bank részére adott, bizonyos miivelet végrehajtasara vonatkozo utasitas (pl. 0]
Betét lekotése, meglévd vagy lejard Betét megujitisa, vagy az Ugyfélnek a Takarékszamldjara vonatkozo
atutalasi vagy megsziintetési rendelkezése).

,Postai szamlakivonat”: A Cetelem NetBank szolgaltatas keretében az Ugyfél kérheti a Takarékszamlajanak
szamlakivonatat postai kézbesitéssel.
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2.13.  ,Regisztracié”: A Bank honlapjan keresztiil, az Ugyfél altal kezdeményezett nyilvantartisba vételi folyamat,
melynek célja a Cetelem NetBank szolgéltatasok igénybevétele.

2.14. ,Referenciaszamla”: az Ugyfél mds, magyarorszagi banknal vezetett, sajit nevére szolo forintszamlaja. A
Bank kizarolag az Ugyfél részérél a Bank altal elvart modon igazolt és a Bank 4ltal regisztralt
Referenciaszdmlarol fogad, illet6leg annak javara hajt végre Megbizasokat.

2.15. ,Rendelet”: az Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2015/847 rendelete (2015. majus 20.) a pénzatutalasokat
kisérd adatokrol és a 1781/2006/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol.

2.16. ,,TAN kéd”: (az angol , Transaction Authentication Number” roviditésbol, magyarul: Tranzakcié
Hitelesité Szam): a Bank altal generalt, specidlis, ideiglenes azonosité kod, amely Ugyfél azonositasra,
valamint arra szolgal, hogy az Ugyfél hitelesitse és elkiildje Megbizasait a Banknak a Cetelem NetBankon
keresztiil.

2.17. ,Takarékszamla”: a Bank 4ltal kinalt feltételek és paraméterek szerint az Ugyfél nevére nyitott, korlatozott
rendeltetéstli, megtakaritdsok elhelyezésére szolgalo forint pénznemben vezetett szamla. A Takarékszamla nem
mindsiil a pénzforgalmi szolgéltatds nyujtasarol szolo 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.) 2. § 8. pontjaban
meghatarozott fizetési szamlanak.

2.18. ,Takarékszamla azonosit6”: azonositasra és a Cetelem NetBank feliiletéhez valo regisztraciora szolgalo, nem
megviéltoztathat6 egyedi szimkombinécid, amelyet a Bank general és kiild meg az Ugyfél részére.

2.19. ,,Ugyfél”: az a nagykort természetes személy, aki megfelel a mindenkori Hirdetményben foglalt feltételeknek
és a Bankkal Takarékszamla szerzOdést kot, vagy azzal mar rendelkezik. A jelen ASZF alkalmazasiban
Ugyfélnek kizarolag a Takarékszamla szerzédéssel rendelkezd, Hirdetményben foglalt feltételeknek megfeleld
nagykoru természetes személy mindstil.

2.20. ,,Ugyfélazonosité”: azonositisra és a Cetelem NetBank feliiletéhez vald hozzaférésre szolgald, nem
megviéltoztathat6 egyedi szimkombinécid, amelyet a Bank general és kiild meg az Ugyfél részére.

2.21. ,,Ugyfélszolgalat”: a Banknak az Ugyfelek személyes vagy telefonos kiszolgalasara dedikalt részlege, amely
egyuttal kommunikéacids csatornaként is szolgdl a Takarékszamla kezelése soran. Az Ugyfélszolgalat
elérhetéségeit a Bank az internetes honlapjan (www.cetelem.hu), valamint Hirdetményben teszi kozzé.

A fentiekben nem definialt kifejezések értelmezése megegyezik a Bank Altalanos Uzletszabalyzatiban hasznalt
kifejezések értelmezésével.

3. Az Ugyfelek szamara elérheté szolgaltatasok

3.1 A Bank az Ugyfelei részére forint alapu, megtakaritasi célfi, korlatozott rendeltetésti Takarékszamlat, illetve
technikai jellegii betétszamlat nyit, amelyen a Bank a Betétszerzodések alapjan lekotott osszegeket kezeli. A
Bank az Ugyfelek Megbizéasai alapjan kezeli a Takarékszamlan és Betétszamlan 1év6 pénzdsszegeket, a
Takarékszamlan 1évo latra szolo egyenleg terhére atutaldsi megbizasokat teljesit, tovabba a Takarékszamlan
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latra szol6 egyenleg és a betétszamlan lekotott 6sszegek utan a mindenkor hatalyos Hirdetmény szerint kamatot
fizet.

A Takarékszamla és a Betétszamla kamatozasara vonatkozo 1ényeges tudnivalokat a jelen ASZF 1. sz.
Melleklete tartalmazza.

A Takarékszamla korlatozott rendeltetésti szamlanak mindsiil, mely kizarolag a jelen ASZF szerinti fizetési
megbizasok teljesitésére és a Betétek Betétszamlan torténd lektésére alkalmas.

A Bank a Takaré¢kszamlan elhelyezett pénzdsszeget — eltéré Megbizas hianyaban — hatarozatlan ideig kezeli.

A Takarékszamlan a pénzdsszeg elhelyezésének napja az a nap, amely napon a Referenciaszamlardl beérkezo
pénzdsszeg a Takarékszamlan jovairasra keriil. A Takarékszamlan a latra sz6l6 egyenleg az elhelyezés napjatol
a lekotést megel6z6 utolsd naptari napig vagy a pénzdsszeg Referenciaszamlara torténd utalasat megelz6 utolsod
naptari napig kamatozik.

Takarékszamla szerz8dés megkotése esetén a Bank hatarozatlan idére szl Takarékszamlat nyit az Ugyfél
nevére, annak érdekében, hogy azon az Ugyfél Megbizasokat bonyolithasson le. Ennek keretében az Ugyfél a
Takarékszamlan rendelkezésre allo egyenleg erejéig, kizarolag a jelen ASZF alapjan Referenciaszamlanak
min6siilé, mas magyarorszagi banknal vezetett forint fizetési szamla javara kezdeményezhet atutalast, illetve
kezdeményezhet betétlekotést a betétszamlan. A Bank a Takarékszamlarol a Referenciaszamlara a Cetelem
NetBankon keresztiil vagy — a Hirdetményben kozétett nyitvatartasi idében — telefonon beérkezd, illetve
személyesen a Bank Hirdetményében megjelolt ligyfélfogadasra nyitva alld helyiségében, kizardlag irasban
Megbizassal benyujtott banki atutalasi megbizast fogad be.

A Bank a Takarékszamlan irja jova az Ugyfél jelen ASZF alapjan Referenciaszamlanak mindsiild, mas
magyarorszagi banknal vezetett, forint fizetési szamlajarol érkez6 atutalasokat, tovabba a Betétszerzodés alapjan
keletkez6 kamatokat. A Takarékszamlara kizarolag a Referenciaszamlarol kezdeményezhetd jovairas, egyszeri
vagy rendszeres atutalassal.

A jelen ASZF-ben meghatarozottakon tilmenden egyéb pénziigyi tranzakciokra a Takaréksziamla nem
hasznalhat6, ide nem értve a hatosagi atutalasi megbizas és atutalasi végzés alapjan lebonyolitott tranzakciokat.
A Bank az ligyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben, a Takarékszamla szerzodés alapjan nem nyujt készpénz
kezelésével kapcsolatos szolgaltatast. A Takarékszamla javara készpénz befizetése, illetve a Takarékszamla
terhére készpénz kifizetése nem teljesitheto.

A Bank a kamat mértékét 365 napos év alapulvételével, a ténylegesen eltelt napokra szamolja. A kamatozas
kezdonapja a latra sz6l6 egyenleg esetén a Referenciaszamlarol érkezd atutalas jovairasanak napja, lekotés
esetén pedig a lekotés napja.

A kamatozas utolsé napja latra sz616 egyenleg esetén a Referenciaszamlara valo kiutalas el6tti naptari nap illetve
a Betétszamlan valo lekotést megel6z6 naptari nap, lekotés esetén pedig a lekGtés lejarata, vagy megsziinése
el6tti naptari nap.

A betéti és latra sz016 kamat jovairasanak idépontjat a jelen ASZF 1. sz. melléklete tartalmazza.

A Bank — amennyiben azt a mindenkor hatalyos jogszabalyok elirjak — az Ugyfél részére fizetendd kamatbol
az arra esé kozterheket (pl. kamatadd) levonja és azokat az arra jogosult allami szervnek megfizeti.
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A Takarékszamlarol torténd atutalas inditasa esetén az atutalasra keriilo dsszeg — beleértve a Betét tOkedsszegét
¢és annak esetleges kamatait is — a Bank altal kozzétett Hirdetmény szerint, az alkalmazando6 jogszabaly altal
eldirt levonasokat kovetden keriil atutalasra az Ugyfél Referenciaszamldjara.

A Cetelem NetBank keretében vagy annak kapcsan a Bank altal nyujtott szolgaltatasok tekintetében a Bank a
Hirdetményben meghatirozott dijakat és koltségeket szamithatja fel az Ugyfélnek. Az Ugyfél ezeknek a
dijaknak és koltségeknek az Osszegét el6zetesen koteles biztositani a Takarékszamlén.

A Takarékszamla szerzodésekre vonatkozé aktualis betéti és latra sz6l6 kamatokat, tovabba azok valtozasat a
Bank az tigyfelek részére nyitva allo helyiségeiben kifliggesztett, valamint a honlapjan (www.cetelem.hu)
hozzaférhetd Hirdetményben teszi kdzzé.

A felek az esetleges pénztartozasuk késedelmes teljesitése esetén késedelmi kamatot fizetnek a masik félnek. A
késedelmi kamat mértékére a felek megallapodasa iranyado, ennek hidnyaban a jogszabdly szerinti mértékben
kell megfizetni.

Az Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy barmely (pénziigyi szolgaltatasbol, valamint pénziigyi kiegészitd
szolgaltatasbol eredd), az Ugyféllel szembeni esedékes (lejart) kovetelését az Ugytél Takarékszamlajanak latra
sz0l6 egyenlegébe beszamitsa annak esedékességekor, vagy azt koveton barmikor a mindenkori fennalld
kovetelése erejéig, akként, hogy a Bank az Ugyfél Banknal vezetett Takarékszaml4jit annak latra sz616
egyenlege erejéig a Szerzédés szerint esedékes dsszeggel jogosult megterhelni, az Ugyfél kiilon rendelkezése
nélkiil vagy rendelkezése ellenére is. A Bank az Ugyféllel szemben fenndllo kovetelése kielégitése érdekében
jogosult az Ugyfél Bankndl elhelyezett Betétjét annak lejarata eldtt lejaratni és a Betét dsszegét a fennalld
koveteléseibe a fentiek szerint beszamitani €s a Betétszamlat megterhelni. A Bank nem felel az olyan karért
vagy koltségért, amely a Betét lejarat elotti felhasznalasabol ered. A jelen pontban foglaltakat a Bank sajat
belatasa szerint, mint jogosultsag alkalmazhatja, a beszamitas kovetelésére az Ugyfél nem szerez jogosultsagot.

A Bank a Takarékszamla tételes forgalmardl és egyenlegérdl havonta kiallitott elektronikus szamlakivonatban,
vagy az Ugyfél kérésére papir alapti postai iton megkiilddtt szamlakivonatban tajékoztatja az Ugyfelet. A havi
zarlati nap: minden hoénap utolsé naptari napja. A szamlakivonat két egymast kovetd zarlati nap kozotti
forgalomrol nyujt tajékoztatast.

Amennyiben a Bank altal a Szamlatulajdonos részére megkiildott szamlakivonat két, egymast kdvetd
alkalommal ,,cimzett ismeretlen” vagy ,,cimzett ismeretlen helyre koltozott” jelzéssel ellatva érkezik vissza a
felado részére, a Bank a szamlakivonat postai kiildését mindaddig felfiiggeszti, amig a Szamlatulajdonos a Bank
felé fennallo bejelentési kotelezettségének eleget nem tesz. A bejelentési kotelezettség elmulasztasabol eredd
minden kart és kdltséget a Bank jogosult az Ugyfélre 4théritani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult évi egy alkalommal papir alapon kivonatot (illetve a jogszabaly
altal el@irt tovabbi tdjékoztatast) kiildeni az Ugyfél levelezési cimére. A fogyasztonak minésiilé Ugyfél kérelmére
a Bank a havi szamlakivonatot dijmentesen, papir alapon, postai tton kiildi meg, ha azt papiron korabban nem
adta at. A Bank az Ugyfél részére, annak kérelmére a szdmlakivonatot legalabb havonta egy alkalommal
dijmentesen, atadja vagy rendelkezésre bocsatja, oly médon, hogy az Ugyfél az adatokat az adatok céljanak
megfeleld ideig tartdsan tarolhassa, és a tarolt adatokat valtozatlan formaban és tartalommal megjelenithesse.
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A Bank altal az Ugyfél részére kiildott szamlakivonat tartalmazza a targyhoban a Takarékszamla nyitd- és zard
egyenlegét, a Takarékszamla javara érkezd jovairasokat, a szolgaltatisok és dijak kiegyenlitését, egyéb
atutalasokat, atvezetéseket, Betétek lekotését illetve feltorését, tovabba a Takarékszamla vezetésével
kapcsolatos esetleges dijakat, jutalékokat, koltségeket.

Az Ugyfélazonositas és Takarékszamla szerzédés megkotése

A leendd Ugyfél (a tovabbiakban: Igénylé) a Takarékszamla nyitasi szdndékat, vagy érdeklédését az alabbi
modokon jelezheti a Bank felé: személyesen a Bank Ugyfelek szamara nyitva 4116 iizlethelyiségeiben; telefonon
keresztiil, valamint a www.cetelem.hu honlapon keresztiil elektronikus formaban (teljes nevének, érvényes e-
mail cimének és érvényes mobil telefonszamanak megadasaval). Az Igényl6 elérhetéségi adatainak a fenti
honlapon keresztiil tortént atvételét kovetéen a Bank 2 (két) banki munkanapon beliil kapcsolatba 1ép az
Igényl6vel a szamlanyitasi folyamat meginditasa érdekében. Ezt kovetéen a Bank gondoskodik az Igényld
személyes beazonositasarol a Bank Ugyfelek szamara nyitva 4llo iizlethelyiségeiben, vagy megbizott
szerz6déses partnere altal személyes talalkozot szervez az Igénylovel, hogy elvégezhesse az azonositasat. Az
azonositas és a-Cetelem NetBankhoz valo hozzaférés érdekében az Igényld benyujtja a Bank altal kijeldlt
személy részére az ligyfélazonositashoz sziikséges és Hirdetményben meghatarozott okiratokat, a hianytalanul
kitoltott Takarékszamla szerzodés formanyomtatvanyt, valamint a Referenciaszamla szamanak igazolasara
vonatkozé dokumentumot, amely lehet:

* két honapnal nem régebbi Referenciaszamla szamat igazold bankszamlakivonat, a forgalmi adatok
kitakarasa mellett, melyen egyértelmiien latszodik az Ugyfél neve és a Referenciaszamla szam, és
amelynek javara az Ugyfél 4tutalasi megbizast adhat, és amelyet a Bank szamdra a Takarékszamla
szerzodésben ilyenként megad; vagy

* bankszamlakivonat hidnydban szamlanyitdsi szerzddés, amelyen a személyazonositashoz sziikséges
adatokon kiviili adatok kitakarva szerepelnek (pl. a Referenciaszamlat vezeté pénzintézetnél meglévo
igyfeélkod, stb.).

A pénziigyi kapcsolatok biztonsaga érdekében a Bank kdteles meggy6zddni az Igényld személyazonossagarol.
A Bank a téle elvarhat6é gondossaggal vizsgalja a személyazonossag igazolasara benyujtott okmanyokat. Ezek
hamis, vagy hamisitott voltdinak gondos vizsgalat melletti fel nem ismerhetoségéért nem vallal feleldsséget.

A Bank a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozasarol szolo jogszabalyok
(ideértve a FATCA-t is), valamint a BNP Paribas Csoport és a BNP Paribas Personal Finance Csoport
szabalyzatai szerinti személyes ligyfél-azonositast végez, tovabba a személyes okmanyok érvényességét is
vizsgalja. A Bank az AEOI kapcsan jogosult bekérni az Ugyfélté]l a nem kizarolag magyar adéalanyisagat
igazolo — a kiilfoldi adohatosag altal kiallitott — dokumentumot, valamint annak hivatalos forditoi iroda altal
készitett magyar forditdsat. Ameddig ezek a dokumentumok nem érkeznek be Bankunkhoz, addig a szamla nem
nyithaté meg. Amennyiben szdmlanyitas utan meriil fel a kiilfoldi adoilletdségii helyzet, tgy az Ugyfél koteles a
nyilatkozatot és az igazoldé dokumentumokat a felmeriiléstol szamitott 30 napon beliil benyujtani a Banknak.
Amennyiben a Bank tudoméséra jut az Ugyfél kiilfoldi adoilletdségli helyzete, azonos hatéaridével kéri be a
nyilatkozatot és igazolé dokumentumokat az Ugyféltél.

A Takarékszamla igénylése csak papiralap formaban (az erre szolgalé Un. Takarékszdmla szerzddés
formanyomtatvanyon) kozolhetd a Bankkal. A kinyomtatott és kitoltott Takarékszamla szerzodés
formanyomtatvanyt az Igényl6 személyesen irja ala és adja at a Bank képviseldjének, vagy postai titon kiildi
meg a Bank kdzponti cimére. A Takarékszamla szerz6dés formanyomtatvany befogaddsa a Bank részér6l nem
jelent szamlanyitéasi kdtelezettséget.
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A Bank sajat belatasa szerint jogosult ugy meghatdrozni a Takarékszdmla szerzddés alairdsara vonatkozo
eljarast, hogy a szerzddéskotés érdekében 1étrejott személyes taldlkozas soran kizardlag az Igényld irja ala a
Takarékszdmla szerz6dés formanyomtatvanyt, mig a Bank csak ezt kovetden kés6bb dont a szamlanyitdsrol. A
Banknak barmikor jogaban all indokolas nélkiil megtagadni a szamlanyitast, a Bankot szamlanyitasi
kotelezettség nem terheli. A Bank mindent megtesz, hogy a szamlanyitasrdl vagy annak megtagadasarol
haladéktalanul értesitse az Igénylot.

A Bank a Takarékszamla megnyitasardl e-mailen, valamint postai kiildeményként papir alapon is tajékoztatja
az Ugyfelet, és megkiildi szaméra azt az igazolast, mely tartalmazza a Takarékszamla szamlaszamat. A Bank és
az Ugyfél kozotti szerzédéses jogviszony addig nem valik hatalyossa, amig a Bank a szamlanyitasrol sz61o
értesitd e-mail-t az Ugyfél részére ki nem kiildte. A Bank a szamlanyitasrol sz616 értesitd levelet tajékoztatasi
céllal postai uton is megkiildi az Ugyfél szdmara.

A Bank a szamlanyitasrol szolo értesitést kovetden az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a Cetelem NetBank
Hozzaférési Adatokat, amelyek a Cetelem NetBankba torténd bejelentkezéséhez sziikségesek. A Takarékszamla
azonositojat az Ugyfél az altala megadott e-mail cimre, valamint postai levélben a tartozkodasi cimére kapja.
Az Ugyfél a szolgaltatast abban az esetben tudja igénybe venni, amennyiben Ugyfélazonositéjat vagy
Takarékszamla azonositdjat, e-mail cimét és a Bank nyilvantartasaban szereplé mobiltelefonszamat a Cetelem
NetBank belépési képernydn megadja. A Takarékszamla azonosito a Takarékszamla megnyitasat kovetd naptari
napon keriil atadasra az ligyfél részére, annak érdekében, hogy lehetové tegye a Cetelem NetBankhoz torténd
regisztraciot az iigyfél részére. Az Ugyfélazonositd, a regisztraciot kovetden keriil elkiildésre a késébbi
belépéshez. Az Ugyfél a késdbbiekben is barmikor megvéltoztathatja a Jelszavat, s6t kdteles is ezt idénként
megtenni, legalabb negyedéves rendszerességgel a rendszer kérésére. Az elfelejtett Jelszo — a Cetelem
NetBankon keresztiil — ismételten beallithato.

A Takarékszamlanak egy tulajdonosa lehet. A Takarékszdmla tulajdonosa a Takarékszamla feletti rendelkezési
jogat harmadik személyre nem ruhazhatja at.

Az tigyfélazonositas a telefonos Megbizasok és egyeb telefonon torténd tdjékoztatas soran az alabbiak szerint
torténik: szobeli azonositas legalabb harom véletlenszertien kivalasztott személyes adatra vonatkozo kérdéssel,
valamint TAN kod hitelesitéssel.

Cetelem NetBankra vonatkozo rendelkezések

A Cetelem NetBank szolgaltatas elvalaszthatatlan részét képezi a Szerzédésnek. A Cetelem NetBank - az
lizemzavar és a tervezett karbantartas idejét leszamitva - a hét minden napjan napi 24 6raban elérhetd.

A Cetelem NetBankon keresztiill az Ugyfél a Szerzédésben foglaltaknak megfelelden rendelkezhet a
Takarékszamla felett, Betéteket kothet le, illetve lekotéseket sziintethet meg, tajékozodhat az elvégzett
tranzakciokrol, igy a latra szold és a lekotott Betét(ek)re vonatkozo Osszes mozgasrol, és az alkalmazott
kamatlab mértékérdl, atutaldst indithat a Referenciaszamlajara a Takarékszamla latra sz6ld egyenlegének
terhére, illetve adatmodositast kezdeményezhet. A Cetelem NetBankon keresztil megjelenitett
Takarékszamlahoz kapcsolodd informaciok az aktudlis adatokat tartalmazzak. Az Ugyfél szamara elérhetd
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Takarékszamla latra sz6l6 egyenlege nem tartalmazza a tdrgyhonapban a Takarékszdmlan még el nem szamolt
latra sz616 kamatot.

A Cetelem NetBankhoz vald hozzaférés feltétele, hogy az Igényld rendelkezzen érvényes elektronikus levelezési
(e-mail) cimmel és magyarorszagi szolgaltato altal izemeltetett érvényes mobil telefonszammal. Minden olyan
iizenet, amelyet a késébbiekben a Bank az Igénylé/Ugyfél altal megadott e-mail cimre vagy mobil telefonszdmra
kiild, az Ugyfél/Igénylé altal fogadott iizenetnek tekintendd. Az Ugyfél a Bankkal fennallo szerzédéses
jogviszonya alatt mindvégig koteles fenntartani egy érvényes és miikddé e-mail cimet €s magyarorszagi
szolgaltato altal izemeltetett mobil telefonszamot a jelen ASZF-nek megfelelden. A Felek rogzitik, hogy a Bank
altal az Ugyfél e-mail cimére és mobil telefonszamara kiildétt elektronikus iizenetek illetve SMS-ek a kiildést
kovetd 12 ora elteltével az Ugyfél részérdl atvettnek mindsiilnek.

Az Ugyfél személyes adatainak (ide értve az e-mail cimét és mobil telefonszdmat is) a Bank részére torténd
megadasaért és azok helyességéért teljes feleldsséget vallal, és a megadott adatainak valtozésa esetén koteles
errdl haladéktalanul, de legkés6bb a tudomasszerzéstol szamitott 5 (6t) banki napon beliil tajékoztatni a Bankot
az erre szolgalé formanyomtatvany kitoltésével. A tajékoztatas elmulasztasa esetére 5.11-es pontban foglaltak
az iranyadok.

A Cetelem NetBankhoz torténd hozzaférés biztonsagi alkalmazasokkal védett. A Bank meghatiroz egy egyedi
Ugyfélazonositot, és egy vagy tobb kiegészitd Hozzaférési Adatot rendel minden egyes Ugyfélhez, hogy az
hozzaférést kapjon a Cetelem NetBankhoz. Az Ugyfélnek gondoskodnia kell arrél, hogy kizarélag 6 — mint
jogosult felhasznald — férjen hozza és hasznalja a Cetelem NetBankot a kapott Hozzaférési Adatokkal és TAN
koddal.

A Cetelem NetBank igénybevétele soran az Ugyfél azonositasa a kdvetkezoképpen torténik:

* hozzaférés sajat online felhasznaloi feliilethez: érvényes Ugyfélazonosito és Jelszo valamint az SMS-ben
kapott kod (Mobil Alairas) egyiittes megadasaval torténik;

» elektronikus Megbizasok kiildése: Cetelem NetBankba torténd belépést kdvetden egyedi, megbizadsonként
kiildott TAN kod.

A Cetelem NetBank hasznalata szempontjabdl a Felek megegyeznek, hogy a Hozzaférési Adatok hasznalata
kelloképpen biztonsagos, és jogi szempontbol a kotelezd erejii személyes alairassal egyenértékii, eljarasnak
mindsiil. A Megbizasok, amelyek a fentiekben meghatarozottak szerint, szabalyszeriien keriiltek megadasra, és
amelyeknek beérkezését illetve atvételét a Bank barmilyen csatornan visszaigazolta, érvényes Megbizasoknak
tekintend6k, amelyek mindkét Felet kotik.

Amikor megfeleld Hozzaférési Adatok hasznalataval érkezik a Bankhoz Megbizas, Ggy a Bank koteles
teljesiteni a Cetelem NetBankon vagy telefonos Ugyfélszolgalaton keresztiil kapott, az érintett Takarékszamlara
vonatkozd Megbizasokat, amennyiben azok a Szerzédésben rogzitett feltételeknek megfelelnek, és a
Takarékszamla egyenlege lehetové teszi a tranzakcid végrehajtasat.

A Felek egyetértenek abban, hogy a Cetelem NetBank sziikségszerii hasznalatabol eredéen minden elektronikus
kimutatas akkor tekintendé atvettnek, amikor a Cetelem NetBank azt generalja.

Az Ugyfél vallalja, hogy minden ésszerii és elengedhetetlen biztonsagi intézkedést megtesz annak érdekében,
hogy a Cetelem NetBank, valamint az azon keresztiil kapott adatokat és igénybe vett szolgaltatasokat védje a
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jogosulatlan — akar fizikai, akar elektronikus uton torténé — hozzaférést6l. Tovabba minden olyan esetet
haladéktalanul jelent a Bank felé, ahol felmertil a jogosulatlan személy hozzaférése 5.15 pontban leirtak szerint.

Az Ugyfél a Banktol kapott Hozzaférési Adatokat és TAN kodot kizarélag személyesen hasznalhatja, és felelds
azért, hogy azokat sértetleniil és biztonsagban tartsa, és védje a harmadik személyek altali hozzaféréstol.
Amennyiben az Ugyfél — akar tevélegesen, akar mulasztassal — hozzaférést enged harmadik személyek részére
a Hozzaférési Adatokhoz, illetve TAN kodhoz, vagy egyébként, ha direkt vagy indirekt mdédon megsérti a
Cetelem NetBank hasznalatara vonatkoz6 biztonsagi eldirasokat, az részérdl szandékos kotelességmulasztasnak
vagy sulyos gondatlansagnak mindsiil.

A Bank fenntartja a jogat, hogy barmikor, sajat belatdsa szerint, eldzetes értesités nélkiil felfiiggessze,
érvénytelenitse vagy letiltsa a hozzaférést a Cetelem NetBankhoz, amennyiben az Ugyfél megszegi a jelen
ASZF-ben, vagy a Szerzédésben, illetéleg a vonatkozo jogszabalyokban eldirtakat. A Bank megteheti mindezt
a Cetelem NetBank jogosulatlan vagy csalard modon torténd hasznalatanak gyantija esetén, akkor is, ha
eljarasaval feltételezhetéen csokkent valamilyen felismert kockazatot, illetve egyéb biztonsagi okbdl ez
sziikségesnek mutatkozik. A Bank ismételten lehetdveé teszi a Cetelem NetBankhoz vald hozzaférést, ha a letiltas
oka megsziint. A letiltasbol az Ugyfelet ért esetleges karokért a Bank nem vallal felelésséget.

Anélkiil, hogy ez a kikotés a jelen ASZF barmely mas rendelkezését érintené, az Ugyfél és a Bank tudomasul
veszik és elfogadjak, hogy a Cetelem NetBankhoz kapcsolodo informatikai rendszerek kezelése és mitkodése
soran el6fordulhatnak bizonyos biztonsagi és egyéb kockazatok — hardver, szoftver vagy felhasznal6i hibak,
visszaélések vagy jogosulatlan hozzaférések, rosszindulatu, illetve kartevé szamitogépes programok — amely
kockazatok megakadalyozhatjdk a tranzakciok végrehajtdsat, az adatszolgaltatast, vagy ideiglenes
miikodésképtelenséget okozhatnak.

Anélkiil, hogy ez a kikotés a jelen ASZF barmely mas rendelkezését érintené, a Bank nem tehet6 feleldssé olyan
elmaradt hasznokért vagy okozott karokért, amelyeket a Cetelem NetBank hasznalata kovetkeztében a
szolgaltatasnytjtast akadalyozo kiilsé tAmadasok, kémprogramok, virusok vagy mas technolégiai szempontbol
artalmas anyagok okoznak, amelyek megfertézik az Ugyfél szamitogépét és berendezéseit, programjait,
szoftverét, vagy sajat anyagait/dokumentumait. A Bank nem tehet6 felelossé a harmadik felek magatartasa altal
okozott karokert.

A Hozzaférési Adatokhoz, TAN kodhoz valo jogosulatlan hozzaférés megalapozott gyanuja esetén az Ugyfélnek
haladéktalanul értesitenie kell a Bankot, a Bank honlapjan kozzétett elérhetéségeinek barmelyikén. Az értesitést
megelézden az Ugyfél teljes koriien felelds (a mindenkori jogszabaly adta kereteken beliil) minden — a harmadik
személyek jogellenes eljarasabol eredd — 6t és/vagy a Bankot ért karért, veszteségért és kedvezdtlen hatasért. Az
Ugyfélnek joga van barmikor — kiilondsebb ok megjeldlése nélkiil is — igényelni a hozzaférés letiltasat. Az ilyen
értesités Bank altali tudomasara jutdsat kdvetden a Bank azonnal letiltja a hozzaférést. Az 0j hozzaférés
beallitasdig az Ugyfél kizarolag telefonon vagy személyesen az iigyfélszolgalati iroddban tud megbizast
kezdeményezni.

A Cetelem NetBank biztonsagi megoldasait az Ugyfélnek nincs joga masolni, modositani és/vagy megkisérelni
azok eltavolitasat.

A Bank célja, hogy a Cetelem NetBank keresztiil végrehajtott {igyintézés a lehet6é legbiztonsagosabb legyen,
ehhez azonban az Ugyfél eldvigyazatossagara, kozremiikodésére is sziikség van.

A Bank nem vizsgalja, és nem feliigyeli az Internet miikddését, annak biztonsadgaért nem felelés. Az internetes
csalasok biincselekménynek mindsiilhetnek.
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A kapcsolat automatikus bontasa

Tobbszori sikertelen bejelentkezést, illetve az aldirast igényld miiveletek tobbszori sikertelen jovadhagyasat
kovetden a rendszer biztonsagi okokbol letiltja a Cetelem NetBank hozzaférést az Ugyfél szdmara. Ekkor
telefonos iigyfélszolgalat (06 1 458 60 70) felhivasaval kérheti a letiltas feloldasat az Ugyfél. Az illetéktelen
hozzaférés elkeriilése végett, amennyiben az Ugyfél 10 percig nem hasznalja a rendszert, automatikusan
kiléptetésre keriil az Ugyfél, a bejelentkezé képernydt megjelenitve. A belépéshez ujra meg kell adni a
Hozzaférési Adatokat (az ezen idopontig rogzitett, de a Bankba még el nem kiildott tételek elvesznek).
Biztonsagos kapcsolat

A biztonsagos kapcsolat az alabbiakrol ismerhetd fel:

- A cimsorban a Cetelem NetBank Internet cime ,,https” kezdetii (https://netbank.cetelem.hu/netbank/).

- A bongész6 zart lakat szimbolumot jelenit meg. A lakat ikon helye a bongészo tipusatdl és verzidszamatol
fligg, rendszerint a cimsor kozelében, eldtte vagy utana talalhatd. A tanusitvany legegyszeriibben a lakat
szimbolumra Kattintva ellendrizheté. Ekkor egy rovid dsszefoglalot kap az Ugyfél a tanGsitvany tartalmarol,
bévebb informacidkat (a tulajdonos adatai, a Web cimek, melyeken keresztiil a szerver elérhetd, a tanusitvany
lejarati datuma) az 6sszefoglalo alatti gombra/linkre kattintva érhet el.

A Bank szerverét az Entrust Certification Authority Uzleti Tantsitvanykiado, a vildgszinten elismert digitélis
igazolvanyt kibocsato cégének tanusitvanyéval mindsitette
(https://www.entrustdatacard.com/resourcecenter/licensing-and-agreements).

A biztonsagos kapcsolat 1étrejdtte konnyen felismerhetd. A Bank az Ugyfél adatainak védelmében titkositott
SSL protokollon keresztiil biztositja az adatok aramlasat. Az SSL az Ugyfél adatait tovabbitas eldtt titkositja,
igy azok kodolt formaban jutnak el a Bankhoz, ennek kovetkeztében illetéktelen személyek szamara nem
értelmezheték. Az adatok az Ugyfél szamitogépe és a Bank kozott végig erds titkositasti csatornéban
tovabbitodnak.

Gyanus miuveletek monitorozasa

A Bank a szolgaltatas igénybevétele soran végzett miiveleteket monitorozza, és ha gyanus eseménnyel
taldlkozik, akkor kapcsolatba 1ép az Ugyféllel, hogy tisztazza, a kérdéses miivelet valoban az Ugyfél akaratanak
megfelelden tortént-e. A Bank altal vélt vagy észlelt csalas vagy biztonsagi fenyegetések esetén a Bank az erre
vonatkozé informaciokat, felhivasokat a www.cetelem.hu honlapon és/vagy a Cetelem NetBank feliileten teszi
kozzE.

Az elvégzendd miiveletekhez sziikséges és elégséges informaciok megjelenitése a feliileten

Banki adatok, mint pl. a hitelkartyaszam megjelenitése csak rejtett médon torténik, azaz a kezdeti és vég
karaktereken kiviil a kdzbenso karakterek szama nem azonosithato.

Az Ugyféltdl elvart intézkedések a biztonsagi kockdzat minimalizalasa érdekében

Az Ugyfél a Cetelem NetBank szolgaltatasait olyan eszkdzrdl hasznalhatja, amely a feliigyelete alatt all. A
Cetelem NetBank szolgaltatas igénybevétele netkavézobol vagy nyilvanos, kozdsen hasznalt szamitogéprol,
mobil eszkdzrél nem javasolt. Az Ugyfél feleléssége gondoskodni az operaciés rendszerhez, az Internet
bongészohdz és egyéb szoftvereihez kiadott biztonsagi frissitések rendszeres telepitésérél. Az Ugyfél koteles
virusirtd szoftvert telepiteni, azt rendszeresen frissiteni, és annak folyamatos miikodésérdl gondoskodni. Az
Ugyfél koteles tiizfalat alkalmazni, hogy megakadalyozza a nem kivanatos hozzaférést szamitogépéhez.
Vezeték nélkiili halézat hasznalata esetén az Ugyfél koteles a biztonsagos bedllitasokrol gondoskodni. Az
Ugyfél koteles spyware és malware (kémprogramok, kartékony szoftverek elleni) sziird programok
hasznalatara. Barmilyen program telepitése csak megbizhat6 forrasbol torténhet.

A Windows XP tamogatas megsz(inése miatt az operacios rendszer cseréje indokolt, mert ennek hianyaban a
szamitogép sebezhetObbé valhat a biztonsagi fenyegetésekkel és a virusokkal szemben. Mobil eszk6z esetén a
hattértarak titkositasa, képernydzar és jelszo hasznalata sziikséges. Az elektronikus banki kapcsolat idejére
minden mas Internet kapcsolat megsziintetése indokolt. A weboldal cimét az Ugyfél kézzel irhatja a cimsorba,
e-mailen kapott link nem hasznalhato.
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Ha kapcsolodaskor a bongészd tanfisitvany-hibat jelez, akkor az Ugyfél nem jelentkezhet be a Cetelem
NetBankba és a Bankot haladéktalanul értesiteni koteles a www.cetelem.hu/kapcsolat oldalon talalhato tirlapon,
vagy telefonon (06 1 458 60 70).

A Cetelem NetBankbol valo kijelentkezés a Kilépés gombra kattintva torténik. Kijelentkezés esetén torolni kell
a bongészo ideiglenes hattértarat és be kell zarni a bongészot.

Az Ugyfél koteles meggy6ézédni arrdl minden egyes alkalommal, hogy szamitogépe a Bank szerverével
kommunikal megfeleld biztonsagi koriilmények kozott.

Ehhez az alabbiakat kell ellen6rizni:

- Web cim: https://netbank.cetelem.hu/netbank/

- A bongészo statusz soraban talalhat6 ikonok valamelyikére (biztonsagi kulcs/lezart lakat) kattintva a
Entrust Certification Authority altal kibocsatott digitalis igazolvany jelenik meg.

Az Entrust Certification Authority tanusitvanya igazolja, hogy az adatok a Bank web szerverérdl érkeznek.
Ennek hianyaban az Ugyfél értesiteni koteles a Bankot a www.cetelem.hu/kapcsolat oldalon talalhaté tirlapon,
vagy telefonon (06 1 458 60 70). A Bank e-mailen soha nem kéri az Ugyfél személyes adatait, azonosité kodjait
és nem kéri fel ezek modositasara. Ha ilyen iizenetet kap, az Ugyfél koteles errdl a Bankot a fenti elérhetdségek
valamelyikén értesiteni.

A Cetelem NetBank hasznalatba vétele érdekében a Bank jogosult bizonyos minimalis technikai eléfeltételek
meglétét elvarni az Ugyféltdl. A Bank jogosult tovabba arra is, hogy megvaltoztassa a technikai el6feltételekkel
kapcsolatos elvarasait, amely esetben az Ugyfeleket elézetesen értesiti a valtozasrél. A Cetelem NetBank
hasznalatdhoz valamint a Bank honlapjanak megtekintéséhez sziikséges minimalis miiszaki feltételek:

Operéacios rendszer asztali szamitogép és laptop esetében:
Microsoft Windows 7, 8, 10-es operacios rendszerek egyike;
Macintosh operacios rendszer (OS X 10.10 Yosemite);

Tamogatott Internet bongészok asztali szamitdégép és laptop esetében:
Google Chrome 53+
Microsoft Internet Explorer 11;
Safari 9+;
Mozilla Firefox 49+;

Tamogatott mobil operacids rendszerek / bongészok:
Android 4.4+ / Android Browser, Google Chrome
Apple iOS 9+ / Safari

A biztonsagos hasznalat érdekében ajanlott a lehet6 legfrissebb verzioji bongészo hasznalata. Az olyan mobil
bongészok hasznalata biztonsagi okokbdl nem tamogatott, melyek kommunikacidja atmegy egy harmadik fél
altal tizemeltetett proxy szerveren (pl. Opera Mini).

Hardver: a valasztott operacios rendszernek, illetve Internet bongészonek megfeleld személyi szamitogép vagy
mobil eszkoz.

Az Ugyfél viseli mindazon berendezések és késziilékek koltségét, amelyek a eléréséhez sziikségesek, valamint
mindazon kommunikécio koltségét, amelyet az Ugyfél kezdeményez.
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A Bank jogosult — amennyiben jogszabaly eltérden nem rendelkezik — az Ugyfél részére sz6l6 értesitéseket a
Cetelem NetBankban is kézbesiteni, melyet az Ugyfél e-mailben, mobiltelefonszamra kiildott rovid szoveges,
vagy mobilalkalmazasban kiildott push iizenetben errdl torténd értesitését kovetd 5. munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni.

A Bank jogosult tovabba az Ugyfél részére, a Banknal rdgzitett mobiltelefonszamara rovid szoveges iizenetet,
valamint e-mail iizenetet kiildeni, amelyben a Bank az Ugyfelet szerzodésmodositasrol tajékoztatja, nem
kereskedelmi célu lizenetet ad at, valamint adatokat szolgaltat. A Bank altal kiild6tt valamennyi iizenet kizarolag
tajékoztato jellegi.

A lekotott Betétre vonatkozo specialis feltételek

Az Ugyfél barmikor dénthet ugy, hogy a Takarékszamlajan tartott pénzdsszeget vagy annak egy részét lekoti.
Azon a banki munkanapon, amikor az Ugyfél a Bank részére a jelen ASZF 2. szamu mellékletében
meghatarozott végsé benyujtasi hatariddig betétlekotési megbizast ad, és a megjeldlt pénzdsszeg ebben az
idépontban a Takarékszamlan rendelkezésre all, igy a Bank az 0sszeget a Betétszamlan lekoti. Amennyiben a
betétlekotési Megbizas nem banki munkanapon, vagy banki munkanapon a jelen ASZF 2. szam@i mellékletében
meghatarozott végsd benyujtasi hataridot kdvetden érkezik a Bankhoz, ugy a Betétszamlan a lekotés a kovetkezo
banki munkanapon torténik meg, feltéve, hogy a lekdtni kivant Betét Osszege ezen a munkanapon a
Takarékszamlan rendelkezésre all.

A targynapi betétlekotés napjanak az a banki munkanap mindsiil, amelyiken a betétlekotésre vonatkozo (papir
alapon, telefonon vagy Cetelem NetBankon benytjtott) betétlekotési Megbizas a jelen ASZF 2. szamu
mellékletében az iranyadd kommunikacids csatornara, a targynapi teljesitésre meghatarozott végsé benyujtasi
hatarid6ig a Bankhoz beérkezik, és a Megbizasban meghatarozott betéti 6sszeg a Takarékszamlan a Megbizas
benyujtasakor rendelkezésre all.

Amennyiben az Ugyfél targynapi betétlekotési Megbizast ad a Banknak, és a benne megjeldlt dsszeg nem 4ll
maradéktalanul rendelkezésre a Takarékszamlan, az adott Betét lekotésére vonatkozd Megbizasban foglaltak
teljesitésére a Bank nem koételes és jogosult azt visszautasitani. Barmilyen 6sszeg, ami ezen idépontot kdvetden
érkezik a Takarékszamldara, csak abban az esetben keriilhet lektésre, ha az Ugyfél jabb betétlekotési Megbizast
ad a Bank részére.

Ertéknapos betétlekotési Megbizas megadasara kizardlag papir alapon van lehetéség. Ilyen esetben a
betétlekotés napjanak az értéknapos Megbizasban megjel6lt banki munkanap (amennyiben ez a nap nem banki
munkanap, Ugy az ezt kovetd banki munkanapon) mindsiil, feltéve, hogy az értéknapos betétlekitésre
vonatkozo, papir alapt betétlekétési Megbizas a megjeldlt értéknapon a jelen ASZF 2. szami mellékletében, a
papir alapt benytjtasra vonatkozo a targynapi teljesitésre meghatarozott végsé benytjtasi hataridéig a Bankhoz
beérkezik, és az értéknapos betétlekotési Megbizasban meghatarozott betéti 6sszeg ugyaneddig az idépontig a
Takarékszamlan jovairasra keriil, vagy ott mar korabbrol rendelkezésre all.

Amennyiben az Ugyfél értéknapos betétlekdtési Megbizast ad a Banknak, és a benne megjeldlt dsszeg a
megjeldlt értéknapon (amennyiben ez a nap nem banki munkanap, Ggy az ezt kovetd banki munkanapon) a
targynapi teljesitésre meghatarozott végsd benyujtasi hataridéig nem 4all maradéktalanul rendelkezésre a
Takarékszamlan, az adott Betét lekotésére vonatkozo Megbizasban foglaltak teljesitésére a Bank nem koteles és
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jogosult azt visszautasitani. Barmilyen 6sszeg, ami ezen idOpontot kdvetden érkezik a Takarékszdmlara, csak
abban az esetben keriilhet lektésre, ha az Ugyfél ijabb betétlekdtési Megbizast ad a Bank részére.

A lekotott Betét lejarata a futamidd utolso napja, amennyiben ez nem banki munkanapra esik, az ezt kdveto elso
banki munkanap. A futamidé a Betét lekotésekor keriil meghatdrozasra az Ugyfél altal, a Hirdetményben
elérhet6 ajanlatok koziil.

A Lekotott betétre vonatkozd megerdsitést — csakugy, mint a kovetkezékben torténd meghjitasokra vonatkozo
visszaigazolast — a Bank elektronikus formaban (az Ugyfél altal a Bank szamara megadott email cimére) kiildi
meg az Ugyfélnek.

A Bank — amennyiben nem kapott ettdl eltérd Megbizast az Ugyféltdl — a lekotott Betét lejarati napjan, illetve,
amennyiben ez nem banki munkanapra esik, az ezt koveto elsé banki munkanapon megujitja az adott Betétet és
azt ismételten lekoti. A megujitas ugyanolyan iddtartamra torténik, amilyenre a Bank az el6z6 alkalommal
megéllapodott az Ugyféllel, és olyan kamatlibbal és feltételekkel, amilyenek a megujitds napjan az adott
betéttipusra az akkor hatalyos Hirdetményben szerepelnek (elérhetéség: www.cetelem.hu).

A lekotott Betét megijulasakor az 0j lekotott Betét 0sszege a lejard Betét indulod (toke)osszegének a lejaratkor
fizetett kamattal novelt dsszegével egyezik meg (betéti kamat tdkésedése), amennyiben az Ugyfél nem ad ettél
eltéré Megbizast.

Amennyiben a lekotott Betét lejarati napjan az automatikus megujitas azért nem lehetséges, mert az adott
id6tartamra vonatkozo szolgaltatas mar nem elérhetd, a Bank nem Ujitja meg a Betétet, hanem annak teljes
Osszegét a Takarékszamlan irja jova.

A lekotott Betét lejarati napjan, amennyiben az Ugyfél erre vonatkozé Megbizast adott, valamint abban az
esetben, ha a Betét valamilyen okbol a futamidd lejarta el6tt sziinik meg, a Bank az Ugyfél Megbizésa alapjan
4tutalja a betéti dsszeget és a megszolgalt kamatot az Ugyfél Referenciaszamlajara. Ha a lekotott Betét lejarati
napja vagy a lejarati id6 el6tti megsziintetése nem banki munkanapra esik, a Bank az atutalast a kovetkez6 banki
munkanapon végzi el.

Az Ugyfél barmikor adhat Megbizast a Bank szamdra, hogy a Lekotott Betétet a lekotési idétartam lejarta eltt
sziintesse meg, a Betétet torje fel. Ilyen Megbizas beérkezésekor a Bank megvizsgalja, hogy a lekotés vagy a
megujulas napja ota 90 (kilencven) naptari nap eltelt-e.

(a) 90 napon beliili megsziintetés

Ha a lekdtés vagy a legutobbi megijitas napja és az ido elétti, Ugyfél altali megsziintetés napja kozott 90
(kilencven) naptari napnal kevesebb telt el, a Banknak nincs a feltért betétre vonatkozoan kamatfizetési
kotelezettsége az Ugyfél felé.

(b) 90 nap elteltével torténé megsziintetés

Ha a lekotés vagy a legutobbi megujitds napja és az id6 elotti Ugyfél altali megsziintetés napja kozott 90
(kilencven), vagy tobb nap telt el, az Ugyfél 4ltali megsziintetéskor a Banknak nincs kamatfizetési kotelezettsége
az Ugyfél felé, de jogosult sajat hatiskorben ugy donteni, hogy az elére meghatarozott mértékii kamat 30%-4t
idéaranyosan szamitva kifizeti az Ugyfél részére.
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A Megbizasok jovahagyasa, atvétele, teljesitése

A Bank — az Ugyfél kérésére — az Ugyfél Megbizasra iranyuld jognyilatkozatat megeldz6en a kovetkezd
adatokrol tajékoztatja az Ugyfelet:

a) a szolgaltatas teljesitésének id6tartamarol, és

b) tételesen a Bank részére fizetend6 valamennyi dijrol, koltségrol vagy fizetési kotelezettségrol.

Az Ugyfél a Megbizast irasban, a hianytalanul és szabalyosan kitdltott fizetési megbizas (vagy egyéb
jovahagyast tartalmazo irat) Bankhoz torténd benyujtasaval, valamint — a vonatkozé iizletszabalyzatban,
altalanos szerzddési feltételekben, hirdetményekben meghatarozott moédon — telefonon vagy elektronikus ton
— eltérd rendelkezés hidnydban a megbizas benyujtasakor, elézetesen — hagyija jova. Az Ugyfél a Megbizas Bank
altali atvételét kovetden a Megbizast nem vonhatja vissza. A terhelési naphoz kotott (értéknapos) Megbizas
esetén az Ugyfél a Megbizast a Felek altal meghatérozott terhelési napot megel6zd banki munkanap végéig
vonhatja vissza.

Az Ugytél a Takarékszamla latra szol6 egyenlege terhére (ide nem értve a Betét lekotését és feltorését) kizarolag
eseti atutaldsi megbizast adhat. Az atutaldsi megbizas kizardlag az Ugyfél Referenciaszamlajanak javara
teljesitheto.

Az Ugyfél jogosult a Takarékszamla latra sz6l6 egyenlege terhére meghatdrozott napra sz6l6 eseti atutalasra
vonatkozd Megbizast adni, amit a Bank a Takarékszamla targynapi fedezete erejéig vallal teljesiteni,
amennyiben a Takarékszamlan targynapon rendelkezésre allo Gsszeg a Megbizds maradéktalan teljesitésére
fedezetet nytjt. Az eseti Megbizas a Megbizas benyujtasanak napjatol késébbi napra is szélhat (értéknapos
megbizas), ez a nap azonban nem lehet a Megbizas benyujtasanak napjatédl szamitott 15 napnal késdbbi nap.

A Bank a Megbizasok befogadasanak kezddé és zard idépontjat a Hirdetmény Utjan teszi kozzé. A végso
benyujtasi hatarido és a zard idopont kozott atvett fizetési megbizasok, valamint a nem banki munkanapon
beérkezett fizetési megbizasok teljesitésébdl ra haruld feladatokat — ha az Ugyfél késébbi hataridét nem jeldl
meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — a Bank legkésébb a kovetkez6 banki munkanapon teljesiti.

A fizetési megbizas atvételének idopontja:

a) Amennyiben a Szerz6dés az adott Megbizasra vonatkozoan eltéréen nem rendelkezik, a Megbizas
atvételének idOpontja az az idépont, amikor a banki munkanapon a Megbizas a Bankhoz beérkezett, azzal, hogy
a nem banki munkanapon beérkezett Megbizast a kovetkezé banki munkanapon kell atvettnek tekinteni.

b) Amennyiben az Ugyfél és a Bank megéllapodnak, hogy a Megbizas teljesitését a Bank egy meghatarozott
napon vagy egy meghatirozott idészak eltelte utan vagy azon a napon kezdi meg, amikor az Ugyfél
rendelkezésre bocsatotta a teljesitéshez sziikséges fedezetet, az atvétel idépontjanak — az atvételi hatarido
figyelembevételével — a megallapodasban meghatarozott napot kell tekinteni. Amennyiben ¢ nap nem banki
munkanap, az atvétel idépontjanak a kovetkez6 banki munkanapot kell tekinteni.

¢) Ha torvény vagy az Ugyféllel tortént megallapodas alapjan a Bank a Megbizast sorba allitja, a fizetési
megbizas atvételének idOpontja az az idépont, amikor a teljesitéshez (részteljesitéshez) sziikséges fedezet az
Ugyfél Takarékszamlajan rendelkezésre all.

14



® cetelem

7.6

7.7

7.8

7.9

100 000
EUROIG

O

Tobb felelésséggel egytt

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
OBA

BIZTOSITOTT
BANKBETET

d) Atutalasi végzés esetében az atvétel idépontja az az iddpont, amikor a Banknak az atutalasi végzés alapjan a
fizetési kotelezettsége bedll. Ez a rendelkezés az atutaldsi végzésben megjelolt pénzdsszeg visszatartasara
megfelelden irdnyado.

Amennyiben az Ugyfél 1j Betét lekotésére ad Megbizast, koteles legalabb a Megbizasban meghatarozott Betét
pontos Osszegével rendelkezni a Takarékszamlajan. Amennyiben a Takarékszamlan elérhet6 6sszeg nem éri el
a Megbizasban megadott dsszeget, Gigy a jelen ASZF 6. fejezetében foglaltak szerint a Bank a betétlekotési
megbizist nem teljesiti és az Ugyfélnek a lekotni kivant 6sszegnek megfeleld 11j Megbizast kell adnia, vagy a
Takarékszamlajan 1évo dsszeget megfelelden ki kell egészitenie.

A Takarékszamlara kizarolag a Referenciaszamlarol érkezhet bejovd atutalds. Az Ugyfél nem jogosult a
Betétszamlarol harmadik személy(ek) szamlajara atutalast kezdeményezni, sem pedig harmadik személy(ek)
szamlajarol atutalast fogadni a Takarékszamlara. Amennyiben a Takarékszamlara nem a Referenciaszamlarél
érkezik jovairas, gy a Bank az adott pénzosszeget automatikusan zarolja €s a zarolas tényérdl elektronikus
formaban haladéktalanul értesiti az Ugyfelet és felszdlitja az 1j Referenciaszamla Bank altal eldirt moédon
torténo igazolasara.

A zarolt dsszeg tekintetében — az Ugyféllel torténé egyeztetés alapjan — a Bank az alabbi pontokban
meghatarozottak szerint jogosult eljarni:

a) A szamlaszam utdlagos igazolasa esetén

Amennyiben az Ugyfél &t (5) banki munkanapon beliil hitelt érdemléen igazolni tudja, hogy a szdmla,
amelyr6] a jovairas érkezett megfelel a Referenciaszamla jelen ASZF-ben foglalt eléirasainak, és megbizést
ad a Referenciaszamla cseréjére vonatkozoan, ugy a Bank a zarolast feloldja és az Osszeget a
Takarékszamlan jovairja. A zarolas iddtartamara a Bankot kamatfizetési kotelezettség nem terheli.

b) Egyéb esetben

Amennyiben az Ugyfél 6t (5) banki munkanapon beliil hitelt érdemlden nem tudja igazolni, hogy a szamla,
amelyrdl a jovairas érkezett megfelel a Referenciaszamla jelen ASZF-ben foglalt el8irasainak, ugy az
Osszeget a Bank az Ugyfélnek a jelen ASZF utjan adott megbizasaval haladéktalanul arra a
pénzforgalmi/fizetési szamlara utalja vissza, amelyrdl az a Takarékszamlara érkezett. Az atutalas koltségei
és az esetleges kozterhek az Ugyfelet terhelik, amelyet a Bank jogosult az igy visszautalandd dsszegbdl
levonni.

A beérkez0 fizetési megbizasnak a kedvezményezett nevét és szamlaszamat is tartalmaznia kell.

A Rendeletben eldirt esetekben, igy kiilondsen a hianyzé vagy hianyos adatokkal érkezett atutalas jovairasat
(ideértve a név és szamlaszam kozotti eltérést is) a Bank sajat dontése alapjan, a kedvezményezett Ugyfél kiilon
értesitése nélkill visszautasithatja vagy a kiildé banktol (fizeté fél bankja) bekért adatok beérkezéséig
felfiiggesztheti, illetve mar jovairt atutalas esetén annak Osszegét zarolhatja és/vagy visszafordithatja a kiildo
bankja felé.

Azokat a Megbizasokat, amelyek rogzitése kozben valamilyen technikai probléma meriilt fel (pl. telefonvonal
megszakadt), és ez altal a visszaigazolasuk elmaradt, a Bank jogosult jovda nem hagyott Megbizasoknak
tekinteni. A jogszabalyokban és a Szerzddésben eloirt feltételeknek meg nem feleld, vagy pénziigyi fedezet
hianya miatt nem teljesitheté Megbizasokat a Bank jogosult visszautasitani, és a nem teljesitésbol ered6
karokért, kovetkezményekért semmilyen felelosséget nem vallal. Nem felelés a Bank a Megbizasok
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végrehajtasaért vis major esetén, vagy az ellendrzési korén kiviili technikai vagy egyéb koriilmények
bekdvetkezése esetén sem. Ilyen koriilmények bekdvetkezésérél a Bank haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.

Ha a Megbizisok hitelesitése soran az Ugyfél azonositdsa sikertelen, a Bank semmilyen, az Ugyfél
Takarékszdmlaja vonatkozasaban adott Megbizast nem fogad el.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a Betétre vonatkozé adozasi szabalyokat ismeri, és vallalja, hogy haladéktalanul
tajékoztatja a Bankot, ha egy masik orszadgban (is) lesz adoilletékessége, és egytttal bemutatja a megvaltozott
illetékességet igazold dokumentumokat is.

A Bank jogosult a sajat tévedésén alapuld jovairasokat és terheléseket az Ugyfél kiilon erre iranyuld
rendelkezése nélkiil helyesbiteni.

A Bank a Megbizasok teljesitése soran mindenkor a hatalyos jogszabalyok és rendelkezések betartasaval jar el.

A Bank atutaldst csak annak teljes fedezettsége mellett vallal. Részosszeg teljesitésére — jogszabaly eltérd
rendelkezése, vagy egyéb megallapodas hidnyaban — nincsen lehetdség.

A Bank a fedezetlen atutalasi végzést és hatdsagi atutaldsi megbizast a mindenkor hatalyos pénzforgalmi
jogszabalyban foglaltak szerint részteljesiti és/vagy sorba allitja.

A Bank az eseti atutalasi megbizas atvételét koveten elsOsorban azt ellendrzi, hogy a Megbizas maradéktalan
teljesitéséhez a Takarékszamla egyenlege fedezetet nyujt-e. Amennyiben az eseti atutalasi megbizas
teljesitéséhez sziikséges fedezet nem all rendelkezésre, — jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban — a Bank a
Megbizast visszautasitja.

Ha az Ugyfél a Megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen vagy hidnyosan adja meg, a Bankot az ebbél
ered6 karokért nem terheli feleldsség. A tévesen vagy hidnyosan kitoltott Megbizasok ellendrzésére és
helyesbitésére a Bank nem kételes. A Bank teljesiti az Ugyfél Megbizasat, amennyiben az a Szerzddésben és
jogszabalyban foglalt feltételeknek megfelel.

Elektronikus tton, illetdleg telefonon adott Megbizas esetén az Ugyfél felel minden olyan kérért, amely tévedés,
felreértés, illetdleg az elektronikus berendezés hibajanak, vagy jogosulatlan hasznélatanak az eredménye.

A Bank mentesiil a felelosség alol, ha bizonyitja, hogy a kotelezettségének teljesitését tevékenysége korén kiviil
esO elharithatatlan ok (vis maior), vagy jogszabalyban, vagy k6zosségi jogi aktusban eldirt rendelkezések zartak
ki.

Az Ugyfél a Megbizas atvételét kovetéen a Megbizas visszavonasara nem jogosult. Ertéknapos (terhelési naphoz
kotott) eseti atutaldsi megbizéas esetén az Ugyfél a Megbizast az értéknapot mint terhelési napot megeléz6 utolso
banki munkanap végéig vonhatja vissza. Ha a Megbizast fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzo
pénzforgalmi szolgaltatd kezdeményezte vagy a kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta keresztiil
kezdeményezték, a fizetési megbizasnak vagy a fizetési miivelet teljesitése jovahagyasanak a kedvezményezett
részére valo atadasat vagy a fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzo pénzforgalmi szolgaltato felé torténd
jovahagyasat kovetden a fizetd fél Szamlatulajdonos a Megbizast nem vonhatja vissza. Az Ugyfél a Megbizas
teljesitését kovetden haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési miivelet teljesitését kovetd tizenharmadik honapnak
a Takarékszamla megterhelésének napjaval megegyez6 napjig kezdeményezheti a jova nem hagyott vagy a
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jovéahagyott, de hibasan teljesitett fizetési miivelet helyesbitését. A jova nem hagyott fizetési miivelet teljesitése
esetén — fliggetleniil attol, hogy azt fizetés-kezdeményezési szolgaltatist végzd pénzforgalmi szolgaltaton
keresztiil kezdeményezték vagy sem - a Bank, mint az Ugyfél, mint fizetd fél szamlavezetdje - kivéve, ha az
adott helyzetben ésszer(i okbol csalasra gyanakszik, és ezen okrol irasban tajékoztatja a Magyar Nemzeti Bankot
- koteles

a) azutan, hogy tudomast szerzett vagy tajékoztattak a miiveletrl haladéktalanul, de legkés6bb az ezt
kovetd munkanap végéig megtériteni az Ugyfél, mint fizetd fél részére a jova nem hagyott fizetési
mivelet 6sszegét, és

b) a Takarékszamla tekintetében a megterhelés el6tti allapotot helyreallitani azzal, hogy a jovairas
értéknapja nem lehet késobbi, mint az a nap, amikor a jova nem hagyott fizetési miivelet teljesitése
megtortént. Az Ugyfél a helyesbités iranti kérelmét irasban, a Bank székhelyére cimzetten jogosult
benytjtani a kérelem elbirdlasdhoz sziikséges bizonylatok, dokumentumok becsatolasaval. A jelen
pontban rdgzitettek nem érintik a Banknak azt a jogat, hogy az Ugyfél helyesbités iranti kérelmének
jogossagat és megalapozottsagat kivizsgalja és sziikség esetén tovabbi okiratok csatolasat kérje az
Ugyféltol.

Ha a fizetési Megbizast kozvetleniil az Ugyfél kezdeményezte, a fizetési Megbizas hibas teljesitéséért a Bank
felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési Megbizas 0sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojahoz
beérkezett. Ha a fizetési Megbizas Osszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjahoz beérkezett, a
fizetési Megbizas hibas teljesitéséért a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felel. A Bank a fizetési
Megbizas nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért valo felelossége fennallasa esetén haladéktalanul kételes a
nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési Megbizas Osszegét az Ugyfél részére visszatériteni, és a
Takarékszamlat olyan allapotba hozni, mintha a hibasan teljesitett fizetési Megbizasra nem keriilt volna sor. Az
Ugyfél Takarékszamlajan a jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az dsszeggel valé megterhelés datuma.

A Referenciaszamlaval kapcsolatos kikotések

Az Ugyfél koteles Szerzédés hatalya alatt mindvégig fenntartani a Bank altal el&irt feltételeknek megfeleld
Referenciaszdml4jit. Amennyiben ez a szamla megsziinik, az Ugyfél haladéktalanul kételes a Bankot irasban
vagy elektronikusan tajékoztatni a megsziint szdmla helyébe keriild 1j, az irdnyad6 eldirasoknak megfeleld
Referenciaszamlarol, és erre vonatkozoan adatmodositast kezdeményezni.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Takarékszamlara kizarolag a Referenciaszamlajarol, és kizarolag forintban
érkezhet jovairas.

Amennyiben a Referenciaszamlarol forintban érkezik befizetés a Bankhoz, az adott pénzdsszeg automatikusan
jovairasra keriil a Takarékszamlan. Amennyiben a Referenciaszamlardl nem forintban érkezik befizetés a
Bankhoz, az adott pénzdsszeg haladéktalanul, az eredeti devizanemben visszaforditasra keriil arra a szamlara,
amelyrdl beérkezett. Ilyen esetben a Bank 3 (harom) banki munkanapon beliil értesiti, illetve figyelmezteti az
Ugyfelet telefonon keresztiil. Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Takarékszamlara inditott, de barmilyen okbol
visszaforditott Gsszeg tekintetében nem jogosult kamatra.

Amennyiben az Ugyfél meg kivanja valtoztatni a Referenciaszamlat, ugy ennek érdekében adatvaltoztatast kell
a Bank altal rendszeresitett médon kezdeményeznie, melyben megfeleléen meghatarozza a korabbi és az 0j
Referenciaszamla szamat is.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Takarékszamlara nem Referenciaszamlardl érkezett dsszeg utan (akar az
Ugyfél masik szamlajarol, akar harmadik személy tulajdonaban 4all6 szamlardl érkezett a jovairas) a Bank
kamatot nem fizet és — nem érintve a Betétszdmlan mar kordbban, szerzddésszerlien lekotott Betéteket — a Bank
nem teljesit olyan (ij Megbizast, mely a Referenciaszamlan kiviilrol érkezett 6sszeg lekotésére vonatkozik.

Kapcsolattartas

Amennyiben a jelen ASZF nem irja eld a személyes kapcsolattartést, és a Bank szerint sincs ré sziikség, a Felek

kozotti kommunikacié — amennyiben a Szerzodés eltéréen nem rendelkezik - az alabbiak szerint torténhet:

e a Bank altal az Ugyfél felé az Ugyfél altal megadott telefonszdmokon, email cimen, Online
iigyfélszolgalaton, illetve irdsban postai titon;

« az Ugyfél 4ltal a Bank felé: a (+36 1) 458 60 70-es telefonszdmon, Online iigyfélszolgalaton keresztiil, a
takarekszamla@cetelem.hu e-mail cimen, illetve irasban, postai uton;

azzal, hogy az Ugyfél nem jogosult e-mail-ben vagy SMS-ben Megbizast adni a Bank részére.

A Felek egymashoz intézett nyilatkozataikat — a Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban — irasban kotelesek
megtenni. Az Ugyfél tudoméasul veszi, hogy

a Bank abban az esetben is jogosult fizetési felszolitast, illetve felmondast az Ugyfél cimére kézbesiteni,
amennyiben az Ugyfél valamely szolgéltatassal kapcsolatosan nem kéri a Bank irasbeli értesitését.

Az Ugyfél irasban a Bank székhelyének (1062 Budapest, Teréz korat 55-57.) cimén veheti fel a Bankkal a
kapcsolatot.

A Bank jogosult az Ugyfélnek sz616 irasbeli értesitéseit az Ugyfél Takarékszamla szerzédésen megjeldlt e-mail
cimére elkiildeni. Az Ugyfél erre tekintettel kdtelezi magat arra, hogy a Szerzédés fenndllasa alatt végig
rendelkezni fog e-mail cimmel. Az Ugyfél email cimében bekdvetkezett valtozas tekintetében az 5.4-es pontban
foglaltak az iranyadok.

A Bank az Ugyfél altal adott telefonos Megbizasok, egyéb telefonon torténd tajékoztatas, valamint az Ugyfél
altal kezdeményezett adatmodositas atvezetése soran a Bank az Ugyfél azonositasat és kérelmének rogzitését
telefonon is elvégezheti: a szobeli (telefonos) azonositas legalabb harom véletlenszer{ien kivalasztott személyes
kérdéssel, valamint TAN kod hitelesitéssel torténik.

Felek kifejezetten nyilatkoznak arrdl, hogy bizonyitékként fogadnak el minden rogzitett kommunikaciot az
Ugyfél és a Bank kozott, beleértve a Bank altal rogzitett telefonbeszélgetéseket is, tovabba elfogadjak, hogy a
Bank datumbélyegzdje és a Felek kozotti tartozasokra vonatkozoan a Bank iizleti konyvei az iranyadoak — az
ellenkez6 bizonyitasaig.
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Felek rogzitik, hogy az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetések rogzitésre keriilnek. A rdgzités az Ugyféllel
kotott Szerzodés teljesitéséhez, vagy a Szerzddés megkdtéséhez vezetd 1épések megtételéhez sziikséges; illetve
a Bank jogos érdekén alapul. Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy eltarolt hanganyagai bizonyitékként
szolgalnak minden egyes, altala telefonon leadott Megbizast illetéen.

Az Ugyfél kifejezetten egyetért azzal, hogy semmilyen koriilmények kozott sem jogosult vitatni a telefonon
leadott, rogzitett, illetve Cetelem NetBankon leadott Megbizdsainak érvényességét arra hivatkozva, hogy irdsban
nem keriiltek megerdsitésre. A rogzitett hanganyagok az irdnyado jogszabaly altal meghatarozott ideig keriilnek
megdrzésre, és az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a felvételek téroldsa tartés adathordozon torténd
taroldsnak mindsiil.

A Szerzdédés modositasa és megsziinése

A Bank jogosult a Szerzédést iizletpolitikajanak valtozasaval Osszhangban egyoldalian moddositani a
Szerz3désben foglalt feltételekkel és a vonatkozo jogszabalyok alapjan. Az ASZF, a Hirdetmény valamint a
Szerzddés kamatot, dijat vagy egyéb feltételt érintd — az Ugyfélre nézve kedvezétlen — modositasarél a Bank az
Ugyfelet — ha jogszabaly masképpen nem rendelkezik — a modositas hatalybalépését legaldbb két honappal
megel6zéen irasban — papiron vagy tartdés adathordozon — értesiti. A modositast a Bank a modositas
hatalybalépését megelézéen legalabb két honappal hirdetményben is kozzéteszi. Amennyiben az Ugyfél a
kozzétételtdl a javasolt hatalybalépésig terjedd idétartam alatt észrevételt, kifogast nem tesz, és a Bankot nem
tajékoztatja arrol, hogy a modositast nem fogadja el, iigy a modositast elfogadottnak kell tekinteni. Amennyiben
az Ugyfél a modositast nem fogadija el, uigy az a Szerzddés azonnali hatalyt felmondasanak mindsiil.

A modositas javasolt hatalybalépése el6tti napig az Ugyfél jogosult tovabba a Szerzddés azonnali, dij-, kdltség-
vagy egyéb fizetési kotelezettségmentes felmondasara.

Jelen ASZF és a Szerzédés rendelkezéseit érint6, a Bank altal kételezéen alkalmazando jogszabaly valtozasa
esetén az vj, illetve modosult rendelkezés a valtozas hatalybalépésével egyidejlileg automatikusan a Szerzodés
részévé valik.

A Bank jogosult a Takarékszamlahoz kapcsolddo valamennyi koltséget, jutalékot és dijat évente, legfeljebb a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves atlagos fogyasztoi arindex mértékével megemelni.

A Bank jogosult a Takarékszamla szerzédésben, az ASZF-ben, vagy a Hirdetményben foglalt barmely
szerz6dési feltétel, illetdleg szolgaltatas, tovabba a késedelmi kamat, dij, jutalék, koltség egyoldalt — az
Ugyfélre nézve kedvezétlen — moédositasara az alabbi esetek bekdvetkezése esetén, azok kamat, dij, koltség és
jutalék emelkedésére kihatdé mértékénél nem nagyobb mértékben:

* A jogi, szabalyozoi kdrnyezet megvaltozik, igy kiilondsen
a) a Bank tevékenységére, muikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd jogszabalyvaltozas,
jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezd egyéb szabalyozok megvaltozasa;
b) a Bank kozteher- (pl. illeték-, ado-, jarulék-, hatosagi, vagy felligyeleti dij) fizetési kotelezettségének
novekedése, a kotelezo tartalékolasi szabalyoknak a Bankra vonatkozo kedvezdtlen megvaltozasa; c) a
kotelez6 vagy onkéntes betétbiztositas 0sszegének, vagy dijanak emelkedése.

* A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet modosul, igy kiilonosen
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a) amennyiben referencia kamat esetén a szerz6désben meghatarozasra kertil, igy a Bank altal alkalmazott,
jogszabaly, illetve jogszabalyi értelmezés alapjan megengedett referencia kamat valtozasa;

b) a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa, allampapirok hozamanak
valtozasa;

C) a tke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa;

d) SWAP és egyéb hozamgorbék egymashoz képest torténd elmozdulasa;

e) a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves atlagos fogyasztoi arindex mértékének valtozasa;

f) Magyarorszag politikai, gazdasagi helyzetét tiikr6z6 orszag kockazat novekedése;

0) a bankkozi hitelkamatok valtozasa;

a Bank miikodési feltételeinek, kockazatainak és a kapcsolodo szolgaltatasok feltételeinek megvaltozasa, igy
kiilondsen

a) az Ugyfél részére nyujtott szolgéltatds biztonsagos fenntartasat, fejlesztését célzo banki folyamat- és
rendszerfejlesztési, valamint rendszer tizemeletetési koltségek megndvekedése;

b) az Ugyféllel torténd kapcsolattartas soran jelentkezd telekommunikacios koltségek (pl. telefon, SMS
lizenet, egyéb elektronikus iizenet) és/vagy postai koltségek érvényesitése, emelkedése;

C) a banki szolgaltatasokat érinté beszallitdi koltségek (pl. lizemeltetési, gyartasi koltségek, postai
dijak), valamint harmadik fél részére fizetett egyéb dijak, koltségek (pl. MNB, postai szolgaltatd, biztositd
tarsasagok, elszamolohazak, kdzponti addsnyilvantartd rendszert iizemeltetok, koziizemi szolgaltatok,
bankkartya tarsasagok részére fizetend6 dijak, ATM fenntartasi koltségek, bankkdzi jutalékok, a Bank altal
fizetend¢ licensz dijak) érvényesitése, valamint megvaltozasa;

d) harmadik személy altal vagy kozremiikddésével nyujtott szolgaltatas esetében a szolgaltatas
feltételeinek (iizletszabalyzatanak, altalanos szerzédési feltételeinek) ezen harmadik személy altal torténd
megvaltoztatasa;

e) az Ugyfél és a Bank kozotti iigylet létesitéséhez, fenntartdsahoz, megsziintetéséhez kapcsolodo
koltségek megnovekedése.

fentiekben meghatarozott okokon feliill a Bank kizardlag vis maior események — hirtelen bekdvetkezd

nagyfoku pénz- és tokepiaci zavarok — bekovetkezése esetén atmenetileg, a zavarok fennallasaig modosithat
egyoldaltian kamatot, dijat, koltséget.

10.4 A Bank barmikor jogosult egyoldalian, az Ugyfél szdméra kedvezden modositani a kamatot, barmely dijat,
koltséget vagy szerzodési feltételt.

10.5 Az Ugyfélnek a Betét utan fizetendé kamat moédosulasara vonatkozdan az alabbi rendelkezések iranyadoak:

(a) A mar lekotott Betétek esetén a lekotéskor illetve megujulaskor meghatarozott kamatlab a lekotés lejarati

napja elott nem modosithatd egyoldaluan azzal, hogy folyamatos lekdtés esetén a Bank a megujulo Betét
utdn a megujulaskor (fordulénapon) hatalyos Hirdetmény szerinti kamatot koteles fizetni. Az Ugyfél
tudomasul veszi és elfogadja, hogy lekotott Betétjének automatikus megujuldsakor a megujulas idopontjaban
hatélyos Hirdetmény szerinti betéti kamatldbak automatikusan a Bank és az Ugyfél altal megkotott Szerzodés
részévé valnak.

(b) A Bank barmikor, sajat dontése alapjan jogosult arra, hogy az altala kinalt betéti kamatlabakat egyoldaltian

megvaltoztassa, az Ugyfelek szdmara akéar kedvezden, akar kedvezétleniil. Amennyiben a Bank tgy dont,
hogy megviltoztatja a betéti kamatlabakat, errél elektronikus uton értesiti az Ugyfeleket a www.cetelem.hu
weblapon kozzétett Hirdetmény utjan; tovabba kinyomtatott valtozatban az tigyfélforgalom el6tt nyitva allo
iizlethelyiségeiben is kozzéteszi 6ket. Amikor a betéti kamatlabak az Ugyfelek szamara kedvezd irAnyban
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moddosulnak, a valtozasok a kihirdetéstdl kezdédden barmikor, akar azonnali hatdllyal is életbe 1éphetnek.
Ha a modositas az Ugyfelek részére kedvezétlen iranyt, a Bank a véltozasok hatalybalépését megel6zé
legalabb két honappal értesiti az Ugyfeleket papiron (postai uton) vagy tartés adathordozon, valamint
Hirdetményben és az ligyfélforgalom el6tt nyitva 4ll6 tizlethelyiségeiben vald kozzététel utjan.

A Betét utan jar6 kamat egyoldalii, az Ugyfél szamara kedvezétlen modositasara a Bank a jelen ASZF 10.2.
pontjaban felsorolt esetek bekovetkezése esetén, azoknak a betéti kamat csdkkenésére kihaté mértékénél nem
nagyobb mértékben jogosult.

A Takarékszamla szerz8dés a Bank vagy az Ugyfél részérol a masik féllel kozolt felmondassal sziintethetd meg.

Az Ugyfél 5 (6t) Banki munkanapos hataridével, indokolas nélkiil, irasban felmondhatja a Takarékszamla
szerz6dést. A Takarékszamla szerzodést a Szamlatulajdonos - ide nem értve a hat honapnal rovidebb ideje
fennalld szerzédést - dij-, koltség- vagy egyéb fizetési kotelezettség-mentesen felmondhatja. A hat hénapnal
rovidebb ideje fennalld szerz6dés Szamlatulajdonos altali felmondasa esetén a Bank ellenértékre jogosult. Az
ellenérték nem haladhatja meg a felmondas Bankot terheld tényleges és kozvetleniil felmeriilo koltségeit.
Felmondas esetén az 5 (6t) munkanapos hataridét a felmondas Bank altali kézhezvételét kovetd elsé banki
munkanaptol kell szamitani.

A Bank jogosult a Szerzddést indokolas nélkiil, irdsban két honapos felmondasi idével felmondani.

A Bank jogosult a Szerzédést azonnali hatalyli felmondéssal irasban megsziintetni, ha az Ugyfél a Bankkal
fennalld, SzerzOdésbdl eredd jogviszonyaval kapcsolatban sulyos szerzOdésszegést kovet el. Sulyos
szerzédésszegésnek mindsiil kiilondsen, ha az Ugyfél egyiittmiikddési, illetve tdjékoztatasi kotelezettségét
elmulasztja, vagy a Szerz0désbdl eredd kotelezettségének — a Bank irdsbeli fizetési felszolitasa ellenére — nem
tesz eleget, tovabba, ha az Ugyfél felrohato magatartasa miatt a Szerz6dés tovabbi fenntartasa a Banktol mar
nem varhato el.

Az Ugyfél jogosult a Szerz8dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a Bank a Szerzédésben foglaltaknak
nem tesz eleget. A rendezetlen Megbizasok teljesitési hataridejének lejartaig az Ugyfél a Szerzédést nem
mondhatja fel.

A Szerz6dés felmondasa, megsziinése esetén a Felek kotelesek egymassal elszamolni. Az elszamolas a
felmondassal egyidejiileg, vagy ha a Felek a Szerz6désben felmondasi id6t kotottek ki, a felmondasi id6 utolso
napjaig torténik. A felmondasi id6 lejartaval a felek kozotti Szerzo6dés megsziinik, amely azonban nem érinti a
felek egymassal szemben esetlegesen még fennalld koveteléseinek érvényesithetdségét. A Szerzddés
felmondasa, megsziinése esetén a Bank kizardlag a Szerz6désnek megfeleléen, ténylegesen teljesitett
szolgaltatas aranyos ellenértékére jogosult.

A Szerzddésnek a szerzddéses jogviszony megsziintetésekor hatalyos valtozata mindaddig hatalyban marad,
amig a Felek a kozottiik 1évo, a Szerzédéssel Osszefliggd valamennyi jogviszony kapcsan teljesen elszamolnak
egymassal.

A Bank és az Ugyfél kozds megegyezéssel a Szerzddést irasban megsziintethetik abban az esetben, ha a
megsziintetés el6tt valamennyi, a Szerz6désbol eredd tartozasukat rendezték és egymassal elszamoltak.

10.13 A Takarékszamlan és a Betétszamlan 1évo kovetelés kimeriilése a Szerzédést nem sziinteti meg.
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Az Ugyfél elhaldlozasa esetén a Bank a Takarékszamla egyenlegét az erre vonatkozé mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerint hitelt érdemlé mdodon igazolt 6rokos(dk)nek fizeti ki, illetve utalja at.

Az Ugyfél a haldla esetére a Takarékszamlan elhelyezett dsszeg feletti rendelkezésre teljes bizonyitd erejii
maganokiratban vagy kozokiratban mas természetes személyt, mint Kedvezményezettet jelolhet meg. Ebben az
esetben az Ugyfél legalabb a Kedvezményezett nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét és allando lakcimét
koteles megadni a Banknak. Az Ugyfél a Takarékszamldja vonatkozasaban — a részesedési arany feltiintetése
mellett — t6bb Kedvezményezettet is megjelolhet. Amennyiben a részesedési arany nem Keriil feltiintetésre, a
Kedvezményezettek részesedési mértéke egyenlének tekintendo.

Kedvezményezett jelolése esetén a Takarékszamla egyenlege nem tartozik az Ugyfél hagyatékdhoz. A Bank
kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonos halala esetén, a megjelolt Kedvezményezett részére — a
halal tényének okirati bizonyitasat és a Kedvezményezettnek a vonatkozd jogszabaly szerinti azonositasat
kovetden a Takarékszamla egyenlegét a Kedvezményezett rendelkezése alapjan kizardlag a sajat nevére szolo,
forintban vezetett fizetési szamlajara — a Takarékszamla egyidejii megsziintetése mellett — atutalja. A Bank
kotelezettsége az Ugyfél haldla esetén a Kedvezményezett értesitésére nem terjed ki.

Az Ugyfél a halal esetére sz616 rendelkezését csak a Banknak sz610, irasban tett, legalabb teljes bizonyito erejii
nyilatkozattal modosithatja, illetve vonhatja vissza.

Betétbiztositas

A Bank, a jogszabalyi rendelkezésekkel 0sszhangban csatlakozott az Orszagos Betétbiztositasi Alaphoz (OBA).
A Banknal elhelyezett Betétek, valamint a Betétszamlan elhelyezett 6sszegek az OBA 4altal — a jogszabalyban
meghatérozott mértékig, 100 000 eurd dsszeghatarig — biztositottak. Az OBA az Ugyfél részére az olyan
Takarékszamla esetén, amelyre a Bank nem képes a jogszabalyi rendelkezések vagy a szerzddéses kikotések
szerinti esedékességet kovetd 6t munkanapon beliil a kifizetést teljesiteni, a Hpt. 214. §-aban meghatarozottak
szerint 100.000 eur6s Osszeghatarig kartalanitast fizet - forintban. A kifizetéshez a Betétesnek nem kell kérelmet
benyujtania.

Az OBA a fenti 6sszeghatért meghaladéan az Ugyfél részére tovabbi legfeljebb dtvenezer eurd dsszeghatarig
fizet kartalanitast azon betétkovetelések esetén, amelyeket a kartalanitds kezdd napjat megel6z6 harom
honapban elkiilonitett szamlan helyeztek el és a jogszabdlyban meghatarozott eredetiiket megfelel6en igazoltak
a Bank részére az alabbiak szerint.

Az 6sszeghatar kiterjesztésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezés az alabbiakban felsorolt forrasokbdl szarmazo
Osszegek esetében alkalmazandé a zarojelben feltiintetett okiratok bemutatasaval:

a) lakoingatlan eladasa, lakasbérleti vagy lakashasznalati jog eladasa (30 napnal nem régebbi adasvételi
szerzOdés vagy tulajdonjog, bérleti jog, hasznalati jog atruhazasara iranyulo egyéb okirat masolata),

b) munkaviszony megsziinéséhez, nyugdijazashoz kapcsolodo juttatas (30 napnal nem régebbi munkaltatoi,
kifizet6i igazolas),

C) biztositasi 0sszeg (a biztositd 30 napnal nem régebbi igazolasa) vagy

d) biincselekmény aldozatainak vagy tévesen elitélteknek jaro kartérités (a birdsag 30 napnal nem régebbi
hatarozata).
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Nem biztositottak a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVIL. térvény 213.
§ban felsorolt betétek.

Az OBA altal nyujtott biztositds nem terjed ki

a) a koltségvetési szerv,

b) a helyi 6nkormanyzat,

C) a biztositod, a viszontbiztositd, az 6nkéntes kdlcsonds biztositd pénztar, valamint a magannyugdijpénztar, d)
a befektetési alap, a befektetési alapkezeld,

e) a Nyugdijbiztositasi Alap valamint ezek kezeld szervezetei, és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv,

f) az elkiilonitett allami pénzalap,

0) apénziigyi intézmény és a pénzforgalmi intézmény,

h) az MNB,

i) a befektetési vallalkozas, a tézsdetag, az arutézsdei szolgaltato,

J) a kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befektetévédelmi alap, illetve a Pénztarak
Garancia Alapja, betéteire, valamint a felsoroltak kiilfoldi megfeleldinek betéteire.

Az OBA altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan betétre, amelyrdl birdsag jogerds itélettel megallapitotta,
hogy az abban elhelyezett sszeg pénzmosasbol szarmazik, valamint a hitelintézet szavatolo tokéjére és, tovabba
a hitelintézet altal kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirra és sajat valtora.

Az OBA altal nyujtott biztositas kiterjed a helyi dnkormanyzat, valamint a helyi 6nkormanyzat altal alapitott
koltségvetési szerv betétjére, amennyiben a targyévet két évvel megel6z6 évi beszamoldja adatai alapjan a helyi
Oonkormanyzat koltségvetési mérlegfodsszege nem haladja meg az Gtszazezer eurot.

Ezen Osszeghatar forintosszegét a targyévet két évvel megel6z6 év utolsd6 munkanapjan érvényes, a jegybanki
feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett hivatalos devizaarfolyam alapjan kell meghatarozni.
A Bank OBA-bo6] torténd kizarasa vagy tagsagi jogviszonyanak megsziintetése nem érinti a tagsag fennallasa
alatt a Banknal elhelyezett betétekre vonatkozo biztositast. Az OBA azonban - a Bank tagsagi viszonyanak
megsziinését kdvetden - nem fizet kartalanitast azokra a betétekre, amelyekre mas orszag betétbiztositasa
kiterjed.

Amennyiben a Bank engedélyét a felligyeleti jogkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban:
Feliigyelet) visszavonja, vagy a Bank felszamolasat a birdsag elrendeli, az OBA a kartalanitasra jogosult
személy részére a Bankkal szembeni betétkovetelésbol elGszor a toke, majd a kamat 0sszegét személyenként és
hitelintézetenként dsszevontan legfeljebb szazezer eurd dsszeghatarig forintban fizeti ki kartalanitasként.

A kartalanitas kifizetése a Feliigyeletnek a Bank tevékenységi engedélyét visszavono hatarozatanak kozlését,
vagy a birdsag felszamolast elrendeld végzésének kozzétételét kdvetd napon kezdodik. A kifizetési hataridd
hosszabb lehet, ha

a) a Betétes jogosultsaga bizonytalan vagy a Betét jogvita targyat képezi,

b) a Betét kifizetését kormanyok vagy nemzetkozi szervezetek korlatoztak,

C) a Betétre a IV.1. szerinti magasabb kartalanitasi 6sszeghatar vonatkozik,

d) a Betét tulajdonosa helyi 6nkormanyzat.

Az OBA legalabb két orszagos napilapban, valamint honlapjan kdzzéteszi a betétesek kartalanitasanak feltételeit
és a lebonyolitasaval kapcsolatos informaciokat. Az OBA altal kozzétett informacidkat a Bank honlapjan is
kozzé kell tenni.

A Betétszamlan elhelyezett pénzdsszeg OBA altali biztositasarél a Bank az Ugyfelet az ligyfélfogadasra nyitva
allo helyiségeiben nyilvanosan kozzétett és az OBA altal Osszeallitott ,,Betéti Tajékoztatoban”, tovabba a
www.oba.hu honlapon talalhaté informaciokkal is tajékoztatja. A Bank tovabba évente az OBA altal
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meghatarozott forméban kimutatast készit az Ugyfélnek a Banknal elhelyezett biztositott betétei dsszevont
egyenlegérdl és az annak alapjan az Ugyfél javara fennallo betétbiztositasi dsszegrol. A Felek megallapodnak
arrol, hogy a Bank ezt a kimutatést, tovabba a Hpt. 6. szamu melléklete szerinti tdjékoztatot postai uton kiildi
meg az Ugyfélnek. Az Ugyfél kérésére a Bank a tdjékoztatast irasban 4tadja vagy megkiildi.

Az OBA iltal biztositott betétek esetében a Bank és az Ugyfél kozotti beszamitasnak van helye, abban az
esetben, ha az Ugyfélnek a Bankkal szemben a kértalanitas a Hpt. 217. § (1) bekezdésében meghatarozott kezdd
idépontjat megel6zden lejart tartozasa van. A Bank kartalanitas esetén a betétekre vonatkoz6 adatok atadasaval
egyidejiileg kozli az OBA-val a beszamitasi igényét. Ha a beszdmitasra sor keriil, akkor az OBA éltal fizetendd
kartalanitas 0sszegébdl a Bank az 6t megilletd és részére atutalt Osszeg levondsa utdn fennmarado osszeget fizeti
ki az Ugyfél részére. A kartalanitas mértékének megallapitasa soran az Ugyfélnek az OBA tagjanél fennalld
valamennyi betétkovetelését 0ssze kell szdmitani.

Banktitok, adatkezelés

Az Ugyfél megtakaritasa és Betéti terméke banktitkot képez. Adatairél az Ugyfél vagy torvényes képviselje
kozokiratba vagy teljes bizonyito erejii maganokiratba foglalt, a felhatalmazott személyét és a kiszolgaltatando
banktitok-kort pontosan meghatarozott formaban kozl6 nyilatkozata, valamint a jogszabalyban meghatarozott
esetek kivételével a Bank harmadik személyek részére felvilagositast nem ad.

A Bank banktitok megtartasara vonatkozo6 kotelezettsége nem all fenn azon hatosagokkal, szervekkel szemben,
amelyeket a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVIL térvény banktitokra
vonatkozo rendelkezései tételesen megjeldlnek, illetve azon esetekben, amelyek ezen torvény rendelkezései
alapjan nem jelentik a banktitok sérelmét.

A Bank a Takarékszamla szerzodéssel Osszefiiggésben az alabbi adatokat tarthatja nyilvan: a természetes
személy neve, szliletési neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje, allampolgarsaga, addéazonosito jele, allando
lakcime és levelezési cime, személyazonossag igazoldsara alkalmas okmany szama, tipusa, telefonszama és
mobil telefonszama, e-mail cime, a Referenciaszamlat vezet6 hitelintézet neve és a Referenciaszamla szama,
foglalkozasi és megtakaritasi adatok, (foglalkozas (agazat), munkakor neve, munkaviszony jellege, bevételek
tipusa, jovedelem nagysagrendje (savok szerint), havi rendszeres megtakaritas nagysagrendje (savok szerint),
megtakaritas varhatd Gsszege a Banknal, megtakaritas idGtartama, tényleges tulajdonosi, kiemelt kozszerepeli,
¢és adoilletdségre vonatkozo nyilatkozatok tartalma. A Bank altal az egyes betétkonstrukciok esetében kért és
nyilvantartott okmanyok és egyéb dokumentumok kore a vonatkozé Hirdetmény(ek)ben keriil meghatarozasra.
Az Ugyfél koteles a fenti adataiban bekdvetkezé véltozast a Banknak haladéktalanul bejelenteni és a Bank 4ltal
elvart modon igazolni.

A Bank a személyes adatokat kelld gondossaggal, az iranyadd jogszabalyi kovetelményekkel Gsszhangban
kezeli.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz616 1992. évi LXVI.
torvény alapjan nyilvantartott adatait a Bankkal szemben nem tiltatta le, illetve a Szerz6dés idétartama alatt nem
tiltja le a nyilvantartasi szerveknél. Letiltas esetén a Bankot koteles a letiltds hatalya alol felmenteni. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Szerz6dés felmondasa esetén a Bankkal szemben fennallo tartozas érvényesitéséhez
szlikséges adatait a Bank irasbeli kérelmére az itt hivatkozott jogszabalyban megjel6lt nyilvantartasi szervek
kiszolgaltatjak.
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Az Ugyfél az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (,,4ltalanos adatvédelmi
rendelet”) alapjan jogosult hozzaférni a Bank altal kezelt személyes adataihoz (vagyis tajékoztatast kérni),
kérheti azok helyesbitését, és — a jelen szerzddéses jogviszony szerinti elszamolast, a kotelezettségek és
jogosultsdgok teljesitését kovetden — torlését, vagy kérheti az adatkezelés korldtozasat, tiltakozhat adatai
kezelése ellen, vagy kérheti az adatkezeld kozremiikddését az adatok tovabbitasa terén (adathordozhatosag).
Ezen tal az Ugyfelet megilleti a birdsagi jogérvényesités, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsag elotti  vizsgdlat kezdeményezésének a  joga, jogsértés esetén
kartéritésre/sérelemdijra jogosult.

A Bank adatkezelésére, az Ugyfelek jogaira és jogorvoslati lehetdségeire vonatkozé részletes tajékoztatas
megtalalhato a https://www.cetelem.hu/adatvedelem oldalon.

14. Zaroé rendelkezések

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

A jelen ASZF szerinti hataridéket ordk, napok, hénapok vagy évek szerint kell szamitani. A napokban
megallapitott teljesitési hataridébe a kezddnap nem szamit bele. Kezdénap az a nap, amelyre a hatarido
megkezdésére okot ado cselekmény vagy egyéb koriilmény esik. A honapokban vagy években megallapitott
hatarid6é azon a napon jar le, amely szamanal fogva a kezdénapnak megfelel, ha pedig ez a nap a lejarat
hénapjaban hianyzik, a hé utolso napjan. Ha a Banknak a jelen ASZF szerinti teljesitésére vonatkozo hataridé
utolso napja nem banki munkanapra esik, a hataridé csak az azt kovetd legkdzelebbi banki munkanapon jar le.
Az Ugyfél szamara megallapitott hatdridék az utolsd nap végével jarnak le; a Bankhoz intézett Megbizasok
leadasara megallapitott hataridék azonban a 2. sz. Mellékletben meghatarozott idotartamok végével jarnak le.

A Bank és az Ugyfél kozott a kapcsolattartas, tovabba a szerzédéskotés és a szolgaltatas nytjtasanak nyelve a
magyar. A nem magyar nyelven benyujtott Megbizasok leforditasara és teljesitésére a Bank nem koteles.

Az Ugyfél és a Bank kozotti jogviszonyra — ellentétes kikdtés hianydban — a magyar anyagi és eljarsi jogot kell
alkalmazni. A Szerz6désbdl eredd vagyonjogi jogvitak rendezésére a Felek alavetik magukat a Budapesti 1. és
I1I. Keriileti Birosag kizarolagos illetékességének. Az Ugyfél kijelenti, hogy a kizarélagos illetékességre
vonatkozo kiilon figyelemfelhivo tajékoztatast megkapta, és azt kifejezetten elfogadja.

A Szerzédés fennéllasa alatt az Ugyfél kérésére a Bank koteles a szerzédési feltételeket, valamint a
szerzOdéskotést megel6z0 tajékoztatas kapesan jogszabaly altal eldirt adatokat papiron vagy tartds adathordozon
rendelkezésre bocsétani.

A felek a jelen szerz6désbol eredd jogvitak peren kiviili elintézésére rendelkezésre allé forumok: Magyar
Nemzeti Bank (levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest, telefon:+36 80 203 776, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu), Pénziigyi Békélteté Testiilet (levelezési cim: Pénziigyi Békéltetd Testiilet 1525
Budapest Pf. 172; telefon:+36 80 203 776; e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

Hatalyos: 2022. november 1 napjatol, ezzel egyideiiileg a 2022. jtnius 01. napj4tol hatdlyos azonos targya Altalanos

Szerzddési Feltételek hatalyat veszti.

A moddosult rendelkezések athtizasssal, illetve dolt betlivel szerepelnek.

25



100 000
EUROIG

O

OBA

BIZTOSITOTT
BANKBETET

® cetelem

Tobb felelésséggel egytt

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az ASZF

1. SZ. MELLEKLETE

. A Takarékszamlan elhelyezett pénzosszeg kamatozasa
1.1 A Referenciaszamlarol a Takarékszamlara utalhatd legalacsonyabb 0sszeg: 1 Ft.

1.2 A Bank a Takarékszamlan 1évo latra szolo egyenleg utan az elhelyezés napjatél a mindenkori
Hirdetményben meghatarozott mértéki valtozé kamatot fizeti.

1.3 A Bank a Takarékszdmlan 1évo latra szo0lo egyenleg 6sszegére napi kamatszamitast alkalmaz és az alabbi
képlet alapjan szamolja el a kamatot:

kamatlab szazalékban

K = egyenleg 6sszege x 100 X naptari napok szama

365

Ahol K: kamat
X: szorzas matematikai mivelete

14 A Bank — amennyiben azt a hatalyos jogszabalyok eldirjak — az Ugyfél részére fizetendé kamatbol az arra
esO esetleges kozterheket levonja, és azokat az illetékes adohatosagnak megfizeti.

15 A Bank altal érvényesithetd koltség, jutalék, dij felszamitasanak eseteit és mértékét a mindenkori
Hirdetmény tartalmazza.

1.6 A Bank altal a Takarékszamlan 1év6 latra szold egyenleg utan fizetendé kamat utdlag, a honap utolso
napjan, illetve a Szerz6dés megsziintetése, megsziinése esetén a megszlinés napjan esedékes. A Bank a
latra sz616 kamatot a Takarékszamlan irja jova. Amennyiben a megsz(inés napja munkasziineti napra vagy
banksziinnapra esne, abban az esetben a kamat a munkasziineti illetve banksziinnapot kovetd elsé banki
munkanapon esedékes.

1.7 Az EBKM szamitasahoz a kovetkezo képletet kell alkalmazni, ha a betét befizetése tobb részletben torténik:

2 B, _ K;
)(t,/365) -

|=1(1+|' j=l(1+r)(t‘/365)

n = a betétbefizetések szama,
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Bi = az i-edik betétbefizetés Osszege, ti = az elsé betételhelyezés napjatol az i-edik betétbefizetésig
hatralévé napok szama, r=az EBKM értéke, m = a kifizetések szama, tj = az els6 betételhelyezés napjatol
a j-edik kifizetésig hatralévo napok szama, Kj = a j-edik kifizetés Osszege.

A lekotott Betét kamatozasa
A minimum lekotheto betétdsszeg: 100 000 Ft.
A betéti kamat mértéke a teljes lekotési idére megegyezik a Betét lekdtésének napjan érvényes kamattal.

Az Ugyfél részére a lekotott Betét utan jaro kamat a Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban a Betét
lejaratakor, vagy a lekotott Betét megsziinésekor esedékes. Amennyiben a kamatjovairds napja nem banki
munkanapra esne, ugy a kamat jovairdsa a fentiek szerint meghatirozott napot kovetd els6¢ banki
munkanapon térténik meg. A Bank a lekotott Betét utan jaré kamatot a Takarékszdmlan irja jova. A lekotott
Betét utan a Betétre kikotott kamat csak abban az esetben jar az Ugyfél részére — figyelemmel a jelen ASZF
6.12. pontjaban foglaltakra is -, ha az Ugyfél a futamidd végéig a lekotott Betétet nem mondja fel.

A Bank — amennyiben azt a hatélyos jogszabalyok eldirjak — az Ugyfél részére fizetendd betéti kamatbol
az arra esé esetleges kozterheket levonja, és azokat az illetékes adohatosagnak megfizeti.

A 82/2010. (II1.25.) kormanyrendelet alapjan az EBKM kiszamitasahoz a kdvetkezd képletet kell
alkalmazni, ha a lejaratig hatralévé futamid6 365 napnal kevesebb:

(k + bw)i
i1 1+7T X(ti / 365) ahol

n: a kamatfizetések szama, r: az EBKM értéke, t : a betételhelyezés

napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama, i

(k+bv) : az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés dsszege.
i

Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkez6 képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévo futamidd legalabb
365 nap:

o, (k +bv)i

r)(t,/365)

o1 (1+

ahol

n: a kamatfizetések szama, r:

az EBKM értéke,

t : a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

i

(k+bv) : az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés Osszege.
i

27



100 000
EUROIG

O

OBA

BIZTOSITOTT
BANKBETET

® cetelem

Tobb felelésséggel egytt

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

2.7 A Bank az Ugyfélnek jaré kamat 6sszegébdl az alabbi tételeket jogosult levonni (jogszabalyvaltozas esetén
a mindenkor hatalyos jogszabdalyi rendelkezéseknek megfelelen):

(1) Kamatado
A Bank a mindenkor hatilyos személyi jovedelemadorol sz616 torvény alapjan a hatalya ala tartozé Ugyfél
altal elhelyezett betét utan jaré kamatbol a személyi jovedelemado 6sszegét levonja.

(i1) Egészségligyi hozzajarulas
A Bank a mindenkor hatalyos egészségiigyi hozzajarulasrol szold torvény alapjan a torvény hatalya ala
tartozo Ugyfél megszerzett kamatjovedelme utdn az egészségiigyi hozzajarulas dsszegét levonja.

(ii1) A Bank kovetelései

Amennyiben a Banknak lejart kovetelése all fenn az Ugyféllel szemben, tigy ezt a kdvetelését az Ugyfélnek
jar6 kamat 6sszegébe beszamithatja.
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Az ASZF
2.SZ. MELLEKLETE

1. Megbizasok benyujtasa
A Bankhoz az Megbizasok elektronikusan, telefonon és papiralapon nyujthatok be.

* Elektronikus Megbizasnak a Cetelem NetBankon keresztiil benyujtott Megbizasok mindésiilnek, a Bankhoz
Elektronikus Megbizasok — az lizemzavart €s tervezett karbantartas idtartamat leszamitva - 0-24 oraig
nyujthatok be.

* Telefonos Megbizasnak mindsiil minden olyan Megbizés, amelyet az ligyfél a +36 1 458 6070 szamu
telefonon keresztiil telefonos beazonositast kovetéen ad meg. A Bankhoz telefonon térténé Megbizasok az
alabbi idopontok szerint nyujthatok be:

Hétfo — péntek: 8.30-17.00

» Papiralapti Megbizasnak a papiralapon, személyesen az alabbi idStartamban, a 1062 Budapest, Teréz krt.
55-57. alatt talalhato tigyfélszolgalati irodaban benyutjtott Megbizasok mindsiilnek.
Hétfo — péntek: 8.30-17.00

A Bank targynapi feldolgozasra csak a végs6 benytjtasi hatariddig beérkezett Megbizasokat fogadja be. A végso
benyujtasi hataridé utdn beadott Megbizasokat a Bank csak a kovetkezd banki munkanapon torténd
feldolgozasra fogadja be.

A Bank kimend utaldsra vonatkozoéan elére értéknapozott Megbizasokat is befogad. Elore értéknapozott kimend
utalasra vonatkozd Megbizasok benyujtasara papiralapon, telefonon és elektronikus uton is lehetdség van.
Amennyiben a kimend utalasra vonatkozo Megbizas értéknapja nem banki munkanapra esik, a Megbizast a
Bank a megadott értéknapot kovetd elsé banki munkanapon teljesiti.

2. Megbizasok targynapon torténd teljesitésének feltételei

+ A Megbizés targynapon a végso benyujtasi hatarido elott a Bank részére benyujtasra keriilt;

+ A Megbizés a Banknal bejelentett modon és szabdlyszerien keriilt jovahagyasra;

A fedezet a Takarékszamlan rendelkezésre all;

« A Megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok a Megbizason hibatlanul és hianytalanul megadasra keriiltek.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a Bank csak abban az esetben teljesiti a Megbizast, amennyiben a papiralapt vagy
elektronikus Megbizason valamennyi kotelez6 mez6 kitoltésre keriilt, illetdleg telefonon adott Megbizas
esetében az Ugyfél — a sziikséges azonositast kdvetéen — valamennyi kotelezd adatot egyértelmiien megadta,
valamint a jogszabalyban eldirt adatok hianytalanul és helyesen keriiltek megadasra.
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3. Megbizasok végsoé benyujtasi hatarideje — Targynapi teljesités esetén

Elektronikus

Megbizas

Telefonos
Megbizas

Papiralapt
Megbizas

100 000
EUROIG

OBA

BIZTOSITOTT
BANKBETET

Kimeno eseti forint atutalas Giro-n

Hétf6-péntek, 14:00

Hétfo-péntek,

Hétfé-péntek,

keresztiil 14:00 14:00

Betétlekotési Megbizas Hétfé-péntek, 17:00 Hétfo-péntek, Hétfo-péntek,
17:00 17:00

Betétfeltorési Megbizas Hétf6-péntek, 17:00 Hétf6-péntek, Hétfé-péntek,
17:00 17:00

Jogszabaly alapjan munkanappa nyilvanitott szombati napokon a kimend eseti forint atutalds Giro-n keresztiili
teljesitésére vonatkozdo Megbizasok targynapi teljesitésre meghatarozott végsd benyujtasi hatarideje valamennyi

benyujtasi csatorna esetén 13:00 ora.

4, Fedezetlen Megbizasok kezelése

A fedezettel nem rendelkez6 papiralapu, telefonos és elektronikus Megbizasok — kiilon megallapodas hianyaban

—visszautasitasra kertilnek.

5. A Bankhoz benyujtott Giro rendszeren inditott fizetési Megbizasok visszahivasa
A Giro rendszeren inditott belfoldi eseti forint atutalasi Megbizasok teljesiilést kovetd modositasara és torlésére
(visszahivas) a mindenkor hatalyos Giro szabalykonyvben és a Giro altalanos szerz6dési feltételei szerint van
lehetGség, a visszahivas sikeressége a Banktdl fiiggetlen.
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