
 
 

 

 

A Magyar Cetelem Bank Zártkörűen Működő Részvénytársaság hirdetménye a ’Hirdetmény az 

internetbanki szolgáltatásokról – a NetBank és a Cetelem mobilalkalmazás felhasználási 

feltételeiről’ című dokumentum Cetelem mobilalkalmazásra vonatkozó egyes  

rendelkezéseinek hatályba lépése vonatkozásában 

 

 

A Magyar Cetelem Zrt.  tájékoztatja az ügyfeleit, hogy a ’Hirdetmény az internetbanki 

szolgáltatásokról – a NetBank és a Cetelem mobilalkalmazás felhasználási feltételeiről’  elnevezésű  

2024. szeptember 23. napjával közzétett hirdetmény  Cetelem mobilalkalmazás szolgáltatásaira és 

funkcióira vonatkozó   - az  ügyfelek  számára  nem  kedvezőtlen -  rendelkezései  2024. október 16. 

napjával hatályba lépnek.   

  

A jelen hirdetménnyel a ’Hirdetmény az internetbanki szolgáltatásokról – a NetBank és a Cetelem 

mobilalkalmazás felhasználási feltételeiről’ c. dokumentumnak  a Cetelem mobilalkalmazás 2024. 

október 16. napjától elérhető szolgáltatásaival és funkcióval kapcsolatos alábbi rendelkezései a 

Cetelem mobilalkalmazásra kiterjedően hatályba lépnek: 

 

 I.1. Meghatározások  

- Automatikus üzenetküldés  

- Cetelem mobilalkalmazás  

- Mobil Aláírás 

- Push üzenet  

- Regisztráció 

- Mobilinfo szolgáltatás 

- Üzenet 

 II. A NetBank szolgáltatás igénylése (Regisztráció) 

- 2.8. pont  

 III. A NetBank szolgáltatás lemondása 

- 3.2. pont 

 IV. NetBank szolgáltatások típusai 

- 4.12. Internetes vásárlás biztonsági kód szolgáltatás igénylése 

 V. A biztonságról 

- 5.1. Fokozott biztonságú belépés megerősítő kód segítségével 

- 5.2. A kapcsolat automatikus bontása 

- 5.3. Biztonságos kapcsolat 

- 5.6. Az Ügyféltől elvárt intézkedések a biztonsági kockázat minimalizálása érdekében 

- 5.7 Internetes vásárlás biztonsági kód (MasterCard ID Check) és az Online vásárlási jelszó 

szerepe 

5.7.2. 

5.7.3. 

- 5.8. 

- 5.9. 

- 5.10. 



- 5.11. 

 VI. A NetBank és Cetelem mobilalkalmazás használatának műszaki és szoftverkövetelményei 

 

A Cetelem mobilalkalmazás vonatkozásában ügyfeleink a www.cetelem.hu honlapon közzétett 

hirdetményekből és dokumentumokból tájékozódhatnak, melyek a Letölthető Dokumentumok 

menüpontban érhetőek el:  https://www.cetelem.hu/segedlet/letoltheto-dokumentumok 

https://www.cetelem.hu/sites/default/files/documents/internetbanki_szolgaltatasok_hirdetmenye-

20240923-tol_hatalyos.pdf 

 

Amennyiben a hatálybalépésig terjedő időtartam alatt észrevételt, kifogást nem tesz, és a Bankot nem 

tájékoztatja arról, hogy a fenti szolgáltatási kör változását nem fogadja el vagy elutasítja, úgy a Cetelem 

mobilalkalmazásra vonatkozó rendelkezések hatálybalépését elfogadottnak kell tekinteni. 

Amennyiben a Cetelem mobilalkalmazásra vonatkozó rendelkezések hatálybalépését nem fogadja el 

vagy elutasítja, úgy az erre vonatkozó írásbeli nyilatkozata a NetBank szolgáltatásra vonatkozó 

szerződés/ek azonnali hatályú felmondásának minősül. A Cetelem mobilalkalmazás szolgáltatási 

funkcióinak aktiválása, jelen hirdetményben megjelölt hatálybalépése előtti napig jogosult a NetBank 

szolgáltatás azonnali, díj-, költség- vagy egyéb fizetési kötelezettségmentes felmondására. A szerződés 

azonnali hatályú felmondásának időpontjában az ügyfél a fennálló teljes tartozását egy összegben 

köteles rendezni.  
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