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A CARDIF Eletbiztosit6 Zrt. és a CARDIF Biztosito Zrt.
csoportos hitelfedezeti biztositasanak altalanos feltételei a
Magyar Cetelem Bank Zrt. altal nyujtott
(1) fogyasztasi kdlcsonszerzédésekhez, valamint (2) a Bank
altal kibocsatott hitelkartyakhoz

Altalanos Biztositasi Feltételek

(mindkét biztositd szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

Jelen feltételek - ellenkez6 szerzédéses kikdtések hianyaban - a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és
a CARDIF Biztositd Zrt. (a tovabbiakban egyittesen: Biztositok) és a Magyar Cetelem Bank
Zrt. kozott létrejott 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szamu csoportos biztositasi
szerzdédésekre (a tovabbiakban: csoportos biztositasi szerz6dés) érvényesek, feltéve, hogy a
csoportos biztositasi szerzédést a jelen feltételekre hivatkozva kototték, és a jelen feltételhez
kapcsolddo kilonos feltételek masképp nem rendelkeznek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet az Altalanos Biztositasi Feltételek 1.3., 3.3., 8.4.2.,
8.4.3. pontjara, 9.§-ara, 10.3., 10.4,, 13.1,, 14.3., 14.4., 15.2,, 15.4,, 15.6. 15.7. pontjaira,
16.§-ara, 17.§-ara, 19.2. pontjara és a Kiilonos Biztositasi Feltételek — 70%-ot
meghalad6 egészségkadrosodds kockadzat 1.3. pontjara és 4.§-ra, a Kiilonos Biztositasi
Feltételek - Keres6képtelenségi kockdzat 1.3., 2.2., 3.3. pontjaira és 4.§-ara, valamint a
Kiilonos Biztositasi Feltételek — Munkanélkiiliségi kockazat 1.3, 2.2., 2.3., 2.4. pontjaira,
3.§-ara, 4.3. pontjara és 5.§-ara, a Kiilonos Biztositasi Feltételek - Hitelkdrtya
elvesztése, jogtalan eltulajdonitdsa, illetve elrablisa esetén torténé visszaélés
kockdzatdara 3.2., 3.3. pontjaira, 5.§-ara, 6.§-ara és 7.§-ara, Kiilonos Biztositasi
Feltételek - Mobiltelefon késziilék lopas kockazat 1. §-ara, 3. §-ara, 5.6 pontjara, 7. §-
ara, 8. §-ara, 10.5 pontjara.

1. § A biztositasi jogviszony alanyai

A biztositasi jogviszony alanyai a Bank, a Biztositott, a kedvezményezett és a Biztosito.

A Bank a Magyar Cetelem Bank Zrt., amely a Biztositokkal a csoportos biztositasi

szerzédéseket szerz6d6 félként megkéti és az azokkal kapcsolatos jognyilatkozatokat

teszi.

1.3. A Biztositott a Bankkal (1) fogyasztasi kolcson- és/vagy (2) hitelkartya
szerzédéses jogviszonyban (a tovabbiakban egyittesen: hitelszerzédés) allé
természetes személy, akinek a balesetével és betegségével Osszefiiggé
kockazatokra a biztositasi szerzédés létrejon, és aki a csatlakozasi nyilatkozat
(Id. még 3.§) alairasanak idépontjaban az alabbi feltételeknek megfelel:

1.3.1. a Biztositok kockazatviselésének kezdetekor életkora 18 és 65 év
kozotti,
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1.3.2. nem részesiil rokkantsagi ellatasban,

1.3.3. egészséges (azaz: megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem
all tartés gyogyszeres kezelést igénylé rendszeres orvosi kezelés alatt),

1.3.4.  nincs keres6képtelen allomanyban,

1.3.5. az elmilt 12 hénap soran sem volt tobb mint 30 egymast koveté napon

at keresdképtelen allomanyban.

1.4. A kedvezményezett a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt azon személy, aki
/ amely jogosult arra, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi
szerz8dés szerinti szolgaltatasokat szamara teljesitsék. A Bank, mint szerz6d6 és a
Biztositék megallapoddsa alapjan a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt
kedvezményezett a Bank, kivéve a munkanélkiliségi kockazat esetén a_ Cetelem
hitelkartydkhoz kapcsolédéan a Biztositott részére teljesitett havi 15.000.- Ft
megfizetése és a mobiltelefon készllék lopasra nyujtott szolgaltatas tekintetében,
amelyek esetében a kedvezményezett maga a Biztositott.

1.5. A biztosité a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosito Zrt., amely a biztositasi
dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

2. § A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte
A csoportos biztositasi szerzédések a Bank, mint szerz6d6 és a Biztositok kozott irdsban
jottek létre.

3. § A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerzédéshez
3.1. A csoportos biztositasi szerzédések egyidejiileg tébb Biztositottra vonatkoznak,
amelyekhez a Biztositottak az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével
egyénileg csatlakoznak.
3.2. A Bank hitelszerzédést koté Ugyfele a csoportos biztositasi szerzédésekhez az
alabbiakban felsorolt modok valamelyike utjan csatlakozhat:

3.2.1. a hitelszerz6dés alairasaval egyidejlleg alairt — a hitelszerz6dés részét
képez6 - csatlakozasi nyilatkozattal,

3.2.2. a hitelszerzédés alairasat kdvetéen a Banknal tett és alairt, illetéleg tanuk
elétt alairt és a Bank részére eljuttatott irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal,

3.2.3. a hitelszerzédés alairasat kovetéen a Bank altal kezdeményezett, rogzitett

telefonbeszélgetés soran tett szébeli csatlakozasi nyilatkozat utjan.

3.3. Fogyasztasi kdlcsonszerzédés esetében a hitelszerzédés alairasat kovetéen a
hitelszerzédést koté ligyfél altal kezdeményezett, a 3.2.2 pont szerinti utélagos
irasbeli csatlakozasara csak abban az esetben van lehetéség, ha az alairt
utdlagos csatlakozasi nyilatkozat a Bankhoz a hitelszerz6dés alairasatol
szamitott 90 napon beliil beérkezik. Az ezen hataridé lejartat kdvetéen tett
csatlakozasi nyilatkozat hatalytalan és annak alapjan az adott ligyfélre a
csoportos biztositasi szerzédések hatalya nem terjed ki. Ez a kikotés nem
alkalmazandé a hitelkartya birtokos ligyfelek utélagos irasbeli csatlakozasa
esetében.

3.4. A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele
mellett):

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.
4.7.
4.8.

4.9.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

71.

3.4.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerzédések feltételeit (beleértve a
Banknak az 1.4. pont szerinti kedvezményezettségét) és hozzajarul ahhoz,
hogy a Biztositdk kockazatviselése ra kiterjedjen,

34.2. a csoportos biztositasi szerz6désekhez biztositottként csatlakozik,

3.4.3. véllalja a ra vonatkozé biztositasi dij megfizetését, egyben felhatalmazast ad
a Banknak arra, hogy a ra vonatkozé biztositasi dijat a havi
torlesztérészletekkel egydtt téle beszedje és a beszedett dijat a Biztositok
részére atutalja.

4. § A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Bank koteles a (1) csoportos biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos megfeleld
jognyilatkozatok megtételére, valamint (2) a Biztositok altal hozza intézett
jognyilatkozatokrél és a csoportos biztositasi szerzédésben bekdvetkezett

valtozasokrol tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat
és/vagy valtozas hatast gyakorol.

A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozatban tett vallalasa alapjan kételes a ra vonatkozd
biztositasi jogviszony dijanak medfizetésére.

A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a
Biztositok altal feltett, a biztositads szempontjabol szikséges kérdéseket a valésagnak
megfeleléen és teljes korlien megvalaszolni.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kételes a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl minden olyan Iényeges korilményt, adatot a Biztositokkal
irasban kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztositok irasban kdzolt
kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.

A Biztositok a szolgaltatds jogalapjanak megallapitdsdhoz a koz6lt adatokat
ellendrizhetik, sajat orvosuk éltal vizsgalatot kezdeményezhetnek.

A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott adatokat megérizni és a biztositasi
torvényben foglaltak szerint titokként kezelni.

A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizardlag a Bank és a Biztosito
mddosithatjak az altaluk alairt médosito szerzédés utjan.

A Biztositottakat kizarélag a rajuk vonatkozo biztositasi jogviszony felmondasanak joga
illeti meg (Id. 8.2 pont).

A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe torténd
belépésnek, (2) a csoportos biztositasi szerz6dés maddositasanak és/vagy (3) a rajuk
vonatkozo biztositasi jogviszonyra vonatkozo szerzddési feltételek modositasanak a
joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi id6szak
A biztositas tartama a kockazatviselés kezdetétSl a kockazatviselés megsziinéséig
terjed6 id6tartam, mely tartam biztositasi idészakokra oszlik.
A biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel a naptari honap.

5.2.1. Az els6 biztositasi id6szak a Biztositok kockazatviselésének kezdetétdl annak
a honapnak az utolsé napjaig tart, amelyben az elsé torlesztérészlet
esedékes. Az els6 biztositasi id6szak tartama legfeljebb 120 nap lehet.

5.2.2. Az utolsé biztositasi idészak annak a hoénapnak az elsé napjan kezdédik,

amely hénapban az érintett Biztosité kockazatviselése megsziinik, és a
kockazatviselés megsziinéséig tart.

6. § A Biztositok kockazatviselésének kezdete, tartama
A csoportos biztositasi szerzédések egy adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a
Biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges, melyet a Biztositott a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor ad meg.
Ha a csoportos biztositasi szerzédések és/vagy a vonatkozd kilénds biztositasi
feltételek eltéréen nem rendelkeznek, a Biztositok kockazatviselése a biztositas
tartaman bellil arra az idészakra terjed ki, amely alatt a Biztositottnak hiteltartozasa all
fenn a Bank felé.
A Biztositok kockazatviselésének kezdete:
6.3.1.  irdsbeli csatlakozdsi nyilatkozattal térténé csatlakozds esetén:

6.3.1.1. a hitelszerz6dés aldirdsakor torténé csatlakozds esetén a
csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal torténé alairasat kévetd
nap 0. ora,
a hitelszerz6dés aldirdsdt koveté utolagos csatlakozds
esetében a szabalyosan kitoltott és tanuk el6tt alairt utélagos
csatlakozasi nyilatkozatnak a Bankhoz torténé beérkezését
kovetd naptari nap 0 6ra, feltéve, hogy az utélagos csatlakozasi
nyilatkozat a hitelszerz6dés alairasatdl szamitott 90 napos
hataridén bellll beérkezik a Bankhoz. Ez az id6beli korlat nem
alkalmazandé a hitelkartya birtokos Ugyfelek utélagos
csatlakozasa esetén.
a hitelszerz6dés megkotését kovetben tett szobeli csatlakozdsi
nyilatkozattal torténé csatlakozds esetén a telefonos Uigyfélszolgalat
részére tett - és rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének napjan 0 6ra.
Tavkozl6 eszkdz utjan tortént csatlakozas (szdbeli csatlakozasi nyilatkozat, vagy nem a
Bank fiokjaban személyesen alairt utolagos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat utjan
tortént csatlakozas) esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kild a Biztositott
részére arrol, hogy a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra kiterjed (a
tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkoz6 biztositasi
feltételeket is.

6.3.1.2.

6.3.2.

7. § A Biztositok kockazatviselésének megsziinése
Mindkét biztosité kockazatviselése megsziinik:
7.1.1. a Biztositott hitelszerz6désének lejarati idépontjaban, de legkésébb az
utolso hiteltérlesztés esedékességének napjan,
7.1.2. ha a Biztositott hitelszerz6dése barmely okbdl megsz(inik,
7.1.3. annak a naptari évnek az utolsé napjan, amelyben a Biztositott a 70.
életévét betoltotte,
7.1.4. aBiztositott halalaval,
7.1.5. a Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony azonnali hatalyu
felmondasa (Id. 8.1 pont) vagy rendes felmondasa esetén (Id. 8.2 pont)
a felmondas hatalyba Iépésének napjan 24 érakor,
a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztosito altali
rendkivili felmondasa esetén (Id. 8.3 pont) a folyd biztositasi id6szak
utols6 napjan 24 érakor,




7.2.

7.3.

8.1.

8.2

8.3.

ha a Biztositott a biztositasi dijat az esedékességtél (Id. a 10.2.3. pontban)
szamitott 60 nap elteltével nem egyenlitette ki, a Biztositok kockazatviselése
az utoljara medfizetett biztositasi dij altal fedezett id6szak (Id. a 10.2.4.
pontban) utolsd napjan 24 érara visszamend hatallyal megszinik.

A 7.1 pontban irt teken felll a CARDIF Biztosité Zrt. kockazatviselése megsziinik
tovabba:
7.2.1.

ha a Biztositott aktualis hiteltartozasat a Biztositdé a biztositasi események
bekovetkezése esetén kiegyenliti, a Biztositott 70%-ot meghaladd mértéki
egészségkarosodasat megallapitd jogerés hatarozat meghozatalanak napjan,
vagy ha a Biztositott 6regségi vagy el6rehozott 6regségi nyugallomanyba
vonul, kivéve a (hitelkartyakhoz nyujtott biztositas alapjan) a hitelkartyaval
torténd visszaélés kockazatat és a mobiltelefon késziilék lopasra vonatkozé
biztositast, amelyekre vonatkoz6an a Biztosité kockazatviselése mindaddig
fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok
bekovetkezése miatt meg nem szlinik,

Ha a CARDIF Biztositd Zrt. kockazatviselése hiteltdrlesztést nyuijtd biztositasi
szolgdltatds soran szlinik meg, akkor a Biztositd a kockazatviselés
megsziinésének idépontjat kdvetéen a torlesztérészletek folydsitasat befejezi.

A 7.1 pontban irt eseteken felil a CARDIF Eletbiztositd Zrt. kockazatviselése
megszlinik tovabba azon a napon, amikor a Biztositott CARDIF Biztosité Zrt-nél 1évé,
ugyanazon hitelre vonatkozé biztositasa megszinik, kivéve, ha a megsziinés oka a
Biztositott 6regségi vagy elérehozott 6regségi nyugdijba vonuldsa, mely esetben a
Biztositd kockazatviselése mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés valamely
egyéb megsziinési ok bekdvetkezése miatt meg nem szinik.

8. § Felmondas
A Biztositottra vonatkozo biztositasi jogviszony azonnali hatalyu felmondasa
8.1.1.  Tavkdzlé eszkdz utjan tértént csatlakozas (szébeli csatlakozasi nyilatkozat
utjan, vagy - nem a Bank fidkjaban személyesen alairt- utdlagos irasbeli
csatlakozasi nyilatkozat utjan tortént csatlakozas) esetén a Biztositott a ra
kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kildott irasbeli visszaigazolas (Id.
még a 6.4 pontban) kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napos hataridén
belll a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat megkildése utjan azonnali
hatallyal felmondhatja. Az azonnali hatalyu felmondas a megtétel napjan 24
orakor lép hatalyba. llyen esetben a kockazatviselés kezdetétél a
kockazatviselés megsziinéséig terjedé idészakra nem all fenn dijfizetési
kotelezettség.
Az azonnali hatalyu felmondast akkor kell hataridén belil teljesitettnek
tekinteni, ha a Biztositott az azonnali hatalyl felmondast tartalmazo irasbeli
nyilatkozatat a visszaigazolas kézhezvételét6l szamitott 30 napos hataridén
belil postara adja vagy egyéb igazolhaté moédon elkildi. A hataridén tal tett
azonnali hatalyu felmondas a Biztositottra vonatkozd biztositasi jogviszony
rendes felmondasanak minésiil.
A Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony rendes felmondasa

8.2.1. A Biztositott jogosult a ra vonatkozé biztositasi jogviszonyt a Bankhoz intézett
irasbeli nyilatkozattal a folyd biztositasi id6szak végére felmondani.

8.2.2. Ha a felmondas a foly6 biztositasi idészak végét kovetd 5. naptari napon tul
érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés hdnapjanak
utolsé napjan 24 orakor Iép hatalyba.

8.2.3.

A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa rendkiviili felmondas utjan

8.3.1.  Amennyiben a Biztositok vagy a Bank a csoportos biztositasi szerz6désekben
foglalt kotelezettségeit nem, vagy nem szerzédésszer(ien teljesitik, a masik
Felet megilleti az azonnali hatalyu felmondas joga. E jogaval a Fél akkor
élhet, ha a szerz6désszegd Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban — a
bizonyitékokra hivatkozassal — kozli a szerz6désszegé magatartas vagy
mulasztas tényét és a masik Fél a szerz6désszegé magatartast vagy
mulasztast a felhivas kézhezvételétdl szamitott 30 napon bellll nem sziintette
meg.

8.3.2. A biztositasi szerzédések azonnali hatalyd felmondasa esetén a
felmondas idépontjaig Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi
védelme - egyéb megallapodas hianyaban - a folyé biztositasi idészak
utolsé napjan 24 o6raig all fenn.

8.3.3.  Ha a biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak) médositasa valik sziikségessé

és arrél a Bank és a Biztositok nem tudnak megallapodni, akkor a
Biztositok jogosultak a csoportos biztositasi szerzédéseket rendkiviili
felmondas utjan felmondani. llyen esetben (i) a rendkiviili felmondas
hatalyba lIépését kovetéen a csoportos biztositasi szerzédéshez ujabb
ligyfelek nem csatlakozhatnak, (ii) a rendkiviili felmondas idépontjaig
Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi védelme a folyo
biztositasi idészak utolsé napjan 24 éraig all fenn, (iii) a Bank irasban
tajékoztatja az egyes Biztositottakat a rajuk vonatkozé csoportos
biztositasi szerzédés rendkiviili felmondas miatti megsziinésérél.

9. § Teriileti hataly

A biztositas valamennyi orszagban bekovetkezett biztositasi eseményre kiterjed,
kivéve a munkanélkiilivé valas kockazatat, amelyre vonatkozéan a teriileti hataly
Magyarorszag teriiletére korlatozodik.

10.1. A

10. § Adijfizetésre vonatkozé rendelkezések
biztositdsi dij a Biztositok kockazatviselésének,
kotelezettségének ellenértéke.

illetve  szolgaltatasi

10.2. A dijfizetési kotelezettség a csatlakozasi nyilatkozatban tett vallalasa (Id. a 3.4.3.

pontban) alapjan a Biztositottat terheli az alabbi rendelkezések szerint:

10.2.1. A biztositds havi dijfizetésli. A Biztositott minden biztositasi id6északra,
fliggetlenlil annak tartamatol egységesen egy teljes havi dijat fizet.

A biztositasi dij kiszamitasanak alapjat és az alkalmazand¢ dijtételt a
vonatkozé csoportos biztositasi szerzédés rogziti.

A Biztositott altal fizetendd havi biztositasi dijat a Bank szamitja ki és — a
Biztositott altal a Bank részére a csatlakozasi nyilatkozatban adott
felhatalmazas alapjan - szedi be a havi torlesztérészletekkel egyitt, majd a
beszedett dijat atutalja a Biztositoknak. A havi biztositasi dijak ugyanazon a
napon esedékesek, mint a havi térlesztérészletek,

A Bank altal beszedett havi biztositasi dijak az esedékesség honapjat
megel6z6 biztositasi id6szakra vonatkoznak.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

10.3.
10.4.

10.2.5. Ha a Biztositok kockazatviselésének megsziinésekor folyamatban |évé
biztositasi id6szakra vonatkozéan a biztositasi dij még nem kerilt
medfizetésre, a Bank a Biztositok kockazatviselésének megsziinését kdvetd
legkdzelebbi esedékességi idépontban szedi be azokat a dijakat, amelyek a
kockazatviselés megsziinésének idépontjaig jarnak.

A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi dijat modositani.

Ha a Bank és a Biztositok a dijtétel(ek) emelésérél megallapodnak, a Bank
legaldbb a dijemelés hatalyba 1épését megel6zéen 30 naptari nappal korabban
irasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij médosulasarol. Ha a
Biztositott a dijemelést nem fogadja el, jogosult a ra vonatkozé biztositasi
jogviszonyt a 8.2 pontban foglaltak szerint felmondani.

11.  § Ertékkovetés
A Biztositok értékkdvetést nem alkalmaznak.

12. § Maradékjogok, kotvénykolcson

A CARDIF Eletbiztosité Zrt. altal nyuijtott életbiztositasnak nincs matematikai dijtartaléka.
Ebb&l kévetkezbéen az életbiztositdashoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem

visszavasarolhaté és a dijmentes

leszallitds sem alkalmazhaté. Az életbiztositasra

koétvénykdlecsén nem nyujthato.

13.1.

13.2.

14.1.

13. § A biztositasi esemény
Az egyes banki termékekhez kapcsoldédd biztositasok alapjan az alabb felsoroltak
szamitanak biztositasi eseménynek:

13.1.1. (1) fogyasztdsi kélcsénszerzédések esetében:
CARDIF Eletbiztosité Zrt. CARDIF Biztosité Zrt.
Baleset vagy betegség miatt | ¢ 70%-ot meghaladd mértéki
bekovetkez6 halaleset egészségkarosodas
e Keres6képtelenség
e Munkanélkiiliség
Ha a leend6 Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor 6regségi
nyugdijas, akkor ra csak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. kockazatviselése
vonatkozik.
13.1.2. Cetelem hitelkértyak tében:
CARDIF Eletbiztosité Zrt. CARDIF Biztosit6 Zrt.
Baleset vagy betegség miatt | 1. 70%-ot meghaladd mértéki
bekdvetkezd halaleset egészségkarosodas
2. Keres6képtelenség
3. Munkanélkiliség
4. a Biztositott elvesztett, jogtalanul
eltulajdonitott vagy elrabolt
Cetelem  hitelkartyaval  tortént
visszaélés
5. a Biztositott tulajdonaban allé
mobiltelefon késziilék ellopasa
Ha a kartyabirtokos Biztositott a kockazatviselés kezdetekor oregségi
nyugdijas, akkor ra csak a (i) CARDIF Eletbiztosité Zrt. kockazatviselése
és (ii) a CARDIF Biztosit6 Zrt. altal nyujtott fenti kockazatviselések koziil
a 4-5. pontokban megnevezett kockazatviselés vonatkozik.
A fenti biztositasi események meghatarozasat a vonatkozd kilénds feltételek

tartalmazzak.

14. § A Biztositok szolgaltatasa
A vonatkozo biztositasi esemény bekdvetkezésekor az adott Biztositd az alabbi
biztositasi szolgaltatast nydjtja:
14.1.1. a Biztositott haldla esetén a CARDIF Eletbiztosité Zrt., a Biztositott
70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosoddsa esetén a CARDIF
Biztosité Zrt. a vonatkozé kilénds feltételekben—meghatarozott
feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a
Biztositottnak a biztositasi esemény idépontjaban a Bank felé fennallo
hiteltartozasat,
a Biztositott keres6képtelensége esetén a CARDIF Biztosité Zrt. a
vonatkozd kiilonds feltételekben, valamint a vonatkozé csoportos
biztositasi szerzédésben meghatarozott feltételekkel és id6tartamra
medfizeti a Biztositott altal a hitelszerz6dés alapjan a Bank részére
fizetend6 torlesztérészleteket a Bank, mint kedvezményezett részére,
a Biztositott munkanélkiilisége esetén a CARDIF Biztosito Zrt. a
vonatkozd kiilonds feltételekben, valamint a vonatkozé csoportos
biztositasi szerz6désben meghatarozott feltételekkel és id6étartamra
medfizeti a Biztositott hiteltartozasanak részleteit a Bank, mint
kedvezményezett részére, ezen tlilmenden a Cetelem hitelkartyakhoz
kapcsolédéan a Biztosité havi 15.000, Ft-ot is megfizet a Biztositott
részére, a Biztositott altal megadott bankszamlara, abban az esetben, ha a
Biztositottnak a munkanélkiliként nyilvantartott allapotanak 61. napjatél
van esedékes torlesztérészlete, amely vonatkozasaban a Biztositd
biztositasi szolgaltatast nyuijt.
Cetelem hitelkartydval tortént visszaélés esetén a CARDIF Biztosito
Zrt. a vonatkozo kulonds feltételekben, valamint a vonatkozé csoportos
biztositasi szerz6désben meghatarozott feltételek és korlatozasok
figyelembe vételével megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére azon
tranzakcio(k) Osszegét, melye(ke)t a - hitelkartyaval torténé visszaélés
kockadzatanak fenndllasa alatt - a Biztositott Cetelem hitelkartyajanak
elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat kovetéen, de még
azon idépontot megelézéen hajtottak végre a Cetelem hitelkartyaval, hogy
a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a
Banknak barmilyen médon elsé izben bejelentette volna.
Mobiltelefon késziilék lopds esetén a CARDIF Biztosité Zrt. a vonatkozé
kilénos feltételekben, valamint a vonatkozd csoportos biztositasi
szerz6désben meghatarozott feltételek és korlatozasok figyelembe
vételével megtériti a Biztositott mint kedvezményezett részére a Biztositott
tulajdonaban allo, ellopott mobiltelefon készllék karkori értékét, illetve
értékének egy részét.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.



14.2.

14.3.

14.4.

15.1.

15.2.

15.4.

15.5.

15.6.

16.1.

16.2.

. Az érintett

Ez a szolgaltatas kizarélag abban az esetben érvényes, ha a Bank altal
kibocsatott Cetelem hitelkartyaval rendelkezé Biztositott a karbejelentés
idépontjat megel6z6 2 honap egyikében medfizette a biztositas
ellenértékeként felszamitott havi biztositasi dijat.
Hiteltorlesztést nyujté szolgdltatds esetén a CARDIF Biztositd Zrt. kizarélag a
biztositasi eseményt kivaltd allapot fennalldsanak id6tartama alatt esedékes
torlesztérészleteket fizeti meg.
A CARDIF Biztosito Zrt. egy Biztositottra vonatkozéan munkanélkiiliség esetén
legfeljebb 24 honapig vallalja a szolgaltatas teljesitését.
Az egyes Biztositok egy Biztositottra vonatkozé kockazatvallalasanak felsé
hatara legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiilon-kiilon értend6, 6sszesen
kifizetett Osszeg, fiiggetleniil az adott Biztositottra vonatkozé biztositasok
szamatol és a szolgaltatas mennyiségétol).

. A CARDIF Biztositd Zrt. a biztositasi szolgaltatast egyidejlleg csak egy jogcimen

teljesiti. Ha a Biztositottnak a biztositasi szolgaltatas teljesitésének tartama alatt egy
masik jogcimen is szolgaltatasi igénye keletkezik, a CARDIF Biztositd Zrt. mindaddig
az elséként bejelentett biztositasi esemény alapjan teljesit, amig ezen a jogcimen a
Biztositott szolgaltatasra jogosult. Ez a rendelkezés nem alkalmazand6 a
keres6képtelenséget vagy munkanélkilliséget koévetd, 70%-ot meghaladd mértéki
egészségkarosodas jogcimén teljesitendd szolgaltatasra. llyen esetben a masodik
biztositasi esemény idépontjatél a CARDIF Biztositd Zrt. a 70%-ot meghaladé mértéki
egészségkarosodas jogcimen nyujtja a biztositasi szolgaltatast.

15. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztositok teljesitése,
a teljesitéshez sziikséges iratok

A Biztositott halala esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozdja, egyéb esetekben
a Biztositott vagy az 4&ltala meghatalmazott személy - és amennyiben a Bank
tudomasara jut, a Bank is - koételes a biztositdsi eseményt haladéktalanul - de
legkésébb 2 éven bellil - bejelenteni az érintett Biztositonak az alabbi cimen illetve
telefonszamon:

CARDIF Eletbiztosité Zrt. (halaleset esetén)

CARDIF Biztositd Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési osztaly - 1033 Budapest Kérhaz u. 6-12.

Telefon: (1) 501-2350
Az érintett Biztositd teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a
bejelentési és a szilkséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositok a kovetkez6 dokumentumokat

kérhetik:

15.3.1. a Banktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szobeli csatlakozasi
nyilatkozat esetén annak hangfelvételét),

15.3.2. a biztositasi szolgaltatast igényl6 személy (a Biztositott haldla esetén a
biztositott 6rokdse vagy hozzatartozoja, egyéb esetekben a Biztositott vagy
az altala meghatalmazott személy) altal kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd
nyomtatvanyt,

15.3.3. hatdsagi eljaras esetén az erre vonatkozé jogerés hatarozatot, vagy birésagi
itéletet (ide nem értve a szabalysértési illetve a biintetéeljaras soran hozott
hatarozatot vagy itéletet),

15.3.4. baleset esetén a baleseti jegyz6konyvet, ha ilyen készlilt,

15.3.5. az érintett Biztosito altal a 15.4. pontban meghatarozott dokumentumok koziil
azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény
megallapitdsahoz sziikségesek,

156.3.6. ha a biztositasi esemény kiilféldon térténik, az idegen nyelven kidllitott

dokumentumok hitelesitett magyar forditasa.
Az érintett Biztosité a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képezd
betegségekre nézve az alabbi dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a
csoportos biztositasi szerzédésekhez valé csatlakozast megel6z6 évekre
visszamendlegesen a biztositasi esemény bekovetkezéséig minden korhazi
zardjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi rendeléi és/vagy
gondozéintézeti orvosi dokumentumokat, diagnosztikus leletek, haziorvosi- gépi
pacienskartont, egészségkarosodast megallapité orvosi bizottsag hatarozatat.
Az egyes biztositasi kockazatokra / szolgaltatdsokra vonatkozé kilonds biztositasi
feltételek a fentieken tul tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak el6.
Abban az esetben, ha az érintett Biztosito altal kért dokumentumokat nem, vagy
hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt
a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el.
Biztosité teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi
dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil esedékes.

16. § A biztositok mentesiilése

Mindkét Biztosité esetében alkalmazand6 mentesiilési okok:

16.1.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében az érintett Biztosito
teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjdk, hogy az

elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité a

kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kdzre a

biztositasi esemény bekovetkezésében.

Amennyiben az érintett Biztositonak a biztositasi esemény utan

tudomasara jut, hogy azt barmely olyan koriilmény idézte elé, amely a

kockazatviselés kezdetekor - szandékosan pontatlan vagy hianyos

informaciok miatt - nem volt elére meghatarozhaté, holott a

kockazatvallalas szempontjabdl Iényeges lett volna, a Biztosité jogosult

a szolgaltatasat megtagadni.

A Biztositok mentesiilnek a szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztositasi

esemény okozati 6sszefiiggésben all a Biztositott — a biztositas hatalyba

lépését kovetden - két éven beliil bekovetkezd dngyilkossagi kisérletével
vagy oOngyilkossagaval, fiiggetleniil attél, hogy azt tudatzavaraban
kovette el.

A CARDIF Biztosité Zrt-re vonatkoz6 tovabbi mentesiilési okok:

16.2.1. a CARDIF Biztosité Zrt. mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha
bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes,
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6. Sulyosan
gondatlan magatartas okozta balesetnek, illetve betegségnek minésiil,
ha:

16.2.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan elkovetett sulyos
bilincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett
be,

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

16.3.

16.21.2. a biztositasi esemény a Biztositott rendszeres
alkoholfogyasztasaval Osszefiiggésben kovetkezett be, vagy
bodito, kabito, vagy mas hasonlé hatast kivalto szerek fogyasztasa
miatti allapotaval Osszefiiggésben, illetve toxikus anyagok
szedése miatti fliggése folytan all be,

a baleset idején a Biztositott alkoholos allapotban volt, illetéleg
kabitészer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
baleset bekovetk ében kozrehatott,

a biztositdsi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes
forgalmi engedély nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be
és a Biztositott mindkét esetben mas kozlekedésrendészeti
szabalyt is megszegett, vagy

a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott
engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali stilyos megsértése
miatt kovetkezett be, tovabba

diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi utasitasokat
nem tartotta be és ennek kovetkezményeként szovédmény,
allapotromlas kovetkezett be, ami megel6zhet6 lett volna.

A 16.1 pontban irt eseteken feliil a CARDIF Eletbiztosité Zrt. mentesiil a
szolgaltatas teljesitése aldl, ha Biztositott szandékosan elkdvetett sulyos
blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben hal meg.

16.2.1.3.

16.2.1.4.

16.2.1.5.

16.2.1.6.

16.2.1.7.

17. § Kizarasok

Mindkét Biztosité esetében alkalmazandé kizarasok:

17.1.

17.4.

. A Biztositok nem viselik a kockazatot,

A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi
esemény kozvetleniil vagy kozvetve osszefiiggésben all:

17.1.1. harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel (jelen feltételek
szempontjabol harci cselekménynek mindsil a hadiizenettel vagy
anélkiil vivott haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés,
torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru, népi
megmozdulas, példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy be nem
jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk, idegen orszag korlatozott
célu hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy csak tengeri akcio,
kommandé tamadas, terrorcselekmény),

allam elleni bilincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e
feltétel szerint allam elleni bilincselekmény az, amit a Biinteté
Torvénykonyv annak mindsit: killonosen lazadas, kémkedés, rombolas),
kivéve a bejelentett tiintetéseket,

atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fuzié, radioaktiv-,
ionizalo- illetve lézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az
orvosilag el6irt terapias célu sugarkezelést),

fegyver, robbandszer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval
(kivéve rendérok esetében), vagy

egyéb, hivatasosan (izott kockazatosnak mindsiilé tevékenységekkel,
kilonésen a buvarkodas, barlangaszat, hegymaszas, egyéni hajozas,
vitorlazas, vadvizi evezés, tengeri horgaszat.

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy

betegsége

17.2.1. gépi erbvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy
nemzetkozi sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen
versenyekre valo felkésziilés soran kovetkezik be, vagy

17.2.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott légi uton valé
részvétel, hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy
replilésportolas kévetkezménye, vagy

17.2.3. hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosito

sporttevékenysége soran kovetkezett be.

. A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt

meglévé betegséggel, kéros allapottal vagy a velesziiletett rendellenességekkel
(egyiittesen: meglévdé betegség) és azok kovetkezményeivel okozati
osszefiiggésben all6 eseményekre abban az esetben, ha a kockazatviselés
kezdetekor a meglévé betegségrdl a Biztositott tudomassal birt. Ez aldl kivételt
képez a Cetelem hitelkartyadhoz kapcsolédé keresdképtelenségi kockazat, amely
esetében a Biztosité kockazatviselése abban az esetben nem terjed ki a
kockazatviselés kezdetekor mar meglévé betegséggel vagy koros allapottal
(egyiittesen: meglévé betegség) és ezek kovetkezményeivel okozati
osszefiiggésben all6 eseményekre, ha a meglévé betegségrél a Biztositott a
kockazatviselés kezdetét megel6z6 egy évben szerzett tudomast.

A biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositott jarmiivezetés kozben
alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag hatasa
alatt allt és ez a tény a baleset bekovetk ében kozrehatott. Alkoholos
allapotnak tekintend6 gépjarmiivezetés koézben a 0 ezreléket meghaladéd, egyéb
jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracio.

. A Biztositottnak a csatlakozasi nyilatkozatban adott szandékosan valétlan

valaszai esetén a Biztositok megtagadhatjak a szolgaltatast.
ha a Biztositott a Biztositok
kockazatviselésének kezdetekor rokkantsagi ellatasban részesiil.

. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény 6sszefiiggésben

all a biztositott nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt adagolasban torténé
gyogyszer szedésével.

. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény 6sszefiiggésben

all a Biztositott sulyosan ittas allapotaval, bodité, kabité vagy hasonlé hatast
kivalté szerek fogyasztasaval.

A CARDIF Biztosité Zrt. esetében alkalmazandd tovabbi kizarasok:

17.9.

17.10.

A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett baleset vagy betegség miatt
barmely okbol mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek
illetve e sériilések kés6bbi kovetkezményei a biztositasbél ki vannak zarva.

A Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezésekor koteles indokolatlan
késedelem nélkiil orvosi ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyité
eljaras befejezéséig folytatni. A CARDIF Biztosité Zrt. jogosult a szolgaltatast



17.11.

18.2.

18.4.

18.6.

18.7.

részben vagy egészben megtagadni, Biztositott e
kotelezettségének nem tett eleget.

A CARDIF Biztosito Zrt. kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv
panaszokra épiil6 betegségekre, amelyek objektiv orvosi médszerekkel nem
igazolhatok (példaul migrén, vagy a gerinc egyes degenerativ betegségei
(polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy kézvetlen kovetkezményei, stb.).

amennyiben a

18. § A panaszok bejelentése

. A csoportos biztositasi szerz6désekkel kapcsolatban felmerilt panaszokat az érintett

Biztositonal lehet bejelenteni az alabbi cimeken/telefonszamon:
. CARDIF Eletbiztosité Zrt. (halaleseti szolgéaltatas esetén)
. CARDIF Biztositd Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok esetén)
Cim: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12. Tel: 501-2345
A panasz altal érintett Biztosité koteles a panaszokat kivizsgalni és a vizsgalat
eredményérdl a panaszost 30 napon bellil irasban értesiteni.

. A Biztositd a szoébeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali

kivizsgalasa nem lehetséges), és sziikség szerint orvosolja.

Ha a szobeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli
panasz kezelésével nem ért egyet, az érintett Biztositd a panaszrdl jegyz6konyvet vesz
fel, és annak egy masolati példanyat (1) a személyesen kodzolt szobeli panasz esetén a
panaszosnak atadja, (2) telefonon kozolt szobeli panasz esetén - a panasz kozlését
kéveté harminc napon belil megklldendé - indokolassal ellatott allaspontjanak
megkildésével egyidejlileg megkiildi a panaszosnak.

. A Biztositok fellgyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
A Magyar Nemzeti Bankrél szold torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast
kezdeményezhet:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina kérut 39.
Levélcim: H-1534 Budapest BKKP Pf.: 777
A Dbiztositdsi _jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megszlinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos
jogvita esetén
18.7.1.  birésaghoz fordulhat, vagy
18.7.2. a Pénziigyi Békéltetd Testlilet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP
Pf.: 172., Telefon: +361-489-9700, E-mail: pbt@mnb.hu)

19. § Egyéb rendelkezések

. A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak

akkor kotelesek hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban vagy elektronikus formaban
juttatték el hozzajuk.

. A biztositasbdl ered6 igények a biztositasi esemény bekovetkeztétél szamitott 2

év elteltével eléviilnek.

. Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatadlyos magyar

jogszabalyok az iranyadok.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnivaloi

A biztositasi titok, lizleti titok

1.

2.

A Biztosité kételes a mindenkor hatalyos biztositasi torvényben meghatarozott
biztositasi és lzleti titokra vonatkozé szabalyokat maradéktalanul betartani.
Biztositasi titok minden olyan — min&sitett adatot nem tartalmazé -, a Biztosits, a
biztositaskodzvetité rendelkezésére allé adat, amely a Biztositd, a biztositaskdzvetitd
Ugyfeleinek — ideértve a karosultat is - személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.
Személyes adat egy meghatarozott természetes személlyel (érintettel) kapcsolatba
hozhaté adat - kiléndsen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fiziologiai, mentélis, gazdaséagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhaté, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés. A személyes adat biztositasi titoknak minésdil.

A Biztosito kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti az egészségugyi
és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997.
évi XLVII. térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott, az ligyfél egészségi
allapotaval Osszefliggé egészségugyi adatokat a biztositasi tevékenységrél szold
2014. évi LXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Bit.) meghatéarozott célokbol,
az Elak. rendelkezései szerint, és az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
szerint kildnleges adatnak mindsilé, az Ugyfél egészségi allapotara, koros
szenvedélyére vonatkoz6 személyes adatot.

A Biztosité Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait jogosult kezelni,

amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak l|étrejottével, nyilvantartasaval, a

szolgéaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés

megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a csoportos biztositasi

szerz6désbol szarmazé kdvetelések megitéléséhez sziikséges cél lehet.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil titoktartasi kotelezettség

terheli a Biztosito tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a

Biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathaté biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) a Bit. 138. §-aban meghatarozott esetekben a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn az alabbi hatésagokkal, illetve szervezetekkel szemben,

- feladatkorében eljaré feligyelet, azaz a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: MNB),

- nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé hatdsag és ligyészség,

- blntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi
hatarozatok birésagi fellilvizsgalata soran eljaré birésag, a birésag altal
kirendelt szakértd,

- végrehajtasi lgyben eljaré 6nall6 birésagi végrehajto,

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

a természetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljaro
féhitelez6, Csaladi Csédvédelmi Szolgalat, csaladi vagyonfelligyel6 és
birésag,

a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyz6, tovabba altala kirendelt szakérto,
adohatésag, amennyiben adoigyben, az addhatésag felhivasara a
Biztositét kulén tdérvényben meghatarozott koérben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredé adokotelezettség
alad esd kifizetésrél kuldn térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli,

feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,

a feladatkorében eljaré gyamhatosag,

az egészséglgyrél szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§-a (2)
bekezdésében foglalt egészséglgyi allamigazgatasi szerv,

a kilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkézok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre
felhatalmazott szerv,

a viszontbiztositd, valamint egydttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositok,

allomanyatruhazas keretében atadasra kerild biztositasi szerzédési
allomany tekintetében - az erre iranyul6 megallapodas rendelkezései
szerint - az atvevd biztositd,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6
szervezet, a Nemzeti Iroda, a levelez6, az Informaciés Kozpont, a
Kartalanitasi Szervezet, a karrendezési megbizott és a karképviseld,
tovabba - a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi
adatai tekintetében az onrendelkezési joga alapjan - a karokozd,a
kiszervezett tevékenység végzéséhez szilikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzd, tovabba a konyvvizsgaloi feladatok
ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgalo,

fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesiinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kévetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik
orszagbeli biztosito, biztositaskozvetits,

a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosa,

a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatésag.

A Dbiztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentiekben
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem all fenn a hitelintézetekrél és a
pénziigyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi CCXXXVII. térvényben meghatarozott
pénziigyi intézménnyel szemben a pénzlgyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez
kapcsolddo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli
megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a Biztositdé az Eurdpai Uni6 altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozo

intézkedések

végrehajtasarél  szolé  térvényben meghatarozott  bejelentési

kotelezettségének tesz eleget.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a magyar binlildézé szerv - nemzetkdzi kételezettségvallalas alapjan
kilféldi binildozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot,

a pénzligyi informacios egységként miikodé hatésag a pénzmosas és a
terrorizmus  finanszirozasa megel6zésér6l és megakadalyozasardl
szolo 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott feladatkorében
eljarva vagy kulféldi pénziigyi informaciés egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mindsulé adatot.

A Biztositd az Ugyfelet nem tajékoztathatia a nyomozé hatésag és lgyészség, a
nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kilén térvényben meghatérozott feltételek
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre
felhatalmazott szerv részére t6rténd adattovabbitasrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

- Az olyan Osszesitett adatok szolgdltatasa, amelybél az egyes Ugyfelek
személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

- a jogalkotdas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a
miniszter részére személyes adatnak nem minésulé adatok atadasa.

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatésag

felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesilt

Allamok Korméanya kozétt a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés elémozditasardl és a

FATCA szabalyozas végrehajtasarol szél6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az

ezzel 6sszefiggd egyes torvények modositasarol szolé 2014. évi XIX. térvény (a

tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos

nemzetkdzi koézigazgatasi egylttmikddés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi

XXXVII.

torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség

teljesitésében merdil ki.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési
eljards soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a
pénzigyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa.

A Biztosito, valamint tulajdonosa, a Biztositéban részesedést szerezni kivano
személy, a vezetd allasi személy, egyéb vezetd, valamint a biztositdé és a
viszontbiztosité alkalmazottja, megbizottia a mikddésével kapcsolatban a
tudomasara jutott biztositasi titoknak is mindsilé Uzleti titkot koteles idébeli
korlatozas nélkiil megérizni, azt harmadik személynek nem adhatja at.
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Az Uzleti titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkérében eljaré

- a felligyeletet ellatd szervvel (MNB),

- nemzetbiztonsagi szolgalattal,

- Allami Szamvevészékkel,

- Gazdasagi Versenyhivatallal,

- a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabalyszerliségét
és célszeriiségét ellenérz6, a Kormany altal kijelolt belsé ellenérzési szervvel,

- vagyonellendrrel,

- Informacids Kézponttal

szemben.

Az lzleti titoktartasi kotelezettség nem all fenn tovabba

- a nyomozas elrendelését kbvetéen a nyomozo hatésaggal és ligyészséggel,

- bintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, koézigazgatasi
hatarozatok birésagi felllvizsgalata soran eljaré birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakértvel, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallé birésagi
végrehajtéval, valamint az O©nkormanyzati addssagrendezési eljaras
keretében a birésaggal szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Biztositd altal az addhatosag felé torténd
adatszolgdltatds a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitéséhez.

8. A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfeleldé technikai adatvédelemmel,

nyilvantartassal rendelkezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.

9. A Biztositok tajékoztatjak a Biztositottat, hogy a Biztositok informatikai felligyeletét
ellatdé GIE BNP Paribas Cardif (cégjegyzékszam: 318 246 899 RCS Paris, székhely: 1,
boulevard Haussmann 75009 Paris) — mint kiszervezett tevékenységet végz6 szerv -
a csoportos biztositasi szerz6dések és a karok nyilvantartasanak miikodtetése
céljabdl hozzafér a Biztositok altal nyilvantartott adatokhoz.

A személyes adatok kezelése

10. A Biztositok adatkezelési nyilvantartasi szama:

CARDIF Eletbiztosité Zrt.: NAIH-56812/2012
CARDIF Biztosito Zrt.: NAIH-56517/2012

11. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy
zarolasat.

12. Az ugyfél kérésére a Biztositd koteles az altala vezetett nyilvantartasokban tarolt
sajat adatairdl tajékoztatast adni és az Ugyfél altal kezdeményezett valtozasokat
adatbazisan atvezetni.

13. Az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt
személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerzé6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

14. A Biztositd a személyes — és azon belil a killonleges — adatokat a biztositasi
jogviszony fennéllasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

15. A Biztosit6 a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithet6.

16. Az Infotv. értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az érintett
tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. A Biztosité, mint adatkezel6 kételes
a bejelentéseket a térvény el6irasa szerint kivizsgalni és a kérelmezét irasban
tajékoztatni. Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel szemben
birésaghoz fordulhat. Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsagnal bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fenndll. A Biztositd, mint adatkezel6 koteles megtériteni az
érintett igazolt karat is, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel, vagy a technikai
adatvédelem kovetelményeinek megszegésével okozta. Ha az adatkezelé az
érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tél
sérelemdijat kdvetelhet.

Kiilonos biztositasi feltételek
Eletbiztositasi kockazat

A CARDIF Eletbiztosito Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilénds biztositasi feltételek
alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a 2. §-ban meghatarozott szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kiilonos feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt.
vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egytt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés idészakan
bellil barmely - ki nem zart - okbol bekdvetkezett halala.

2. § A biztosité szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztosité a jelen feltételekben, valamint a
vonatkozd csoportos biztositasi szerz6désben meghatarozott feltételekkel megtériti a Bank,
mint kedvezményezett részére a Biztositottnak a biztositasi esemény idépontjaban fennalld
hiteltartozasat.

3. § A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz — az Altalanos Biztositasi
Feltételekben foglaltakon tul — a kévetkezé dokumentumokat kéri:
3.1. halotti anyakdnyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
3.2. boncolasi jegyz6kdnyv (ha készilt) masolata.

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

Kiilonos Biztositasi Feltételek
70%-ot meghalado6 egészségkarosodas kockazat

A CARDIF Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen kilénds biztositasi feltételek
alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nydjtja.

Jelen kiilonés feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt.
vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyutt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

1.1. E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés
idészakan belil bekdvetkezett balesetébdl vagy betegségébdl eredd testi
fogyatkozasa, melynek kovetkeztében a Biztositott 70%-ot meghaladd mértéki
egészségkarosodasat (rokkantsagat) allapitia meg joger6s hatarozatdban a magyar
szakigazgatasi szerv.

1.2. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja az a nap, amelyen a szakigazgatasi
szerv az egészseégkarosodas mértékét megallapité jogerés hatarozatat meghozta.

1.3. E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekovetkezett baleset vagy
betegség kovetkezményei mindsiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositdé megtériti a Bank, mint a
kedvezményezett részére a Biztositottnak a biztositdsi esemény bekdvetkezésének
idépontjaban (Id. 1.2. pont) fennall¢ hiteltartozasat.

3. A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

3.1. A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az Altalanos Biztositasi
Feltételekben foglaltakon tul - a kévetkezé dokumentumokat kéri:
3.1.1. a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal orvosi szakvizsgalatanak
eredményét igazold szakhatdsagi allasfoglalas / szakvélemény masolata,

2.  arokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megallapitéd jogerés hatarozatot,

3. az egészségkarosodas megallapitdsara jogosult szerv altal rendszeresitett
nyomtatvanyok, joger6s hatarozatok, indokolasok és egyéb orvosi
dokumentumok masolatait.

3.1
3.1

4. § Kizarasok
41. A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki az egészségkarosodas
megallapitasara vonatkozoé kérelem benyujtasa utan felvett hitelekre.
4.2. A Biztosité a jelen kockazatviselés alapjan nem nyujt szolgaltatast, ha a
Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor barmilyen jogcimen - kivéve
az 6zvegyi nyugdijat - nyugdijas.

5. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsiil az a Biztositott akaratatol fliggetiendil
hirtelen fellépé olyan kiilsé behatés, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a
balesetet kdvet6 egy éven belill a Biztositott egészségkarosodasat idézi eld.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Keres6képtelenségi kockazat

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kiilénds biztositasi feltételek
alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatérozott biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kiilonds feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt.
vonatkozd Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyltt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény
1.1. E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés
tartama alatt bekdvetkezett, betegségbdl vagy balesetbdl eredd, 60 napot meghaladd
folyamatos betegallomanya (tovabbiakban: keres6képtelenség).
A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a keresképtelenség 61. napja.
E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekovetkezett baleset vagy
betegség kovetkezményei mindsiilnek biztositasi eseménynek.

N
wid

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa

2.1. A biztositasi esemény bekOvetkezése esetén a Biztositdé a biztositasi esemény
idépontjatdl esedékes torlesztérészleteket (meghatarozasat Id. az 5.4 pontban) fizeti a
Bank, mint kedvezményezett részére.

2.2. A Biztosité a torlesztérészleteket addig az idépontig fizeti, amelyik az alabb
felsoroltak koziil a leghamarabb bekovetkezik:

2.21. fogyasztasi kolcsénszerzédésbdl eredd hiteltartozas esetében (i) a
keres6képtelenség megsziinéséig, vagy (i) a kockazatviselés
megsziinésének id6épontjaig, (iii) de legfeljebb 12 egymast kovetdé
hénapig,

2.2.2.  hitelkartya szerz6désbol eredd tartozas esetében (i) a
keres6képtelenség megsziinéséig vagy (i) a kockazatviselés
megsziinéséig vagy (iii) a keres6képtelenség bekovetkezésének napjan
fennallé  hiteltartozds -~ csokkentve a biztositott altal a
keresdképtelenség els6 60 napja alatt fizetend6 torlesztérészletekkel —
lejarataig vagy (iv) a biztositott aktualis hiteltartozasanak megsziinéséig,
(v) de legfeljebb 12 egymast kdveté honapig.

2.3. Ha a biztositasi szolgaltatds megsziinését kévetd 60 napon beliil a Biztositott a korabbi
biztositasi eseményt kivalté ok miatt Ujbdl keresSképtelenné valik, akkor az ilyen
keres6képtelenséget a Biztosito az el6zé biztositasi esemény folytatasaként tekinti és a
keres6képtelenség bekdvetkezése utan azonnal szolgaltat.
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3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

3. § A Biztosito teljesitése, a telj hez sziikséges dokumentumok
A Biztositd teljesitési kotelezettsegenek megallapitasahoz - az Altalanos Biztositasi
Feltételekben foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumokat kéri:

3.1.1.  az ,Orvosi igazolds a keresOképtelen allomanyba vételrdl” elnevezésii
nyomtatvany hiteles masolatat,

3.1.2.  a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz
altal kiallitott olyan igazolas vagy egyéb dokumentum masolatat, amely
tartalmazza a kereséképtelen allapotban tartas alapjaul szolgald betegség(ek)
vagy allapot(ok) megnevezését vagy BNO kodjat,

3.1.3. az ,Orvosi igazoldas a folyamatos keresOképtelenségrél” elnevezési

nyomtatvany masolatat.

A 3.1.3. pont szerinti igazolast a Biztositottnak havonta kell megkuldeni a Biztosito
részére. Az adott honapra vonatkozé igazolast abban a hénapban, de legkés6bb az azt
koévetd honap 5.-ig kell eljuttatni, amelyben a Biztositott keres6képtelen volt.

Ha a Biztositott a 3.2 pont szerint a keres6képtelenséget nem igazolja, a Biztosito
kotelezettségét teljesitettnek, és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztosito
visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast, amennyiben a Biztositott
potolja az igazolast. A késedelem miatt felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a
Biztosité nem fizet.

4. § Kizarasok
A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon
tul - nem terjed ki:

41.1. aszténiaval, depresszioval és mas mentdlis rendellenességekkel
kapcsolatos keres6képtelenségre,
41.2. nem balesetb6l eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindréma)

pszichiatriai vagy kezeléssel
keres6képtelenségre,

4.1.3. detoxikaloval, alvasterapiaval kapcsolatos keres6képtelenségre,

geriatriai vagy gerontoldgiai kezeléssel kapcsolatos

keres6képtelenségre,

4.1.5. rehabilitacioval, utégondozassal kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.6. gyogypedagogiaval, logopédiaval kapcsolatos keres6képtelenségre,

41.7 gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, fiirdékuaraval,
fogyokuraval kapcsolatos kereséképtelenségre,

pszichologiai kapcsolatos

4.1.8 orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal (példaul kozmetikai, plasztikai beavatkozasok)
kapcsolatos kereséképtelenségre,

4.1.9. anyasaggal osszefiiggo kereséképtelenségre (kivéve a balesetb6l eredé
kereséképtelenséget), mint:

4.1.9.1. terhesség és sziilés miatti keresoképtelenség,
4.1.9.2. gyermekapolasi tappénz,
4.1.9.3. GYES-en, GYED-en Iévé Biztositott keres6képtelensége,

4.1.10. olyan kereséképtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerz6
tevékenységet folytat,

4.1.11. olyan keres6képtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi allapota
miatt kovetkezett be,

4.1.12. akeresdképtelenség id6tartama alatt felvett hitelekre,

4.1.13. a hitelszerz6dés felmondasa utan bekovetkez6 kereséképtelenségre.

Amennyiben Magyarorszag bevezeti a sorkatonasag intézményét, vagy mas,
ezzel egyenértékii honvédelmi kotelezettséget, Gigy a Biztosité a Biztositott ezen
kotelezettség-teljesitése alatt fenndllé keresdképtelenséget nem tekinti
biztositasi eseménynek és ilyen cimen szolgaltatast sem teljesit.

5. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsil az a Biztositott akaratatdl
fliggetlenil hirtelen fellépé olyan kiilsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt,
de legkésébb a balesetet kovetd egy éven bellil a biztositott idéleges
keresoképtelenségét idézi eld.
Jelen feltétel szempontjabol kérhdznak mindsil a magyar tisztiorvosi és szakmai
feligyelet altal elismert, engedélyezett fekvObeteg ellatast nyujté intézmény, amely
allando orvosi iranyitas, felligyelet alatt all.
Jelen feltétel szempontjabdl keres6képtelen az, aki betegsége miatt munkajat nem
tudja ellatni, aki fekvébeteg-gyogyintézeti elldtdsban betegségének megallapitdsa vagy
gyogykezelése miatt részesill, illetve az a személy, akit kdzegészségligyi okokbdl
foglalkozasatdl eltiltanak és mas beosztdst nem kap, vagy akit kdzegészségugyi
okokbol hatdségilag elkildnitenek, tovabba aki jarvanylgyi-, illetbleg allategészséguigyi
zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakérben)
atmenetileg sem foglalkoztathato, és a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara
jogosult orvos vagy koérhaz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyban
van.
Jelen feltétel szempontjabdl a havi torlesztérészlet a hitelszerz6dés keretében a
Biztositott altal felvett hitel visszafizetésére iranyulé rendszeres — a Bank altal
kimutatott — havi térlesztés, amely tartalmazza a t6ke, a kamat, kamatjellegl jutalék és
egyéb kezelési koltségek részleteit, valamint a Biztositottra vonatkozé biztositasi
fedezet havi dijat.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockazat

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kilonds biztositasi feltételek
alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kulongs feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztositd Zrt.
vonatkozd Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt érvényesek.

1.1.

1.  § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositdsi esemény a Biztositottnak a Biztosité
kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett 60 egymast kdvetd napot meghaladd
allaskeresoként (munkanélkuliként) torténd nyilvantartasa.

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

1.3.

2.1.

2.2

23.

24,

A Dbiztositasi esemény bekovetkezésének iddpontja a Biztositott allaskeresdként
(munkanélkiliként) nyilvantartott allapotanak a 61. napja.

E kilonds biztositasi feltételek szerint kizarélag a Biztositottnak a
kockazatviselés tartama alatt - a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény
nélkiil - bekovetkezett vétlen és onhibajan kiviili allaskeresévé (munkanélkiilivé)
valasa mindsiil biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositd a biztositdsi esemény bekdvetkezésének idépontjatol esedékes
torlesztérészleteket (meghatarozasat Id. a 6.2 pontban) fizeti meg a Bank, mint
Kedvezményezett részére, ezen tilmenden a Cetelem hitelkartyak esetén a Biztositd
havi 15.000, Ft-ot is megdfizet a Biztositott részére, a Biztositott altal megadott
bankszamlara, abban az esetben, ha a Biztositottnak a munkanélkuliként nyilvantartott
allapotanak 61. napjatél van esedékes torlesztérészlete, amely vonatkozasaban a
Biztositd biztositasi szolgaltatast nyujt.

A Biztosité a 2.1. pont szerinti szolgaltatast addig az idépontig fizeti, amelyik az
alabb felsoroltak koziil a leghamarabb bekdvetkezik:

2.21. fogyasztasi kolcsonszerzédésbdl eredd hiteltartozas esetében (i) a
Biztositott allaskeresokénti (munkanélkiilikénti) nyilvantartasa
megsziinésének idépontjaig, vagy (ii) a kockazatviselés megsziinésének
idépontjaig, (iij) de — egy biztositasi esemény kapcsan - legfeljebb 6
egymast koveté hénapig,

2.2.2. hitelkartya szerzédésbdl eredd tartozds esetében (i) a Biztositott

allaskeresokénti (munkanélkiilikénti) nyilvantartdsa megsziinésének
idopontjaig, vagy (i) a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig,
vagy (iij) a nyilvantartott munkanélkiiliség elsé napjan fennallo
hiteltartozas — csokkentve a biztositott altal az allaskereséként
nyilvantartott allapot els6é 60 napja alatt fizetend6 torlesztérészletekkel —
lejarataig vagy (iv) a biztositott aktualis hiteltartozasanak megsziinéséig,
(v) de — egy biztositasi esemény kapcsan - legfeljebb 12 egymast kovetd
hénapig.
Ha a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége fogyasztasi kolcsonszerzédés
esetében 6 havi, hitelkartya esetében 12 havi torlesztérészlet kifizetése miatt
szlint meg, akkor a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag abban az
esetben nyilik ujra meg, ha (1) az érintett Biztositott a megsziinést kovetéen
ismételten a 6.3 pont szerinti munkaviszonyt létesitett, majd azt kovetéen
ismételten munkanélkiilivé valt és (2) a szolgaltatasi kotelezettség emlitett okbol
torténé megsziinése és az Ujboli munkanélkiilivé valas koézott 12 hoénapos,
dijfizetéssel fedezett id6szak eltelt.
A biztositas tartama alatt 6sszesen kifizetett 24 hénap szolgaltatast kovetéen a
Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége megsziinik.

3. § Varakozasi id6

Allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetére a Biztosito a kockazatviselés kezdetétdl
szamitandé 90 napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha a Biztositott munkaviszonya a
varakozasi id6 alatt szlint meg, a Biztosité az emiatt bekovetkezett allaskeresévé
(munkanélkiilivé) valas esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat
kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

4. § A Biztosito teljesitése, telj hez sziikséges iratok
A Biztosito teljesitési kotelezettsegenek megallapltasahoz - az Altalanos Biztositasi
Feltételekben foglaltakon tul - a kdvetkez6 dokumentumokat kéri, illetve kérheti:
41.1. a munkaltaté altal kitoltétt ,lgazoldlap az allaskeresési
megallapitasahoz” elnevezésii nyomtatvany masolatat,

jaradék

4.1.2. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszonyrol és
egészségbiztositasi ellatasokrdl szdl6 - igazolvanyanak masolatat,

4.1.3. a munkaltaté altal kitltdtt igazolds masolatdtt a munkaviszony
megsziinésérdl,

414 a munkaviszonyt megsziintetd irdsbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kézos
megegyezés) masolatat,

4.1.5. amegsziint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés masolatat,

4.1.6. amunkalgyi kézpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a Biztositott az adott

hénapra vonatkozéan mely idéponttol, mely idépontig regisztralt allaskereso,
valamint

az dllaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy - ha van - annak megallapité
esetleg elutasité hatarozatdnak masolatat, esetleg a megallapitott jaradék
vagy segély havi 6sszegérdl sz6l6 szelvény fénymasolatat.

A munkaugyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat (Id. 4.1.6 pont) a Biztositottnak
havonta kell megkildeni a Biztositd részére. Az adott hénapra vonatkozé igazolast
abban a hénapban, de legkésébb az azt kéveté hénap 5-ig kell eljuttatni, amelyben a
Biztositott munkanélkdili volt.

Ha a Biztositott allaskeresékénti nyilvantartasat a 4.2 pont szerintiecket nem
igazolja a Biztosit6 kotelezettségét teljesitettnek, és a szolgaltatast befejezettnek
tekinti. A Biztosité visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az
esetben, ha a Biztositott pétolja az igazolast. A késedelem miatt felmeriilt
kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

5. § Kizarasok
- az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon

A Biztosité kockazatvi
tal - nem terjed ki:
5.1.1. a munkaer6-kdlcsonzés céljabol létesitett munkaviszonyra,

5.1.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6zéen (i) nem alit
a 6.3 pont szerinti munkaviszonyban, vagy (ij) a 6.3 pont szerinti
munkaviszonyban allt ugyan, de a munkaviszony megsziinését
megel6z6 6 hénap soran a munkavégzése — a tappénz, illetve a
munkaltaté érdekkorében felmeriilt ok kivételével — sziinetelt,

a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatoi jogok gyakorléja a
Biztositott vagy a Biztositott hozzatartozoéja, vagy (ii) a Biztositott az
adott munkaltatonal tobbségi tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal
rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a munkaltaté uzletvitelét befolyasolo
dontések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési
befolyassal rendelkezik,

a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megsziinésére, kivéve ha
az errdl sz6l6 megallapodasban kifejezetten megemlitésre keriil, hogy a
munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megsziintetésére az alabbi
okok valamelyike miatt keriilt sor:



5.1.4.1. a munkaltaténal tortént alkalmazotti
létszamcsokkentés,
5.1.4.2. a munkaltaté jogutod nélkiili megsziinése,
5.1.4.3. a munkavallal6 tartés keres6képtelensége.

5.1.5. a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett felmondas miatti
megsziinésére,

5.1.6. a munkaviszony prébaidé alatti megsziinésére,

5.1.7. a munkaviszonynak a munkaltaté altal kezdeményezett azonnali hatalyu
felmondassal torténé megsziintetésére, illetve ha a munkaltaté a
Biztositott magatartasa miatt felmondassal élt,

5.1.8. a munkaltato altali felmondasra 6regségi-, rokkantsag miatti nyugdijazas
esetén,

5.1.9. a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a munkaltaté a
biztositas kezdete el6tt mar irasban kozolte vagy bejelentette,

5.1.10. afelmondoé levél kézhezvételének napjat kovetden felvett hitelekre.

5.2. Az 5.1.2 pontban szerepl6 kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a
Biztositott a csatlakozasakor és az azt koveté 12 hénap soran folyamatosan,
valamint az allaskeresové megelézéen a 6.3 pont szerinti
munkaviszonnyal rendelkezett, de az allaskeres6vé valasat megel6zéen GYES-en
vagy GYED-en volt, majd az ellatasra valé jogosultsagi idétartam lejartat
kovetéen a munkaltatoé a biztositott munkaviszonyat megsziintette.

atszervezés,

6. § Fogalom meghatarozasok

6.1. Alldskeresé (munkanélkiili) az, aki a vonatkozé jogszabalyok alapjan (i) az alkalmi
foglalkoztatasnak mindsil6é jogviszony kivételével munkajogviszonyban nem all, (ii)
egyéb keres6 tevékenységet nem folytat, és (iii) akit a munkalgyi kézpont/kirendeltség
allaskereséként (munkanélkiliként) nyilvantart.

6.2. Jelen feltétel szempontjabdl a havi térlesztérészlet a hitelszerzédés keretében a
Biztositott altal felvett hitel visszafizetésére iranyulé rendszeres — a Bank altal
kimutatott — havi térlesztés, amely tartalmazza a téke, a kamat, kamatjellegi jutalék és
egyéb kezelési koltségek részleteit, valamint a Biztositottra vonatkoz6 biztositasi
fedezet havi dijat.

6.3. Munkaviszony: (i) a Munka Térvénykényve (,Mt.”) hatalya ala tartoz6 munkaviszony,
tovabba a magyar jog hatdlya ala tartozd (i) kozszolgalati jogviszony, (iii)
kozalkalmazotti jogviszony, (iv) birésagi és igazsagligyi- illetéleg Ugyészségi szolgalati
viszony, (v) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzédéses allomanyu
tagjainak szolgalati viszonya.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa, illetve elrablasa esetén
torténé visszaélés kockazatdra

(Cetelem hitelkartyak)

Jelen kockazatviselés kizarélag (i) a Bank altal kibocsatott hitelkartyakhoz kapcsolédik
és (ii) a Magyar Cetelem Bank Zrt. altal kibocsatott hitelkartyakkal elkovetett
visszaélésekre vonatkozik.

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kulénds biztositasi feltételek
alapjan megkotoétt csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a 5.§-ban foglalt biztositasi szolgaltatast nydjtja.

Jelen kulonds feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt.
vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyltt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény
1.1. Jelen feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsil a Biztositott

hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat kévetéen a

hitelkartyaval végrehajtott barmilyen olyan tranzakcié (akkor is, ha az a PIN kod

hasznalataval tortént), amely az alabbi feltételek mindegyikének egyiittesen megfelel:

1.1.1.  a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa vagy elrablasa, valamint az

elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott
tranzakcié a hitelkartyaval tortént visszaélésre vonatkozd kockazatviselés
fennallasa alatt tortént,

1.1.2.  atranzakci6 a hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat
kévetéen, de még azon idépontot megelézéen tortént, hogy a Biztositott az
elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a Banknak barmilyen
mddon elsé izben bejelentette,

a tranzakciot nem a Biztositott hajtotta végre,

a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa vagy elrablasa és/vagy az
elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott
tranzakcié nem Utkdzik a 8. §-ban felsorolt kizarasokba.
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2. § A Biztositott kotelezettségei

2.1. A Biztositott koteles késedelem nélkll bejelenteni kartyajanak elvesztését, jogtalan
eltulajdonitasat illetve elrablasat a Banknak, jogtalan eltulajdonitas vagy rablas esetén
pedig a rendérségnek is.

2.2. A hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve elrablasat a Biztositott koteles
a fenti 4.1 pont szerinti bejelentést kévetéen a hitelkartya szerz6désben meghatarozott
modon (3 napon beliil) irdsban is (ajanlott levélben) megerdsiteni a Bank részére,
mellékelve a rendérségi feljelentés masolatat.

2.3. Ha a Biztositott a hitelkartya elvesztésérél vagy jogtalan eltulajdonitasardl csak az
egyenlegértesitén szerepld jogosulatlan tranzakcidk észlelése utjan szerez tudomast,
akkor az észlelést kdvetéen késedelem nélkil kételes rendérségi feljelentést tenni és
koteles a hitelkartya elvesztését vagy jogtalan eltulajdonitasat a Banknak is bejelenteni,
majd az ilyen bejelentést kévetden a fenti 2.2. pontban foglaltak szerint eljarni.

2.4. A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy koteles a Biztositonak késedelem
nélkil bejelenteni a biztositasi esemény bekdvetkezését a szolgaltatasi igénybejelentd
elnevezésl formanyomtatvany kitdltésével, valamint kételes a 6.§-ban foglalt, illetve a
Biztosito altal kért sziikséges iratokat és informaciot atadni.

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetSen csatlakozott tigyfelekre
Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre

2.5. Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kételessége bizonyitani, hogy a biztositasi
esemény a bevallott mértéku.

3. § A Biztosit6 szolgaltatasa

3.1. A Biztosité megtériti a Bank — mint kedvezményezett - részére azon tranzakcid(k)
Osszegét, melye(ke)t a - hitelkartyaval torténd visszaélés kockazatanak fennallasa alatt
- a Biztositott hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat
kovetéen, de még azon idépontot megel6z&en hajtottak végre a hitelkartyaval, hogy a
Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a Banknak
barmilyen médon elsé izben bejelentette volna.

3.2. A jelen biztositas alapjan a Biztosité Biztositottanként és évente egy biztositasi
esemény kovetkeztében keletkezett kar megtéritésére vallal kotelezettséget
legfeljebb 45.000 Ft erejéig.

3.3. Amennyiben a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa vagy elrablasa utan
a hitelkartyaval tobb tranzakciét is végrehajtottak, a 5.3 pont szempontjabol
valamennyi tranzakcié ugyanazon biztositasi esemény részének minésiil.

4. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

4.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az altalanos feltételekben
foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumokat kéri:
4.1.1.  renddrségi feljelentés masolata,
4.1.2. az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott

tranzakcio(ka)t tartalmazé egyenlegértesit(k) masolata(i).

4.2. A biztositasi esemény elbirdlasa soran a Biztositd tovabbi iratokat kérhet és tovabbi
eljarasokat kezdeményezhet, feltéve, hogy ezek nélkil a Biztositd helytallasi,
szolgaltatasi kotelezettsége — vagy annak mértéke — nem allapithaté meg.

5. § A Biztosité mentesiilése

5.1. Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul a Biztosité mentesiil a
teljesitési kotelezettsége alél, ha a Biztositott a hitelkartya jogtalan
eltulajdonitasa illetve elrablasa esetén nem tett renddrségi feljelentést.

5.2. Amennyiben a Biztositott mulasztasa kozrehatott a biztositasi esemény
bekovetkezésében, illetve novelte az okozott kar mértékét, a Biztosité jogosult a
biztositasi szolgaltatast olyan mértékben csokkenteni, amilyen mértékii a
Biztositott mulasztasa volt.

6. § Kizarasok
6.1. Nem fizet a Biztosité az alabbi feltételekkel bekovetkezett események miatt

keletkezett karok esetén:

6.1.1. ha a hitelkartyaval val6é visszaélés még az el6tt tortént, miel6tt a
kartyabirtokos a hitelkartyat atvette volna,

6.1.2.  ha a Biztositott, illetve a Biztositott kdzeli hozzatartozé6ja csalas céljabol
hasznalta a hitelkartyat,

6.1.3.  ha a kartyahasznalat soran a kartya az elfogadéhelyen fizikailag nem
volt jelen (pl. a kartyat birtoklé6 személy altal az internet vagy telefon
utjan végrehajtott tranzakcio, stb.).

7. § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése

7.1. Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul az alabbi esetekben is
megsziinik a Biztosité kockazatviselése:

7.1.1.  ha a kartyahasznalat jogat a Bank - lzleti feltételeinek megfeleléen -
megvonja,

7.1.2. ha a Biztositott altal bejelentett szolgaltatasi igény elbiralasa soran
bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar
osszegszeriiségét illetéen alaptalan.

7.2. Az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt hitelkartya vonatkozasaban
megsziinik a Biztosité kockazatviselése abban az idépontban, amikor a
Biztositott a hitelkartya elvesztésének, jogtalan eltulajdonitasanak, illetve
elrablasanak tényét a Banknak barmilyen médon elsé izben bejelentette.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Mobiltelefon késziilék lopasanak kockazatara

(Cetelem hitelkartyak)

Jelen kockazatviselés kizarélag abban az esetben érvényes, ha a Bank altal kibocsatott
Cetelem hitelkartyaval rendelkezé ligyfél a karbejelentés idépontjat megel6z6 2 hénap
egyikében medfizette a biztositas ellenértékeként felszamitott havi biztositasi dijat.

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kildnds biztositasi feltételek
alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij
ellenében arra vallal kételezettséget, hogy a 2.§-ban meghatarozott biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a 5.§-ban foglalt biztositasi szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilongs feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztositd Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt.
vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egytt érvényesek.

1. § A Biztosité kockazatviselésének kore
A Biztosité kockazatviselése a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhat6. pontban
meghatarozott mobiltelefon késziilékre terjed ki a jelen Kiilonos Biztositasi
Feltételekben foglalt feltételek szerint, abban az esetben, ha a Bank altal kibocsatott
Cetelem hitelkartyaval rendelkezé Biztositott a karbejelentés idépontjat megel6zé 2
hénap egyikében megfizette a biztositas ellenértékeként felszamitott havi biztositasi
dijat .

2. § A biztositasi esemény
Jelen feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsil a Biztositonak a Biztositott
felé fennallo, szolgaltatasi kotelezettségét kivaltd esemény. A jelen szerzddés értelmében
ilyen biztositasi esemény a mobiltelefon késziilék tekintetében a lopas.

3. § Varakozasi id6
Mobiltelefon késziilék lopas kockazatara a Biztositdé a kockazatviselés kezdetétol
szamitandé 30 napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha a mobiltelefon késziiléket a



varakozasi id6 alatt lopjak el, a Biztosité sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat
kovetéen nem nylijt biztositasi szolgaltatast.

4.1.

4.2,

4.3.

5.1.

5.2,

5.3.

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

71.

7.2,

8.1.

4. § A Biztositott kotelezettségei
A Biztositott koteles késedelem nélkiil, de legfeljebb 2 napon beliil feljelentést tenni a
renddrségnél és 1 héten belll bejelenteni a Biztositdnak a mobiltelefon késziilék
ellopasat.
A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy koteles a Biztositonak késedelem
nélkil atadni és/vagy rendelkezésre bocsatani a Biztosito altal kért szilkkséges iratokat
és informaciot.
Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kdtelessége bizonyitani, hogy a biztositasi
esemény a bevallott mértékd.

5. § A Biztosité szolgaltatasa
Ha a Biztositd véleménye szerint a szolgaltatasi igény a jelen biztositasi feltételek
értelmében térithetd, a Biztositd

5.1.1. a mobiltelefon készllék karkori értékének megfeleld, de legfeljebb 80.000 Ft
Osszeget megtérit a Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszamra,
amennyiben a Biztositott sajat nevére sz6lé szamlaval igazolt médon (j
mobiltelefon készliléket vasarolt, vagy

5.1.2. a mobiltelefon készilék karkori értéke 50%-anak megfeleld, de legfeljebb

40.000 Ft Osszeget megtérit a Biztositott altal meghatarozott
bankszamlaszamra, amennyiben a Biztositott nem véasarol Uj mobiltelefon
készliléket.

Ha az ellopott mobiltelefon késziilék rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas allapotban
megkerdll, Ugy a Biztositott koteles a tudomasara jutastdl szamitott 2 napon belil errél
a tényrdl a Biztositot irasban értesiteni, és a biztositasi 6sszegnek megfelel6 6sszeget
a Biztositonak visszafizetni.

A jelen biztositas alapjan a Biztosito évente 6sszesen egy lopas kovetkeztében
keletkezett kar megtéritésére vallal kotelezettséget legfeljebb 80.000 Ft
osszeghatarig, és a teljes biztositasi id6szak alatt legfeljebb 6sszesen 500.000 Ft
Osszeghatarig.

6. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A Biztosité a Biztositott tulajdonaban &ll6 mobiltelefon késziilék ellopasa miatt a 5.§-
ban foglaltak figyelembe vételével fizetend6 Osszeget a kozvetlenll a Biztositott
részére, a Biztositott altal megadott bankszamlara fizeti meg.
A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az éltalanos feltételekben
foglaltakon tul - a kdvetkez6 dokumentumokat kéri:

6.2.1. renddrségi feljelentés masolata,

6.2.2. a Biztositott tulajdonaban all6 mobiltelefon késziilék letiltasara vonatkozo, az
ellopott mobiltelefon késziilék IMEI szamat tartalmazo igazolas méasolata,

6.2.3. a Biztositott tulajdonaban allé, ellopott mobiltelefon késziilékre vonatkozd, a
Biztositott nevére sz6l6 szdmla masolata,

6.2.4. a Biztositott tulajdondban &ll6, ellopott mobiltelefon készilék podtlasara
megvasarolt Uj mobiltelefon késziilékre vonatkozo, a Biztositott nevére szold
szadmla masolata,

6.2.5. ha a biztositasi esemény kulfoldon torténik, az idegen nyelven kiallitott

dokumentumok hitelesitett magyar forditasa.
A biztositasi esemény elbirdlasa soran a Biztositd tovabbi iratokat kérhet és tovabbi
eljarasokat kezdeményezhet, feltéve, hogy ezek nélkil a Biztosité helytallasi,
szolgaltatasi kotelezettsége — vagy annak mértéke — nem allapithaté meg.
Amennyiben a masolatok érvényességével, hitelességével kapcsolatban aggalyok
meriilnek fel, a Biztositd kérheti az eredeti dokumentumok bemutatasat is.

7. § A Biztosité mentesiilése
Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul a Biztosité mentesiil a
teljesitési kotelezettsége alol, ha a Biztositott a mobiltelefon késziilék ellopasa
esetén a lopas észlelését kovetd 2 napon beliil nem tett rendérségi feljelentést.
Amennyiben a Biztositott mulasztdsa kozrehatott a biztositasi esemény
bekovetkezésében, a Biztosité jogosult a biztositasi szolgaltatast olyan
mértékben csokkenteni, amilyen mértékii a Biztositott mulasztasa volt.

8. § Kizarasok
Nem fizet a Biztosit6:
8.1.1. barmilyen &rizetleniil hagyott helyiségh6l vagy az ahhoz tartozé
bekeritett és zart helyrél torténé lopas esetén, kivéve, ha bizonyithatéan
személy vagy dolog elleni erészak alkalmazasaval jutottak be az adott
helyiségbe vagy az ahhoz tartozé bekeritett és zart helyre,
nyilvanos helyen, vagy a lopas idépontjaban masok altal megkoézelitheté
helyen érizetleniil hagyott mobiltelefon késziilék ellopasa esetén,
kivéve, ha a mobiltelefon késziiléket valamilyen zart taroloboél (fiokbol,
szekrénybdl stb.) dolog elleni er6szak alkalmazasaval tulajdonitottak el,
lopas esetén, ha a mobiltelefon késziiléket &rizetleniil hagyott
gépjarmiibol lopjak el, kivéve, ha a jarmii be volt zarva, az 6sszes
biztonsagi berendezés be volt kapcsolva, és a mobiltelefon késziiléket a
bezart csomagtartoban vagy a jarmii utasterének barmelyik csukott
rekeszében (pl. kesztyiitartoban) helyezték el tugy, hogy a mobiltelefon
késziiléket kiviilrél, a jarmi jogellenes felnyitasa el6tt nem lehetett latni,
lopas esetén, ha a mobiltelefon késziiléket k6zuton parkol6 gépjarmiibol
lopjak el 22.00 és 8.00 6ra kozott,
a mobiltelefon késziilék rejtélyes (megmagyarazhatatlan) eltiinése
esetén, vagy olyan kovetelés esetén, amely megfelelé bizonyitékkal
nincs alatamasztva,
ha a mobiltelefon késziilék megodrzésre barmilyen szallitmanyozo,
fuvarozo részére atadasra keriilt, vagy harmadik személy feliigyeletére
volt bizva, ezen id6észak alatt,
ha a mobiltelefon késziilék tekintetében mas biztositas is fennall.

Hatalyos: 2016.03.01.-jén illetve azt kovetden csatlakozott igyfelekre

Ervényes: 2016.03.01-jén illetve azt kovetden bekovetkezett biztositasi eseményekre
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Nem fizet a Biztosito, ha a lopast a Biztositott szandékosan, vagy sulyosan
gondatlanul okozta. A Biztosité a Biztositott altal tanusitandé kellé6 gondossag
megszegésének tekinti a sulyos gondatlansagbdl, szandékos vagy jogellenes
cselekménybdl adodo kart, és ezekben az esetekben nem tériti meg az okozott
kart.

Nem fizet a biztosité az alabbi események soran bekovetkez6 kar esetén:
8.3.1. haboru, megszallds, idegen hatalom ellenséges cselekménye (akar
hadiizenettel, akar anélkil kovetkezik be), polgarhaboru, lazadas,
forradalom, felkelés, katonai hatalomatvétel vagy egyéb hatalombitorlas,
allamositas, elkobzas, lefoglalas, illetve a kormany vagy egyéb hatésag
altali megsemmisités;

ionizalé6 sugarzas; vagy nuklearis energiahordozé elégetésébdl
szarmazd, vagy barmilyen robbanasveszélyes, nuklearis szerelvénynek
vagy ilyen szerelvény nuklearis alkatrészének radioaktiv, mérgezo,
robbanasveszélyes vagy egyéb veszélyes jellemz6jébol fakado
radioaktiv szennyezédés;
terrorizmus, tekintet nélkiil barmilyen azzal egyidejiileg vagy barmilyen
sorrendben fellép6 egyéb okra vagy eseményre, amely hozzajarul a
karhoz. A jelen kizaras alkalmazasaban a terrorizmus barmilyen barmely
személy vagy személyek barmely csoportja altal végzett barmely
cselekményt beleértve de nem kizarélag erdt, erészakot vagy
fenyegetést jelent, tekintet nélkiil arra, hogy ezek a személyek egyediil
vagy barmilyen politikai, vallasi, ideolégiai vagy hasonlé célok irant
elkotelezett szervezet vagy kormany nevében vagy azzal kapcsolatban
lépnek fel, beleértve azt a szandékot is, hogy befolyasoljanak barmilyen
kormanyt vagy megfélemlitsék a nyilvanossagot vagy annak egy részét.

8.3.2.

8.3.3.

9. § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
Jelen kiegészit6 kockazatviselés megsziinik minden olyan esetben, amikor a CARDIF
Biztositd Zrt. kockazatviselése az Altalanos Biztositasi Feltételek 7.1.1-7.1.7
pontjaiban, tovabba 7.2.1 pontjdban feltlintetett okok barmelyikének bekdvetkezése
miatt megszinik.
Az Altaldnos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tdl megszinik a Biztositd
kockazatviselése, ha a Biztositott altal bejelentett szolgaltatasi igény elbiralasa soran
bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar Osszegszerliségét illetéen
alaptalan.
Az ellopott mobiltelefon készllék vonatkozdsaban megsziinik a Biztositd
kockazatviselése abban az id6pontban, amikor a Biztositott az érintett mobiltelefon
készilék ellopasat elsé izben bejelentette, kivéve ha a fenti 5.2 pont szerint a
Biztositott a mobiltelefon késziiléket visszavette.

10. § Fogalom meghatarozasok

. Jelen feltételek szempontjabdl lopds a Biztositott tulajdonaban all6 mobiltelefon

készilék harmadik személy altali jogtalan eltulajdonitdsa, a jelen pont szerinti
feltételekkel. A lopas abban az esetben mindsil biztositasi eseménynek, ha a
mobiltelefon készlléket dolog elleni erészakkal (a megdrzésre szolgaldé zar vagy
készilék nem rendeltetésszer( felnyitasa utjan) (betorés, zartérés, gépjarma feltérése),
rablas vagy zsebtolvajlas utjan tulajdonitjak el.

Jelen feltételek szempontjabdl rablds, ha valamely személy vagy személyek a
Biztositott tulajdonaban allé mobiltelefon késziiléket jogtalan eltulajdonitas végett ugy
vesznek el a Biztositottdl, vagy a Biztositott tudtaval és hozzajarulasaval jogszerlien
haszndlo, Biztositottal k6z6s haztartasban él6 hozzatartozétdl, hogy evégbdl ellene
erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaznak,
illetéleg oOntudatlan vagy védekezésre képtelen dllapotba helyeznek. Rablasnak
mindsul az is, ha a tetten ért elkdveté a biztositott vagyontargy megtartasa végett
er@szakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz.

Jelen feltételek szempontjabdl zsebtolvajldés, ha a Biztositott tulajdonaban allo
mobiltelefon késziiléket harmadik személy jogtalan eltulajdonitas céljabol a Biztositott
altal az elkdvetéskor viselt, vagy a kezében tartott ruhazatan Iévé zsebbdl, illetve
a Biztositott altal kézben tartott taskabol veszi el.

Jelen feltételek szempontjabdl a Biztositott tulajdonaban all6 mobiltelefon késziilék
karkori értéke a vasarlastol szamitott egy éven belll a szamlaval igazolt vasarlasi
érték 100%-a, a vasarlastdl szamitott masodik évben a szamlaval igazolt vasarlasi
érték 60%-a. A Biztositd jogosult, de nem koteles referencia arat hasznalni a
mobiltelefon késziilékek vasarlaskori értékének megallapitdsa érdekében, amennyiben
a Biztositott a készliléket kapcsolt szolgaltatassal egyltt vasarolta meg és a Biztositd
megallapitia, hogy a vasarlaskori szamla nem tiikrozi objektiv médon a mobiltelefon
készulék vasarlaskori értékét. Ebben az esetben a Biztosité, az altala alkalmazott
referencia arlistaban feltlintetett, termék kategorianként megallapitott referencia értéket
veheti alapul a tényleges véasarlaskori érték megallapitasa céljabdl. A Biztosité a
mobiltelefon készllék karkori értékének megallapitasa soran kizarélag a Biztositott
javara térhet el a Biztositott altal igazolt értéktdl.

. Jelen feltételek szempontjab6l mobiltelefon késziilék a biztositasi esemény

idépontjat legfeljebb 2 évvel megel6z6 idépontban a Biztositott nevére szélé
szamla alapjan megvasarolt mobiltelefon-hal6zatokhoz vagy mas vezeték nélkiili
halézatokhoz valé tavbeszélé. A mobiltelefon késziilékhez kapott vagy vasarolt
egyéb tartozékok és kiegésziték nem képezik targyat a biztositasi fedezetnek.
Nem képezik a mobiltelefon késziilék részét az autos kiegészitok, fix installacios
eszkozok, szoftverek és letoltott tartalmak sem.

. Jelen feltételek szempontjabol érizetlen a mobiltelefon késziilék, ha a Biztositott

nincsen abban a helyzetben, hogy megakadalyozza a biztositott termék ellopasat. |de
tartozik kiilonésen az az eset, ha a Biztositott elalszik, illetve alszik.



