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Biztositasi terméktajékoztato
a Magyar Cetelem Zrt. hitelkartyaihoz igénybe veheté csoportos hitelfedezeti biztositashoz
(2016.03.01. elétt csatlakozott nem 6regségi nyugdijas kartyabirtokosok)

Jelen terméktajékoztaté a Magyar Cetelem Zrt. altal nyujtott hitelkartyakhoz kapcsolodo csoportos hitelfedezeti életbiztositas fobb jellemzéit tartalmazoé egyszeriisitett
tajékoztato anyag, mely (1) nem tartalmazza az alkalmazandé feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzédési feltételek részét.

A jelen terméktajékoztato és a vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételek kozott fennallé esetleges ellentmondas esetén az Altalanos Biztositasi Feltételek
rendelkezései iranyadok. i
A csoportos biztositasi szerzédésre vonatkozé biztositasi feltételek megismerése céljabdl kérjiik, olvassa el a mellékelt Altalanos Biztositasi Feltételeket.

Szerz6dé6: Magyar Cetelem Zrt. (a tovabbiakban: Bank) székhely: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269

e halaleseti kockazat: BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz kérit 55-57., Cégjegyzékszam: 01-10-044718)

Biztosito: o egyéb kockazatok: BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz korat 55-57.; Cégjegyzekszam: 01-10-044717)

Biztositott: Az a 18 és 65 év kozotti, nem dregségi nyugdijas, rokkantsagi ellatdsban nem részestilé természetes személy, aki Biztositotti nyilatkozattal csatlakozik.

Munkaviszonyban all6 biztositott: Munkaviszonyban _nem _all6, nem éregségi | Oregségi nyugdijas biztositott:

1. Halaleset nyugdijas biztositott: 1. Halaleset

2. 70%-ot meghaladd mértéki 1. Halaleset 2. 70%-ot meghaladd mértéki

egészségkarosodas 2. 70%-ot meghaladé mértéki egészségkarosodas

3. 30 napot meghaladé kereséképtelenség egészségkarosodas 3. Hitelkartyaval tértént visszaélés

4. 30 napot meghaladé munkanélkiiliség 3. 30 napot meghaladé keres6képtelenség 4. LAruvédelem” szolgaltatas;

5. Hozzatartozo otthoni apolasa 4. Barmely oku, 5 napot meghalad6 korhazi 5. Okmanyok pétlasara vonatkozé

6. Hitelkartyaval tortént visszaélés ellatas szolgaltatas,

7. ,Aruvédelem” szolgaltatas; 5. Hozzatartozé otthoni apolasa ,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas,

Biztositasi 8. Okmanyok potlasara vonatkozé | 6.  Hitelkartyaval tortént visszaélés ,Rablétamadas ATM-nél” szolgaltatas,
7
8

o N

esemény: szolgaltatas, LAruvédelem” szolgaltatas; Bankkartya elvesztése, jogtalan
9. ,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas, . Okmanyok poétlasara vonatkozé eltulajdonitésa, illetve elrablasa esetén
10. ,Rablétamadas ATM-nél” szolgaltatas, szolgaltatas, torténé visszaélés (Cetelem Mahagoni
11. Bankkartya elvesztése, jogtalan | 9. ,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas, hitelkartyakhoz kapcsol6dé opcionalis
eltulajdonitasa, illetve elrablasa esetén 10. ,Rablétamadas ATM-nél” szolgaltatas, kiegészitd biztositas)
torténd visszaélés (Cetelem Mahagoni 11.  Bankkartya elvesztése, jogtalan
hitelkartyakhoz kapcsol6dé opcionalis eltulajdonitasa, illetve elrablasa esetén
kiegészit6 biztositas) torténé visszaélés (Cetelem Mahagoni
hitelkartyakhoz ~ kapcsol6dé  opcionalis
kiegészit6 biztositas)

Halal vagy 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas esetén: a Biztosito kifizeti a biztositasi esemény bekovetkezésének napjan fennallé
hiteltartozast, de legfeljebb 1 millié Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartydhoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara (70%-ot
meghaladé mértékl egészségkarosodas esetében az ezt megallapité jogerds hatarozat meghozatalanak napja a biztositasi esemény bekdvetkezése).

30 napot meghaladé keres6képtelenség (betegallomany), illetve munkanélkiiliség esetén: a Biztositod kifizeti a keres6képtelenség elsé napjat,
munkanélkiliség esetén a munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy k6zds megegyezés) napjat megel6z8 havi zaraskor
fennall6 hiteltartozast, de legfeljebb 1 millié Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara.

Betegség vagy baleset miatt bekdvetkezd, 5 napot meghaladé kérhazi ellatas esetén a korhazban toltétt idétartam hosszatdl fliggéen a Biztositd
az alabbi 6sszeget fizeti meg a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara:

e 6-15 nap: a biztositasi esemény bekdvetkezését megel6z6 havi zaraskor fennallé hiteltartozast, de legfeljebb 300.000,- Ft-ot

e 16 nap v. annal hosszabb: a biztositasi esemény bekdvetkezését megel6z6 havi zaraskor fennallé hiteltartozast, de legfeljebb 1 millié Ft-ot

Hozzatartozé otthoni apolasa esetén: a Biztosito kifizeti a biztositasi esemény bekdvetkezésének napjat megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozast,
de legfeljebb 1 millié Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara 4 honap alatt, 4 egyenlé
részletben, amennyiben a Biztositott igazolja, hogy az egyes teljesitési id6pontokban a biztositasi szolgaltatasra vald jogosultsaga fennall.

Hitelkartyaval tortént visszaélés esetén: azon tranzakcié(k) 6sszegének (biztositasi eseményenként legfeliebb 15.000,- Ft-nak) a medfizetése a
biztositasi fedezet ald vont hitelkartydhoz kapcsoléddéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara, melye(ke)t a kartya elvesztésének / ellopasanak
Bankhoz térténé bejelentését megelézben hajtottak végre.

»Aruvédelem” szolgaltatas:

e Betdréses lopas vagy Rablas soran tértént jogtalan eltulajdonitas esetén az érintett Fogyasztasi Cikk (meghatarozasat Id. a vonatkozé Kilonds
Biztositasi Feltételekben) vételaranak, de legfeljebb a vonatkozé maximalis szolgaltatasi 6sszegnek a medfizetése a Biztositott altal meghatarozott
bankszamlaszamra,

e A Fogyasztasi Cikk megsemmisiilése vagy megrongalédasa esetén, ha a termék nem javithaté vagy ha a javitasi koltség meghaladja a Vételarat:
a Vételar, de legfeljebb a vonatkozé maximalis szolgaltatasi 6sszeg medgfizetése a Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszamra,

e A Fogyasztasi Cikk megrongdlédasa esetén, ha a bekOvetkezett sériilés vagy kdrosodas gazdasagosan javithaté (azaz a Javitasi koltség nem
haladja meg a Vételarat): a szamlaval igazolt Javitasi koltség, de legfeljebb a vonatkozd maximalis szolgaltatasi 6sszeg medfizetése a Biztositott
altal meghatarozott bankszamlaszamra.

Biztositasi
szolgaltatas:

Okmanyok poétlasara vonatkozé szolgaltatas: a fedezett okmanyok legfeljebb 30 napon beliil tortént pétldsa esetén a poétlas szamlaval igazolt
koltségeinek megfizetése a Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszamra.

»Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas: a fedezett kulcsok poétlasanak, illetéleg a zarcserének a szamlaval igazolt kdltségeinek megfizetése a
Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszamra feltéve, hogy a pétlasra illetéleqg a zarcserére a biztositdsi esemény bekdvetkezésétdl szamitott
legfeliebb 30 napon beliil keriilt sor.

»Rablotamadas ATM-nél” szolgaltatas: a rablast megel6z8 24 dra soran a fedezett hitelkartyaval felvett 6sszeg(ek) megfizetése a Biztositott altal
meghatarozott bankszamlaszamra.

Bankkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa, illetve elrablasa esetén torténd visszaélés kockazatara (Cetelem Mahagoni hitelkartyakhoz
kapcsol6dé opcionalis kiegészité biztositas): azon tranzakcio(k) 6sszegének (de biztositasi eseményenként és biztositott bankkartyankként
legfeljebb 15.000,- Ft-nak a) megfizetése a Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszamra, melye(ke)t - a vonatkozé kockazatviselés tartama alatt -
a biztositott bankkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat kdvetéen, de még azon idépontot megel6z&en hajtottak végre a biztositott
bankkartyaval, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a kartya kibocsatdjanak barmilyen modon elsé izben
bejelentette.
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Véarakozasi idd:

e Munkanélkiiliség: 90 nap (a kockazatviselés kezdetétél szamitando)
Ha a munkaviszony ezen id6tartamon belill szlint meg, a Biztositd az emiatt bekdvetkezett munkanélkiiliség esetében
sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kdvetéen nem nyuijt biztositasi szolgaltatast.
o Hozzatartoz6 otthoni apolasa: 60 nap (2020.04.21-t6l szamitando)
Ha az apolt személy egészségi allapotédban a biztositasi esemény bekdvetkezésére vezet6 valtozas ezen idétartam alatt
kovetkezett be, a Biztosité az emiatt bekdvetkezett biztositasi esemény esetében nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

Egyéb tudnivalok:

Szolgéltatasi Legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositénként kilon-kiilon értendd).

maximum:

Teljesitési hataridd: Az elbiraldshoz szilkséges 6sszes dokumentum beérkezését kévetd 15 napon beliil.

Eléviilési id6 A kovetelés esedékessé valasatol szamitott 2 év.

Mentestilési okok: Ld. az Altalanos Biztositasi Feltételek 16.§-at.

Kizarasok: Ld. az Altalédnos Biztositasi Feltételek 17.§-at

Dijfizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerz6dé fizeti meg a Biztositok részére, majd a medfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra

juté részét- a Biztositott ltal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- atharitjia Onre, mint Biztositottra.

A biztositasi | A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkés6bb 2 éven beliil be kell jelenteni az alabbi cimen, illetve telefonszamon:
esemény BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. vagy BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.
bejelentésének Karrendezési osztaly- 1062 Budapest, Teréz korut 55-57.
médja: Telefon: (1) 501-2300
A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozod részletes rendelkezéseket az Altalanos Biztositasi Feltételek 15.§-a tartaimazza.
A biztositas | Rendes felmondas Az Onre vonatkozo biztositds a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a foly6 biztositasi idészak (naptari hénap) végére
megsziintetése felmondhat6. Ha a felmondas a folyd biztositasi id6szak végét kdvetd 5. naptari napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor a

felmondas csak a beérkezés hénapjanak utolsé napjan 24 érakor Iép hatalyba.

Azonnali
felmondas

hatalya

Szdbeli csatlakozas esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kiild Onnek, melyhez mellékeli a részletes szerzédési feltételeket.
Ezen irasbeli visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil a csatlakozasa folytan létrejott biztositasi
jogviszonyt irasbeli nyilatkozattal indokolasi kotelezettség nélkil azonnali hatallyal felmondhatja. Az azonnali hatalyd felmondas
a megtételének napjan 24 érakor Iép hatalyba, a biztositasi dij addig esetlegesen On éltal mar megfizetett, Onre juté atharitott
részét a Bank jévairja Onnek, ha ezen idétartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi esemény. Az azonnali hatalyu felmondas
jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az azonnali hatalyu felmondast tartalmazo irasbeli nyilatkozatot a 30
napos hataridé lejarta el6tt a Bank részére postara adjak vagy egyéb igazolhaté médon megkuldik. A hataridén tul tett azonnali
hatalyd felmondast a Szerz6dé az Onre vonatkozd biztositasi jogviszony rendes felmondasanak tekinti.

Az azonnali hatalyd felmondas megtételére rendelkezésre &ll6 30 (harminc) napos hataridé lejartat kévetéen Ont a
tovabbiakban csak a rendes felmondasi jog illeti meg.

A Biztosité a fizetoképességérol és pénziigyi helyzetérdl szo6lo éves jelentést a weboldalan teszi k6zzé (www.bnpparibascardif.hu)

A szolgaltatas
atharitott dija

a hitelkartya egyenlegértesitd készitésének napjan fennallé hiteltartozas 1%-a
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A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP Paribas Cardif
Biztosit6 Zrt. csoportos hitelfedezeti biztositasanak altalanos

feltételei a Magyar Cetelem Zrt. altal kibocsatott
hitelkartyakhoz
(2016.03.01. el6tt csatlakozott nem 6regségi nyugdijas kartyabirtokosok)

Altalanos Biztositasi Feltételek

(mindkét biztositd szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

A jelen Altalanos Biztositasi Feltételek a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztosité Zrt. (a tovabbiakban egylittesen: Biztositok) és a Magyar
Cetelem Zrt. kdzott 1étrejott csoportos biztositasi szerz6désekhez (2014.03.17. el6tti
csatlakozas esetén 2/E/2005 Cetelem és 2/B/2005 Cetelem szamu szerzddések,
2014.03.16-at kovetd csatlakozas esetén 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem
szamu szerz6dések, a tovabbiakban: csoportos biztositasi szerz6dés) 2016. marcius 1-
jét megel6z6en csatlakozott nem 6regségi nyugdijas hitelkartya birtokos természetes
személyekre alkalmazanddk, amenyiben a jelen feltételekhez kapcsolédd kilonds
feltételek eltéréen nem rendelkeznek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet

N
[N

az Altalanos Biztositasi Feltételek 1.3., 3.3., 7.1.6., 8.5.2., 8.5.3. pontjara, 9.§-
ara, 10.9.,10.10., 10.15., 10.16., 13.2,, 14.2,, 15.2,, 15.4., 15.6., 15.7. pontjaira,
16.§-ara, 17.§-ara, 19.2. pontjara,

a Kilonos Biztositasi Feltételek — 70%-ot meghalad6 egészségkarosodds
kockdzat 1.3. pontjara és 4.§-ra,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek - Keres6képtelenségi kockazat 1.3., 2.2.,
2.3., 3.2. pontjaira és 4.§-ara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek — Munkanélkiiliségi kockazat 1.3, 2.2., 2.3.
pontjaira, 3.§-ara, 4.2. pontjara és 5.§-ara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek — 5 napot meghaladé korhdzi kezelés
kockazat 3. és 5.§-ara és 6.2. pontjara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek — Hozzdtartozo otthoni dpoldsa kockazat
2.2,, pontjara, 3.§-ara, 4.1., 4.2. pontjaira és 6.§-ara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek - Hitelkdrtya elvesztése, jogtalan
eltulajdonitésa, illetve elrablasa esetén térténé visszaélés kockazatara 3.2.,
3.3. pontjaira, 5.§-ara, 6.§-ara és 7.§-ara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek - ,,Aruvédelem” szolgaltatds 4.§-ara, 8.§-
ara, 9.§-ara,

a Kilonos Biztositasi Feltételek - ,,Okmdnyok poétlasa” szolgaltatds 3.2.
pontjara, 6.§-ara, 7.§-ara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek — ,,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas
3.1, 3.2. pontjaira, 6.§-ara és 7.§-ara,

a Kiilonos Biztositasi Feltételek — ,,Rablotamadds ATM-nél” szolgaltatas
3.1.1,, 3.1.2. 3.2. pontjaira, 6.§-ara és 7.§-ara,

a Cetelem Mahagoni hitelkartyakhoz kapcsolodé opcionalis kiegészité
biztositas (Kiilonos Biztositasi Feltételek - Bankkdrtya elvesztése, jogtalan
eltulajdonitésa, illetve elrabldsa esetén torténd visszaélés kockazatara) 1.§-
ara, 4.2. pontjara, 6.§-ara és 7.§-ara.

1.  § A biztositasi jogviszony alanyai
A biztositasi jogviszony alanyai a Bank, a Biztositott és a Biztosité.
A Bank a Magyar Cetelem Zrt., amely a Biztositékkal a csoportos biztositasi
szerz6déseket megkoéti, az azokkal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, valamint
a biztositasi dijat megfizeti (a biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a Bank
atharitja a Biztositottra- kdzvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre vonatkozoéan Id.
még a 10.§ rendelkezéseit.
A Biztositott a Bankkal hitelkartya szerzédéses jogviszonyban (a
tovabbiakban: hitelszerzédés) allé természetes személy, akivel 6sszefiiggé,
a vonatkozo Kiilonds Biztositasi Feltételekben meghatarozott kockazatokra
a biztositasi szerz6dés létrejon, és aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. még 3.§)
megtételének idépontjaban az alabbi feltételeknek megfelel:

1.3.1. a Biztositok kockazatviselésének kezdetekor életkora 18 és 65 év
kozotti,

1.3.2. nem Oregségi nyugdijas,

1.3.3.  nem részesiil rokkantsagi ellatasban.

A biztosité a halaleseti kockazatot illetéen a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.,
a tébbi kockazatot illetéen a BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt., amely a biztositasi
dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

2. § A csoportos biztositasi szerzodés létrejotte

A csoportos biztositasi szerz6dések a Bank, mint szerz6dé és a Biztositok kdzott
irasban jottek létre.

3.1.

3. § A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerzédéshez

A csoportos biztositasi szerz6dések egyidejlileg tobb Biztositottra vonatkoznak,
amelyekhez a Biztositottak az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével
egyénileg csatlakoznak.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

A Bank hitelszerzédést kotd Ugyfele a csoportos biztositasi szerzédésekhez az
alabbiakban felsorolt médok valamelyike utjan csatlakozhat:

3.2.1. ahitelszerz6dés alairasaval egyidejlleg alairt — a hitelszerzédés részét
képez§ - csatlakozasi nyilatkozattal,

3.2.2. a hitelszerz6dés alairasat kovetéen a Banknal tett és alairt, illetéleg
tandk el6tt alairt és a Bank részére eljuttatott irasbeli csatlakozasi
nyilatkozattal,

3.2.3. a hitelszerz6dés alairasat kévetéen a Bank altal kezdeményezett,

rogzitett telefonbeszélgetés soran tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat
atjan.

A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok

megtétele mellett):

3.3.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerzodések feltételeit (beleértve
azt is, hogy az érintett Biztosito a fennall6 tartozas megfizetésére
iranyulé szolgaltatasok esetében a szolgaltatast a Bank altal
vezetett hitelszamlara teljesiti), hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositok
kockazatviselése ra kiterjedjen,

3.3.2. acsoportos biztositasi szerz6désekhez biztositottként csatlakozik.

A Cetelem Mahagoni hitelkartyaval rendelkezé Ugyfelek a csatlakozasi

nyilatkozatban a fentieken felll arrél is nyilatkoznak, hogy (i) igénylik-e a Cetelem

Mahagoni hitelkartydkhoz kapcsolédéd kiegészité bankkartya-visszaélés elleni

fedezetet, tovabba (ii) igenlé valasz esetén arrdl is, hogy vallaljdk a kiegészité

fedezetért felszamitott dij megdfizetését, melynek beszedésére szintén
felhatalmazzak a Bankot.

A Bank a Biztositok fiiggé biztositaskdzvetitéjeként jar el, mely tevékenységért a

Biztositoktdl javadalmazasban részesil. Az erre vonatkozéd részletes

tajékoztatast ,Biztositaskozvetitéi tajékoztatd” elnevezésl  dokumentum

tartalmazza, mely megtalalhaté a Bank honlapjan is.

4.  § A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos megfeleld
jognyilatkozatok megtételére, valamint (2) a Biztositék altal hozza intézett
jognyilatkozatokrél és a csoportos biztositasi szerzédésben bekovetkezett
valtozasokrol tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat
és/vagy valtozas hatast gyakorol, (3) a biztositasi dijat a Biztositoknak megfizetni
(a Bank az altala megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra juté részét atharitja
a Biztositottra).
A Biztositott koteles a Bank részére medfizetni a biztositasi dij ra jutd, atharitott
részet.
A Bank és a Biztositott kdteles kdzlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a
Biztositok altal feltett, a biztositds szempontjabdl sziikséges kérdéseket a
valésagnak megfelelSen és teljes korlien megvalaszolni.
A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kdteles a biztositas
elvallaladasa szempontjabél minden olyan Iényeges korlilményt, adatot a
Biztositokkal irasban k6zolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztositok
irasban ko6zolt kérdéseire adott, a valosagnak megfelelé valaszokkal a fél kdzlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
egymagaban nem jelenti a kozlési kételezettség megsértését.
A Biztositok a szolgaltatas jogalapjanak megallapitdsahoz a kézolt adatokat
ellendrizhetik, sajat orvosuk altal vizsgalatot kezdeményezhetnek.
A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott adatokat megérizni és a biztositasi
térvényben foglaltak szerint titokként kezelni.
A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizardlag a Bank és a Biztositd
madosithatjak az altaluk alairt médositd szerzédés utjan.
A Biztositottakat kizarolag a biztositotti jogviszony, illetéleg a vonatkozo kiegészitdé
fedezet (ha alkalmazandd) felmondasanak joga illeti meg (Id. 8.2. illetve 8.3.
pontok).
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe
szerzédoként torténd belépésnek, (2) a csoportos biztositasi szerzédés
modositasanak és/vagy (2) a biztositotti jogviszonyra vonatkoz6 szerzédési
feltételek modositasanak a joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi id6szak

A Dbiztositds tartama a kockazatviselés kezdetétél a kockazatviselés
megszlinéséig terjed6 id6tartam, mely tartam biztositasi id6szakokra oszlik.
A biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel a naptari hénap.

5.2.1. Az els6 biztositasi id6szak a Biztositok kockazatviselésének kezdetétdl
annak a hoénapnak az utols6 napjaig tart, amelyben az elsé
torlesztérészlet esedékes. Az elsd biztositasi id6szak tartama legfeljebb
120 nap lehet.

5.2.2. Az utolsé biztositasi idészak annak a hénapnak az els6 napjan kezdédik,

amely hénapban az érintett Biztositdé kockazatviselése megsziinik, és a
kockazatviselés megsziinéséig tart.

6. § A Biztositok kockazatviselésének kezdete, tartama
A csoportos biztositasi szerz6dések egy adott Biztositottra torténd
kiterjesztéséhez a Biztositott irasbeli vagy - rogzitett telefonbeszélgetés utjan
adott - szdbeli hozzajarulasa sziikséges, melyet a Biztositott a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor ad meg.
Ha a Biztosit6 valamely kockazatra vonatkozéan varakozasi id6t kot ki, a Biztosité
az adott kockazatot a varakozasi idd utolsé napjat kdvetd nap 0:00 oratdl viseli.
A Biztositok kockazatviselésének kezdete:
6.3.1. irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal torténé csatlakozds esetén:

6.3.1.1. a hitelszerz6dés aldirasakor torténé csatlakozds esetén a
csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal toérténd alairasat
kéveté nap 0 éra,

6.3.1.2. a hitelszerz6dés alairdsat kéveté utdlagos csatlakozas

esetében a szabalyosan kitoltott és tanuk elétt alairt utdlagos



6.4.

7.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

csatlakozasi nyilatkozatnak a Bankhoz torténd beérkezését
kovetd naptari nap 0 6ra,
a hitelszerz6dés megkotését kovetden tett szobeli csatlakozdsi
nyilatkozattal térténé csatlakozds esetén a telefonos ugyfélszolgalat
részére tett - és rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének napjat kbvetd
nap 0 6ra.
Tavkozlé eszkdz Gtjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat, vagy
nem a Bank fiékjaban személyesen alairt utélagos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat
utjan tortént csatlakozas) esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kild a Biztositott
részére arrdl, hogy a Biztositd kockazatviselése a Biztositottra kiterjed (a
tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkozé biztositasi
feltételeket is.

6.3.2.

7. § A Biztositok kockazatviselésének megsziinése
Mindkét biztosité kockazatviselése megsziinik:

7.1.1. ha a Biztositott hitelszerz6dése barmely okbdl megsziinik, a megsziinés
napjan 24 érakor,

7.1.2. annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 o6rakor, amely napon a
Biztositott a 70. életévét betdltotte,

7.1.3. aBiztositott halalaval,

7.1.4. a Biztositott biztositotti jogviszonyanak azonnali hatalyu felmondasa (Id.

8.1 pont) vagy rendes felmondasa esetén (Id. 8.2 pont) a felmondas

hatalyba Iépésének napjan 24 érakor,

a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztosito altali

felmondasa esetén (Id. 8.5 pont) a felmondas hatalyba lépésekor

folyamatban 1évé biztositasi idészak utolsé napjan 24 érakor,

ha a Biztositott a Bank altal medfizetett biztositasi dij atharitott, ra

jutd részét az esedékességtol szamitott 60 nap elteltével nem

egyenlitette ki és emiatt a Bank a Biztositottat a biztositasi
csoportbol torli (figgetlendl attdl, hogy a Biztositott kapott- e a Banktol

a 10.15. pontban foglalt fizetési felszdlitast), a meg nem fizetett atharitott

dij esedékességétdl szamitott 60. napon 24 6rakor.

A 7.1 pontban irt eseteken felil a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.

kockazatviselése megsziinik tovabba:

7.21. arra a nem-életbiztositasi kockazatra vonatkozéan, amely esetében a
vonatkozé Kiilénds Biztositasi Feltételekben megallapitott, a biztositas
telies tartamara vonatkozéan meghatarozott szolgaltatasi esetszam
kimertilt,

7.22. a Biztositott 70%-ot meghaladdé mértékli egészségkarosodasat

megallapité joger6s hatarozat meghozatalanak napjan, vagy ha a

Biztositott 6regségi nyugallomanyba vonul, kivéve (1) a hitelkartyaval

torténd visszaélés kockazatat, (2) az ,Okmanyok pétlasa” szolgaltatast,

(3) a ,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatast, (4) a ,Rablétamadas ATM-

nél” szolgaltatast (5) az ,Aruvédelem” szolgaltatast és (6) Cetelem

Mahagéni hitelkartya esetében - a vonatkozo kiegészitd biztositas esetén

- afedezett bankkartyaval / bankkartyakkal torténd visszaélés kockazatat,

amely(ek)re vonatkozéan a Biztositd kockazatviselése mindaddig

fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok
bekdvetkezése miatt meg nem sziinik,

az ,Aruvédelem” szolgéltatés esetében az adott biztositott Fogyasztasi

Cikkre vonatkozéan a Biztosité kockazatviselése megsziinik a biztositott

Fogyasztasi Cikk megvasarlasanak napjat kéveté 15. naptari napon 24

orakor.

7.2.3.

A 7.1 pontban irt eseteken felil a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
kockazatviselése megszinik tovabba azon a napon, amikor a Biztositott BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt-nél 1év6, ugyanazon hitelre vonatkozé biztositasa
megszinik, kivéve, ha a megsziinés oka a Biztositott 6regségi nyugdijba
vonulasa, mely esetben az Eletbiztositd kockazatviselése mindaddig fennmarad,
amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok bekdvetkezése miatt meg
nem sz(inik.

8. §Felmondas
A biztositotti jogviszony azonnali hatalyu felmondasa
8.1.1. Tavkozl6 eszkbéz atjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi
nyilatkozat Gtjan, vagy - nem a Bank fidkjaban személyesen alairt-
utélagos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas)
esetén a Biztositott a ra kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kiildott
irasbeli visszaigazolas (Id. még a 6.4 pontban) kézhezvételétdl szamitott
30 (harminc) napos hataridén beliil a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat
megkildése Utjan azonnali hatéllyal felmondhatja. Az azonnali hatalyu
felmondas a megtétel napjan 24 érakor lép hatdlyba. llyen esetben a
kockazatviselés megszilinéséig terjedd id6szakra az adott Biztositott
vonatkozasaban nem all fenn dijfizetési kotelezettség. A Biztositott altal
addig esetlegesen mar medfizetett biztositasi dij atharitott, Biztositottra
jutd részét a Bank jovairja a Biztositott hitelszamlajan.
Az azonnali hatalyl felmondast akkor kell hataridén bellil teljesitettnek
tekinteni, ha a Biztositott az azonnali hatalyd felmondast tartalmazé
irasbeli nyilatkozatat a visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napos
hataridén belll postara adja vagy egyéb igazolhaté modon elkildi. A
hataridén tul tett azonnali hatalyd felmondas a biztositotti jogviszony
rendes felmondasanak mindsil.
A biztositotti jogviszony rendes felmondasa

8.1.2.

8.2.1. A Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyat a Bankhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal a folyd biztositasi id6szak végére felmondani.
8.2.2. Ha afelmondas a foly6 biztositasi id6szak végét kdvetd 5. naptari napon

tul érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés
hoénapjanak utolsé napjan 24 érakor Iép hatalyba.

Verziészam: 2/E/B+5/E/B_1/1/V9
Ervényes a 2016.03.01. eldtt csatlakozott nem 6regségi nyugdijas kartyabirtokosokra
Hatalyos: 2020.04.21-t61

8.3.

8.4.

8.5.

8.2.3. Cetelem Mahagoni hitelkartyaval rendelkezd Biztositottak esetében a
biztositotti jogviszony felmondasanak hatalyba |épésével a Cetelem
Mahagéni kartyahoz kapcsolodo kiegészité bankkartya-visszaélés elleni
fedezet is hatalyat veszti.
A Cetelem Mahagoni kartydhoz kapcsolédd kiegészitd bankkartya-visszaélés
elleni fedezet felmondasa
8.3.1. A Biztositott jogosult a Cetelem Mahagéni kartyahoz kapcsol6dd
kiegészitd bankkartya-visszaélés elleni fedezetet a Bankhoz intézett
irasbeli nyilatkozattal a folyo biztositasi idészak végére felmondani.
Ha a kiegészit6 fedezetre vonatkozé felmondas a folyo biztositasi idészak
végét kdvetd 5. naptari napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor az csak a
beérkezés hdnapjanak utolsé napjan 24 érakor Iép hatalyba.
A kiegészit6 fedezetre vonatkozé felmondas hatalyba Iépése nem érinti a
Biztositottra vonatkozd egyéb kockazatviselések (alapfedezet) hatalyat.
Az alapfedezetre vonatkozoan a Biztosito(k) kockazatviselése mindaddig
fennmarad, amig a kockazatviselés a 7.§-ban foglalt okok valamelyikének
bekdvetkezése miatt meg nem sziinik.
A __csoportos _ biztositasi szerz6déshez valé csatlakozas lehetéségének
megsziintetése a j6v6re nézve
8.4.1. Mind a Szerz6d6, mind pedig a Biztositok a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal - 90 napos hataridé tlizésével - jogosultak a Csoportos
Biztositasi Szerz6déshez torténé csatlakozast a jovére nézve
megszintetni.
8.4.2. A 8.4.1 pontban meghatarozott hataridd lejaratanak napjan meglévé
Biztositottak tekintetében a biztositasi védelem mindaddig fennmarad,
amig az adott Biztositottra vonatkozéan a Biztositd(k) kockazatviselése a
7.§-ban irt esetek valamelyikének bekdvetkezése miatt meg nem sziinik.
8.4.3. A 8.4.1 pontban meghatarozott hataridé lejaratat kvetéen a Csoportos
Biztositasi Szerzédéshez tovabbi Biztositottak nem csatlakozhatnak.
A csoportos biztositasi szerz6dés felmondasa
8.5.1. Amennyiben a Biztositok vagy a Bank a csoportos biztositasi
szerz6désekben  foglalt kotelezettségeit nem, vagy nem
szerzédésszerlen teljesitik, a masik Felet megilleti az azonnali hatalya
felmondas joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a szerz6désszegd Félhez
intézett irdsbeli nyilatkozatban — a bizonyitékokra hivatkozassal — kézli a
szerz6désszegd magatartas vagy mulasztas tényét és a masik Fél a
szerz6désszeg6 magatartast vagy mulasztast a felhivas kézhezvételétodl
szamitott 30 napon belil nem sziintette meg.
A csoportos biztositasi szerzodések azonnali hatalya felmondasa
esetén a felmondas id6pontjaig Biztositottnak tekintendé személyek
biztositasi védelme - egyéb megallapodas hianyaban - a folyo
biztositasi id6szak utolsé napjan 24 éraig all fenn.
Ha a csoportos biztositasi szerz6dések karhanyadanak kedvezétien
alakulasa és/vagy a biztositasra, illetéleg a Biztositokra vonatkozé
miikodési feltételek (pl. kozterhek, kotelez6 tartalékolasi szabalyok)
kedvezétlen valtozasa miatt a biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak)
moédositasa valik sziikségessé és arrol a Bank és a Biztositok nem
tudnak megallapodni, akkor a Biztositok jogosultak a csoportos
biztositasi szerzédéseket felmondani. llyen esetben (i) a felmondas
atvételét kovetéen a csoportos biztositasi szerzédéshez ujabb
ligyfelek nem csatlakozhatnak, (ij) a felmondas idépontjaig
Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi védelme a
biztositasi dijjal lefedett idoszak utolsé napjan 24 oéraig all fenn, (iii)
a Bank irasban tajékoztatja az egyes Biztositottakat a rajuk
vonatkoz6é csoportos biztositasi szerzédés felmondas miatti
megsziinésérol.

8.3.2.

8.3.3.

8.5.2.

8.5.3.

9.  § Teriileti hataly

Valamennyi orszag Magyarorszag

életbiztositasi kockazat, . 70%-ot meghaladé mértéki
elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott egészségkarosodas,

vagy elrabolt Cetelem | o  keres6képtelenség,

hitelkartyaval tortént visszaélés | e munkanélkiliség,

kockazat e hozzéatartozé otthoni apolasa,
(deértve a Cetelem Mahagoni | « 5 npapot meghaladd korhazi
hitelkartyakra vonatkoz6 kezelés,

Opcionalis kiegészitd biztositastis) | o okmanyok pétlasara vonatkozé
szolgaltatas,
. ,Kulcsok
szolgaltatas,
. ,Rablétamadas
szolgaltatas.

eltulajdonitasa”

ATM-nél”

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10. § A dijfizetésre vonatkozé rendelkezések
A Dbiztositasi dij a Biztositék kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi
kotelezettségének ellenértéke.
A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6dé fizeti meg a Biztositoknak a csoportos
biztositasi szerz6dés rendelkezései szerint.
A biztositasi dijnak a Biztositottra jutdé részét a Bank atharitja a Biztositottra
(kozvetitett biztositasi dij).
A biztositas havi dijfizetést. A Bank minden Biztositott esetében egy teljes havi
dijat koteles medfizetni akkor is, ha az 5.2. pontban felsorolt esetekben az adott
Biztositottra vonatkozéan a biztositasi id6szak tartama ténylegesen hosszabb
vagy révidebb, mint egy hénap.
A Bank dijfizetési kotelezettsége- az alabbi 10.6 pontban szerepl6 kivétellel-
mindaddig fennadll, amig a Biztositd a Biztositottra vonatkozéan a kockazatot
viseli.



10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.

A biztositotti jogviszony 8.1.1. pont szerinti- hataridén belil tértént- azonnali
hatalyd felmondasa esetén a kockazatviselés kezdetétél a kockazatviselés
megsziinéséig terjedd id6tartamra vonatkozéan nem all fenn dijfizetési
kotelezettség, ha ezen idétartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi esemény.
A Biztositott csatlakozasat koévetéen a biztositasi dij elsé alkalommal a
kockazatviselés kezdetét kdveté — a Biztositott altal a bank felé fizetendd - havi
torlesztérészlettel egyltt esedékes.

A biztositasi dijak az esedékesség honapjat megeléz6 biztositasi idészakra
vonatkoznak.

A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi dijat modositani, amely
alapjan a Bank altal fizetend6 havi biztositasi dij és igy annak az atharitott,
Biztositottra juté része médosulhat.

Ha a Bank és a Biztositok a dijtétel(ek) emelésérdl megallapodnak, és ezaltal
a biztositasi dijnak a Biztositottra jutd, atharitott része is emelkedik, a Bank
legalabb a dijemelés hatalyba lépését megel6zéen 30 naptari nappal
korabban irasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij
modosulasarol. Ha a Biztositott a dijemelést nem fogadja el, jogosult a
biztositotti jogviszonyat a 8.2 pontban foglaltak szerint felmondani.

A Bank altal medfizetett biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott részének
Osszege megegyezik a hitelkartya egyenlegértesité készitésének napjan fennallé
hiteltartozas és az adott Biztositottra vonatkozé biztositasi csomag szerinti dijtétel
szorzataval.

A biztositasi csomag szerinti dijtétel:

nem Oregségi nyugdijas esetében a hitelkartya egyenlegértesitd
készitésének napjan  fennallé
hiteltartozas 1%-a

biztositott | a hitelkartya egyenlegértesit
készitésének napjan  fennalld
hiteltartozas 0,421%-a

A Cetelem Mahagoni hitelkartyakhoz kapcsol6dé opcionalis kiegészitdé
bankkartya-visszaélés elleni biztositas dija a fenti az alapdijon felll 77,- Ft /
hénap (fix dij, csak abban az esetben fizetend®, ha a csoportos biztositasi
szerz6déshez torténé csatlakozaskor kifejezetten kérte e kockazatviselést).

A biztositasi dij ra jutd, atharitott részét a Biztositott a havi torlesztérészlet
medfizetésével azonos médon koteles megfizetni a Bank részére. A biztositasi
dij Biztositottra juto, atharitott része a havi torlesztérészlettel egyitt esedékes,
azt a Bank a havi torlesztérészlettel egyutt szedi be a Biztositottdl.

Ha a Biztositott a biztositasi dij ra juto, atharitott részét az esedékességkor
nem fizeti meg a Banknak, akkor a Bank a 15. hatralékos napot kdvetéen
irasban felszélitja a Biztositottat az elmaradt 6sszeg medfizetésére az
esetlegesen fennallé hatralékos tartozas részeként.

Ha a Biztositok kockazatviselése a kdlcsonszerzédéssel egyiitt sziinik meg
olyan idépontban, amely nem esik egybe az utolsé torlesztérészlet
esedékességével (pl. a kdlcsonszerzédés felmondasa, a Biztositott halala),
akkor az utols6 biztositasi idészakra vonatkozéan a biztositasi dij,
Biztositottra jutd, atharitott részét a Bank a kdlcsonszerzédés lezarasakor
szamolja fel.

Oregségi
esetében

nyugdijas

11. § Ertékkovetés
A Biztositok értékkdvetést nem alkalmaznak.

12. § Maradékjogok, kotvénykolcson

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. altal nyujtott életbiztositasnak nincs matematikai
dijtartaléka. Ebbdl kbvetkezden az életbiztositdshoz maradékjogok nem tartoznak, tehat

az nem visszavasarolhaté és a dijmentes

leszéllitds sem alkalmazhaté. Az

életbiztositasra kétvénykdlcsdn nem nyujthato.

13. § A biztositasi esemény

13.1. Az alabb felsoroltak szamitanak biztositasi eseménynek:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.

Baleset vagy betegség miatt bekdvetkezd haldleset

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.

1. 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas

2. Keresb6képtelenség

3. Munkanélklliség / 5 napot meghaladé kérhazi kezelés (Id. még a 13.2.1
pontot)

4. Hozzatartoz6 otthoni apolasa

5. a Biztositott elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt Cetelem
hitelkartyaval tortént visszaélés

6. a Biztositott Cetelem hitelkartyajaval vasarolt, legaldbb 5.000,- forint
értékl Fogyasztasi Cikk a vasarlast kdveté 15 naptari napon beldl (i)
betdréses lopas soran tortént ellopasa, vagy (ii) a Biztositottdl tortént
elrablasa, vagy (iij) elére nem lathatd, kils6 okbdl tortént
megsemmislilése, vagy (iv) elére nem lathato, kllsé okbdl tortént, a
rendeltetésszer(i hasznalatra kihaté egyéb karosodasa (,Aruvédelem”
szolgaltatas),

7. ,Okmanyok pétlasa” szolgaltatas
A Biztositott — a vonatkozé Kulénds Biztositasi Feltételekben
meghatarozott — okmanyainak a Biztositott Cetelem (illetéleg Cetelem
Mahagéni) hitelkartyajaval egyutt torténd elvesztése vagy - a vonatkozo
Kulénos Biztositasi Feltételekben meghatarozott modon torténé —
jogtalan eltulajdonitasa.

8. ,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas
A Biztositott — a vonatkozéd Kulénos Biztositasi Feltételekben
meghatarozott — kulcsainak a Biztositott Cetelem (illetéleg Cetelem

Verziészam: 2/E/B+5/E/B_1/1/V9
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Mahagéni) hitelkartyajaval egydtt torténé - a vonatkozé Kilonds
Biztositasi Feltételekben meghatarozott médon térténé — jogtalan
eltulajdonitasa

9. ,Rablétdmadas ATM-nél” szolgaltatas
A Biztositott Cetelem hitelkartyajaval, pénzkiadé automatanal (ATM) a
Biztositott altal tortént készpénzfelvételt kdvetd 24 oran belil a
Biztositott altal elszenvedett rablas.

Opcionadlis kiegészité kockazatviselés Cetelem Mahagoni hitelkartyak

esetében:

+ a Biztositott elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett
bankkartyajaval / bankkartyaival (Id. a vonatkozé Kiilénds Biztositasi
Feltételek 1. §-at) tortént visszaélés

A Biztositottra vonatkozé kockazatviselések

13.2.1. Ha a kartyabirtokos nem oregségi nyugdijas, azonban nem
rendelkezik a munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé Kiilonos
Biztositasi Feltételek 6.3. pontja szerinti munkaviszonnyal, akkor
ra — azon idészak alatt, amig nem rendelkezik a munkanélkiiliségi
kockazatra vonatkozé Kiilon6s Biztositasi Feltételek 6.3. pontja
szerinti munkaviszonnyal — a munkanélkiiliségi kockazat helyett az
5 napot meghalado kérhazi kezelés kockazat vonatkozik. Azokra a
Biztositottakra, akik a munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozé
Kiilonos Biztositasi Feltételek 6.3. pontja szerinti munkaviszonnyal
rendelkeznek, ezen idétartam alatt nem vonatkozik az 5 napot
meghaladé korhazi kezelés kockazat.
Ha a kartyabirtokos Biztositott 6regségi nyugdijas, akkor ra csak a
(i) BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt. kockazatviselése és (ii) a
BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. altal nyujtott fenti
kockazatviselések koziil a fenti 13.1. pontban szerepl6 tablazat 5-
9. pontjaiban feltiintetett kockazatviselések vonatkoznak.
A fenti biztositasi események meghatarozasat a vonatkozé kilonds feltételek
tartalmazzak.

13.2.2

14. § A Biztositok szolgaltatasa
A vonatkozé biztositasi esemény bekdvetkezésekor az érintett Biztositdé az adott
kockazatviselésre vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételekben meghatarozott
alabbi biztositasi szolgaltatast nydjtja.
Az egyes Biztositok egy Biztositottra vonatkozé kockazatvallalasanak felsé
hatara legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiilon-kiilon értendd,
osszesen kifizetett 6sszeg, fiiggetleniil az adott Biztositottra vonatkozoé
biztositasok szamatol és a szolgaltatas mennyiségétol).
15. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztositok teljesitése,
a teljesitéshez sziikséges iratok

A Biztositott haldla esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozéja, egyéb
esetekben a Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy - és amennyiben
a Bank tudomasara jut, a Bank is - koteles a biztositasi eseményt haladéktalanul
- de legkésdbb 2 éven bellll - bejelenteni az érintett Biztositonak az alabbi cimen
illetve telefonszamon:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (halaleset esetén)

BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési osztaly - 1062 Budapest, Teréz korut 55-57.

Telefon: (1) 501-2300
Az érintett Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a
bejelentési és a sziikséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.
A biztositasi szolgaltatds igénybevételéhez a Biztositok a kovetkezd
dokumentumokat kérhetik:
15.3.1. a Banktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szébeli csatlakozasi
nyilatkozat esetén annak hangfelvételét),
a biztositasi szolgaltatast igénylé személy (a Biztositott halala esetén a
biztositott 6rokdse vagy hozzatartozéja, egyéb esetekben a Biztositott
vagy az altala meghatalmazott személy) altal kitoltétt szolgaltatasi
igénybejelenté nyomtatvanyt,
hatoséagi eljaras esetén az erre vonatkoz6 jogerfs hatarozatot, vagy
birésagi itéletet (ide nem értve a szabalysértési illetve a bintetéeljaras
soran hozott hatarozatot vagy itéletet),
baleset esetén a baleseti jegyz6konyvet, ha ilyen késziilt,
az érintett Biztosito altal a 15.4. pontban meghatarozott dokumentumok
koézul azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi
esemény megallapitadsahoz szikségesek,
ha a biztositasi esemény kulféldon térténik, az idegen nyelven kiallitott
dokumentumok hitelesitett magyar forditasat.
Az érintett Biztosit6 a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képezé
betegségekre nézve az alabbi dokumentumokat illetve azok masolatat
kérheti: a csoportos biztositasi szerz6désekhez val6 csatlakozast megel6z6
évekre visszamendlegesen a biztositasi esemény bekovetkezéséig minden
korhazi zarojelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi rendeli
és/vagy gondozointézeti orvosi dokumentumokat, diagnosztikus leletek,
haziorvosi- gépi pacienskartont, egészségkarosodast megallapité orvosi
bizottsag hatarozatat.
Az egyes biztositasi kockazatokra / szolgaltatasokra vonatkozo kiilénos biztositasi
feltételek a fentieken tul tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak el6.
Abban az esetben, ha az érintett Biztosito altal kért dokumentumokat nem,
vagy hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja,
illetdleg azt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan biralja el.
Az érintett Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi
dokumentum beérkezését kovetoé 15 napon beliil esedékes.

15.3.2.

15.3.3.

15.3.4.
15.3.5.

15.3.6.



16. § A biztositok mentesiilése

16.1. Mindkét Biztosité esetében alkalmazandé mentesiilési okok:

16.1.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében az érintett Biztosito
teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité a
kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kézre a
biztositasi esemény bekovetkezésében.

16.1.2. Amennyiben az érintett Biztositonak a biztositasi esemény utan
tudomasara jut, hogy azt barmely olyan koriilmény idézte el6, amely
a kockazatviselés kezdetekor - szandékosan pontatlan vagy hianyos
informaciok miatt - nem volt elére meghatarozhaté, holott a
kockazatvallalas szempontjabdl lényeges lett volna, a Biztosito
jogosult a szolgaltatasat megtagadni.

16.1.3. A Biztositok mentesiilnek a szolgaltatas teljesitése alol, ha a
biztositasi esemény okozati dsszefiiggésben all a Biztositott — a
biztositas hatalyba lépését kovetéen - egy éven beliil bekovetkezé
ongyilkossagi kisérletével vagy 6ngyilkossagaval, fiiggetleniil attol,
hogy azt tudatzavaraban kovette el.

16.2. A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt-re vonatkozé tovabbi mentesiilési okok:

16.2.1. a BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. mentesiil a szolgaltatas
teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a
Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa idézte el6. Sulyosan gondatlan magatartas okozta
balesetnek, illetve betegségnek mindsiil, ha:

16.2.1.1. a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan elkovetett
stlyos bilincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben
kovetkezett be,

16.2.1.2. a biztositasi esemény a Biztositott  rendszeres
alkoholfogyasztasaval osszefiiggésben kovetkezett be, vagy
bodité, kabité, vagy mas hasonlé hatast kivaltéo szerek
fogyasztasa miatti allapotaval 6sszefiiggésben, illetve toxikus
anyagok szedése miatti fiiggése folytan all be,

16.2.1.3. abalesetidején a Biztositott alkoholos allapotban volt, illetéleg
kabitoszer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a
tény a baleset bekdvetkezésében kozrehatott,

16.2.1.4. a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes
forgalmi engedély nélkili gépjarmiivezetése koézben
kovetkezett be és a Biztositott mindkét esetben mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett, vagy

16.2.1.5. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott
engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil végzett,
vagy

16.2.1.6. a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos
megsértése miatt kovetkezett be, tovabba

16.2.1.7. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi
utasitasokat nem tartotta be és ennek kovetkezményeként
szovédmény, allapotromlas kovetkezett be, ami megel6zhetd
lett volna.

16.3. A_16.1 pontban irt eseteken feliil a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.

mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha Biztositott szandékosan
elkovetett sulyos bilincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben hal
meg.

17. § Kizarasok

Mindkét Biztosit6 esetében alkalmazandd kizarasok:

17.1. A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekdvetkezett

biztositasi esemény kozvetleniil vagy kézvetve dsszefiiggésben all:

17.1.1. (i) harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel (jelen
feltételek szempontjabél harci cselekménynek minésil a
hadiizenettel vagy anélkiil vivott haboru, hatarvillongas, torvényes
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru, idegen
orszag korlatozott célu hadicselekményei példaul csak légi csapas
vagy csak tengeri akcio, kommandé tamadas), (i)
terrorcselekménnyel, (iii) forradalommal, felkeléssel, lazadassal,
zavargassal, zendiiléssel (a lazadas fogalmat illetéen Id. a Biintetdé
Torvénykonyv szerinti mindsitést), (iv) népi megmozdulassal
(példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve
nem engedélyezett sztrajk),

17.1.2. atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fuzio,
radioaktiv-, ionizal6- illetve lézersugarzas valamint ezek
szennyezése, kivéve az orvosilag el6irt terapias céli sugarkezelést),

17.1.3. fegyver, robbanodszer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval
(kivéve rendorok esetében), vagy

17.1.4. a Biztositottnak az alabbiakban meghatarozott veszélyes
sporttevékenységével:

- buvarkodas légzokésziilékkel 40 m ala, egyszemélyes és/vagy
nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hydrospeed, canyoning, surf,
- hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicio,
barlangaszat, barlangi expedicio, bungee jumping (mélybeugras),

- bazisugras,

- allat kézremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl. lovaglas,
lovaspold, dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).

17.2.1. gépi erével hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy
nemzetkozi sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen
versenyekre valo felkésziilés soran kovetkezik be, vagy

17.2.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott lIégi uton valé
részvétel, hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés
vagy repiilésportolas kovetkezménye, vagy

17.2.3. hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosito
sporttevékenysége  soran kovetkezett  be. Hivatasszeri
sporttevékenységnek mindsiil, ha a Biztositott sportszervezettel
(szakszOvetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre
iranyulé egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez
sporttevékenységet.

17.3. A biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositott jarmiivezetés kdzben
alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag
hatasa alatt allt és ez a tény a baleset bekovetkezésében kozrehatott.
Alkoholos allapotnak tekintendé gépjarmiivezetés kozben a 0 ezreléket
meghaladd, egyéb jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket meghaladé
véralkohol-koncentracié.

17.4. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott a Biztositok
kockazatviselésének kezdetekor rokkantsagi ellatasban részesiil.

17.5. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény
osszefiiggésben all a biztositott nem orvosi javallatra vagy nem az elGirt
adagolasban torténé gyogyszer szedésével.

17.6. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény
osszefiiggésben all a Biztositott sulyosan ittas allapotaval, bédité, kabito
vagy hasonl6 hatast kivalté szerek fogyasztasaval.

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. esetében alkalmazandé tovabbi kizarasok:

17.7. A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett baleset vagy betegség miatt
barmely okbél mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és
szervek illetve e sériilések késobbi kovetkezményei a biztositasbél ki vannak
zarva.

17.8. A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor koteles indokolatlan
késedelem nélkiil orvosi ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a
gyogyito eljaras befejezéséig folytatni. A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.
jogosult a szolgaltatast részben vagy egészben megtagadni, amennyiben a
Biztositott e kotelezettségének nem tett eleget.

17.9. A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. kockazatviselése nem terjed ki az olyan
szubjektiv panaszokra épiilé betegségekre, amelyek objektiv orvosi
modszerekkel nem igazolhatok.

18. § A panaszok bejelentése

18.1. A csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatban felmerilt panaszokat az

érintett Biztositédnal lehet bejelenteni az alabbi cimeken/telefonszamon:

. BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (halaleseti szolgaltatas esetén)

. BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok esetén)
Cim:1062 Budapest, Teréz korut 55-57. Tel: 501-2345
e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu

18.2. A panasz altal érintett Biztositd kételes a panaszokat kivizsgalni és a vizsgalat
eredményérdl a panaszost 30 napon belll irasban értesiteni.

18.3. A Biztosité a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges), és sziikség szerint orvosolja.

18.4. Ha a szdbeli panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, vagy a panaszos a
szébeli panasz kezelésével nem ért egyet, az érintett Biztosité a panaszrél
jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat (1) a személyesen kozolt
szobeli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2) telefonon kozolt szébeli panasz
esetén - a panasz kozlését kdvet6 harminc napon belil megklldendd -
indokolassal ellatott allaspontjanak megkuldésével egyidejlileg megkdlldi a
panaszosnak.

18.5. A Biztositok felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

18.6. A Magyar Nemzeti Bankrodl sz616 torvény szerinti fogyasztédvédelmi rendelkezések
megsértése esetén a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi
eljarast kezdeményezhet:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina korut 39.

Levélcim: H-1534 Budapest BKKP Pf.: 777; Tel.: +36-80-203-776;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

18.7. A Dbiztositasi jogviszony I|étrejéttével, érvényességével, joghatdsaival és
megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén

18.7.1. birésaghoz fordulhat, vagy

18.7.2. a Pénziigyi Békéltetd Testilet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest
BKKP Pf.: 172., Telefon: +36-80-203-776,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

19. § Egyéb rendelkezések
19.1. A Biztositék a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat
csak akkor kotelesek hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban vagy elektronikus
formaban juttattak el hozzajuk, ide nem értve a szdbeli csatlakozasi nyilatkozatot,
a biztositasi esemény szdbeli bejelentését, tovabba a szdbeli panaszbejelentést.
19.2. A biztositasbél eredé igények a kdvetelés esedékessé valasatél szamitott 2
év elteltével eléviilnek.

17.2. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy 19.3. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar
betegsége jogszabalyok az iranyadok.
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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok és a biztositasi titoknak minésilé személyes adatok kezelésének elvi
és gyakorlati tudnivaloi.

A biztositasi titok

1.

A biztositasi tevékenységrél szoéld 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) szerint
biztositasi titok minden olyan mindsitett adatot nem tartalmazo, a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a
viszontbiztositd, és a biztositaskdzvetité egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi koérllményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval k6tott szerz6déseire vonatkozik.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz
a Biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha térvény alapjan a
titoktartasi kotelezettség nem 4all fenn, illetve a biztositd vagy a viszontbiztositd
Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad vagy a biztosité vagy a
viszontbiztosit6 altal megbizott tanusité szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A Bit. 138. -139. §-aban meghatarozott esetekben a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn:

a feladatkorében eljaré6 Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

az el6készitd eljarast folytaté szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel
szemben;

biintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben
eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi
Ggyben eljar6 06nall6 birésagi végrehajtéval, a cs6deljarasban eljaré
vagyonfelligyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljaro ideiglenes vagyonfelligyelével,
rendkivlli  vagyonfeligyel6vel, felszamoléval, a természetes személyek
addssagrendezési eljarasaban eljar6 féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfeligyelével, birésaggal szemben;

a hagyatéki Gigyben eljaré koézjegyzével, tovabba az éltala kirendelt szakértével
szemben;

az adohatdsaggal szemben, ha addligyben, az adohatdsag felhivasara a biztositét
torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kbtelezettség, vagy ha biztositasi
szerz6désbdl eredd addkotelezettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal szemben;

az egészségligyrol szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
esetben az egészségugyi allamigazgatasi szervvel szemben;

térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogydjtésre
felhatalmazott szervvel szemben,;

a viszontbiztositéval, a BNP Paribas csoport masik vallalkozasaval, valamint
egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositokkal szemben,

az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerzédési allomany
tekintetében - az erre irdnyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd
biztositéval szemben;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzdvel szemben. A Biztositéknak kiszervezett
tevékenységet végzd szervezetek listdja a Biztositok honlapjan, a
www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.

a koényvvizsgaloi feladatok ellatdsdhoz szlkséges adatok tekintetében a
kényvvizsgaldval szemben,

a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval szemben;

a feladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal
szemben;

a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal szemben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrdl szél6 2013. évi CCXXXVIL.
térvényben (Hpt.) meghatarozott pénzlgyi intézménnyel szemben a pénzigyi
szolgaltatasbol eredé  kdveteléshez  kapcsolédd — biztositasi  szerz6dés
vonatkozasaban, ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositdhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat;

abban az esetben, ha a Biztosité az Eurépai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szolé
térvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget;

nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellen6rzési
eljards soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a
pénzugyi csoport iranyito tagja részére torténd atadasa;

nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A Biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytaté szerv, a
nyomoz6 hatésag, az lgyészség, tovabba a birésag adatkérésére, illetve irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat
merl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti
kabitészerrel  visszaéléssel, U] pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segitésével, Uj pszichoaktiv
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15.

anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének

elmulasztdsaval, terrorizmus finanszirozdsaval, robbandanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |&szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett

biincselekménnyel van ¢sszefliiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a magyar blnulddzé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi

blnild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér

biztositasi titoknak minésilé adatot,

a pénzlgyi informacids egységként miikodd hatésag a pénzmosas és a terrorizmus

finanszirozdsa megelézésérél és megakadalyozasardl szoélé 2017. évi LI

térvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kulfoldi pénzigyi

informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér

biztositasi titoknak minésulé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité

csoportszinten meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni

politikdhoz és eljarashoz kapcsolodo kotelezettségét teljesiti.

A Biztosité az lgyfelet nem tajékoztathatja a nyomozo hatésag és ligyészség, a

nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kilén térvényben meghatarozott feltételek

esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre

felhatalmazott szerv részére torténd adattovabbitasrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositdé altal a harmadik orszagbeli

biztositdhoz, viszontbiztositbhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd

szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

e ha a Biztosité lgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
vagy

e ha — a Biztositott hozzajaruldsanak hianyaban - az adattovabbitas a
személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozd
eléirasoknak megfelel.

. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

e az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Biztositottak
személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,
e a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a
miniszter részére személyes adatnak nem minésilé adatok atadasa,
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatésag felé
torténé adatszolgaltatdas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt
Allamok Kormanya kézétt a nemzetkdzi adoligyi megfelelés eldmozditasardl és a
FATCA szabalyozas végrehajtasardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint
az ezzel 6sszefliggd egyes torvények maédositasarol szolé 2014. évi XIX. térvény
(a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyittmikddés egyes szabalyairdl szélé
2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdl ki.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatosag felé
torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a
FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében mertl ki.
A fent meghatarozott adatok atadasat a Biztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.
A Biztositdk, valamint tulajdonosaik, a Biztositéban részesedést szerezni kivané
személy, a vezetd allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztositd és a
viszontbiztosité alkalmazottia, megbizottia a mikoédésével kapcsolatban a
tudomasara jutott biztositasi titoknak is mindsildé Uzleti titkot koteles idébeli
korlatozas nélkil megdrizni, azt harmadik személynek nem adhatja at.
A Biztositok kotelezettséget vallalnak arra, hogy megfelel6 technikai
adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkeznek, amely megvaldsitja a biztositasi
titok védelmét.

A veszélyk6zosség védelme céljabdl térténé adatatadas

16.

A Biztositd6 — a veszélyk6zdsség érdekeinek megoévasa érdekében - a
jogszabalyban, vagy a szerzédésben vallalt ktelezettségének teljesitése soran a
szolgaltatas jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel  kapcsolatos  visszaélések  megakadalyozéasa  céljabdl
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz. A Biztosité a mas biztosité altal hozza
intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a megkeresésben szerepld
hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt
napon belil koteles atadni a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti
adatokat a megkeresd biztositonak.

17. A megkeresés illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:

17.1. baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockazatok (pl. kereséképtelenségi,
rokkantsagi, halaleseti szolgaltatas) vonatkozasaban a szerzédés teljesitésével
kapcsolatosan:

e aszerzddd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosit6é adatai;

e a biztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatok;

e a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett érinté korabbi — a baleset-,
betegség- vagy életbiztositasi agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos
- biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

e a megkeresett Dbiztositonal megkotott szerz6dés  megkotésével
kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

e a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

17.2. munkanélkiliségi kockazat vonatkozasadban a szerz6dés teljesitésével

kapcsolatosan:

e a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy
azonosit6 adatai;

e a biztositandd vagy biztositott vagyontargyak, kdévetelések vagy vagyoni
jogok beazonositasahoz sziikséges adatok;

« afenti pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni
jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;



e a megkeresett Dbiztositonal megkotott szerz6dés — megkotésével
kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és
e a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés alapjan teljesitendd
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatok.
A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének.
A megkeres6 biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kbveté 90 napig kezelheti.
Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, a 90 napos idétartam
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.
Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szlkséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditdsara az adat megismerését
kévetd egy évig nem kertl sor, az adat a megismerést kdvet6 egy évig kezelhetd.
A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott
érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a
16. pontban meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja dssze.
A megkeresd biztosité az altala tett megkeresésrél, az abban szereplé adatokrol,
tovabba a megkeresés teljesitésérdl az érintett lgyfelet a biztositasi idészak alatt
legalabb egyszer értesiti, tovabba az ugyfél kérelmére a mindenkori hatalyos
adatvédelmi targyu jogszabalyokban szabalyozott médon tajékoztatja.
24. Az elhunyt személyhez kapcsol6d6é adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

A személyes adatok kezelése

25. Személyes adatnak mindsil az azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon, kiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato. A Biztositdkkal kdzdlt személyes adat biztositasi titoknak minésil a
természetes személy lgyfelek esetén.

A biztositasi tevékenységrél szoléd 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban:
Bit.) felhatalmazasa alapjan a Biztositok az lgyfeleiknek azon személyes adatait,
biztositasi titkait jogosultak kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Az Adatkezel6k:

- BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz kérut 55-57.),

valamint a

- BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz korat 55-

57.).

Mint a biztositasi jogviszonyban részes felek, és mint adatkezel6k a Biztositoktol

elvart, hogy az Ugyfelektél személyes adatokat kérijenek be, amely adatok az

Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: "GDPR")

altal védettek.

A Biztositok altal kért személyes adatok megadasa koételezd. Ha a Biztositok olyan

személyes adatot is kérnek a Biztositottdl, amelyek szolgaltatasa opcionadlis, ezt

jelzik az adatok felvételének idépontjaban. A Biztositdk elutasithatjak a Biztositott

csoportos biztositasi szerz6déshez valé csatlakozasat, amennyiben a Biztositott

megtagadja az adatok szolgaltatasat, amelyek szikségesek a biztositasi jogviszony

létesitéséhez, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez vagy valamely felligyeleti

elvarasnak valé megfeleléshez.

26.

27.

28.

29.

30. A Biztositok altal gy(jtott személyes adatok az alabbiak miatt sziikségesek:

a. A vonatkozo jogi és hatésagi kotelezettségek teljesitése

A Biztositok a Biztositott személyes adatait kiilonb6zd jogi és hatésagi kotelezettségeik

teljesitése érdekében hasznaljak, ideértve a kdvetkezbket:

e  biztositasi csalasok megel6zése;

e apénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem;

e adokijatszas elleni kuzdelem, valamint addellenérzési
kotelezettségeink teljesitése;

e az intézmény részérdl esetlegesen felmerilé kockazatok nyomon kdvetése és
jelentése;

e torvényesen felhatalmazott kdzszférabeli szervezet vagy igazsagugyi hatésag
kérésének teljesitése.

b. A Biztositottal fennall6 biztositasi jogviszony teljesitése vagy a
biztositasi jogviszony létesitését megel6zéen az ligyfél kérésére torténd
lépések megtétele

A Biztositdk a Biztositott személyes adatait a biztositasi jogviszony létesitéséhez és a

csoportos biztositasi szerz6dés teljesitéséhez hasznaljak, ideértve a kdvetkezoket:

e az Biztositott biztositasi kockazati profiljanak és az ennek megfeleld dijak
meghatarozasa;

e  biztositasi karigényekkel kapcsolatos ligyek intézése és szerzédéses garanciak
teljesitése;

e az Biztositott tajékoztatasa a biztositasi szerzédésekrél;

e segitségnyujtas és kérdések megvalaszolasa;

e annak felmérése, hogy milyen igényei és szlkségletei vannak az lgyfélnek és
milyen biztositas ajanlhatdé szamukra a Biztositok termékeibdl.

c. Jogos érdek érvényesitése
A Biztositok a Biztositottak adatait a biztositasi szerz6déseik bevezetése és fejlesztése
érdekében hasznaljak abbdl a célbdl, hogy javitsak kockazatkezelésiket és védjék
térvényes jogaikat, ideértve a kdvetkezdket:
e a biztositasi dijak vagy jarulékok befizetésének igazolasa;
e csalasok megelézése;
e Informatikai felligyelet, ideértve az infrastruktira (pl. k6z0s platformok), illetve az
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Uizletmenet-folytonossag és az informatikai biztonsag felligyeletét;

e akaresemények szamanak és keletkezésének elemzése alapjan egyedi statisztikai
modellek kidolgozasa;

e kutatdsi és fejlesztési célbdl Osszesitett statisztikak, tesztek és modellek
kidolgozédsa annak érdekében, hogy javitsuk a csoportba tartozé vallalatok
kockazatkezelését, vagy fejlesszik meglévd termékeinket és szolgaltatasainkat,
vagy Ujakat hozzunk létre;

e  biztositasi tudatossagi kampany lebonyolitasa;

e a Biztositok dolgozdinak képzése az ligyfélhivasok rogzitésével;

e azlgyfelek egyedi igényeinek megfeleld kinalat kialakitasa, aminek célja:

o a biztositasi szerz6dések minéségének javitasa;
o az ugyfelek koriilményeinek és profiljanak megfelel® biztositasi szerz6dések
reklamozasa.
Ez a kdvetkez6képpen érhet6 el:
— leendé és meglévo ligyfelek szegmentalasa;
— az Ugyfelek szokasainak és igényeinek elemzése a killénb6zd csatornak;
— a Biztositott altal mar megkétoétt vagy ajanlatban megkapott biztositas
adatainak 6sszekapcsolasa a mar meglévd adatokkal;
e nyereményjatékok, sorsolasok és reklamkampanyok szervezése.

31. A Biztositok adott esetben tovabbitjak a Biztositottak anonimizalt statisztikakban
Osszesitett adatait a BNP Paribas csoportba tartozdé egyes vallalatoknak, hogy
ezzel is tamogassak Uzleti tevékenységik fejlesztését. llyen esetekben a
Biztositottak személyes adata nem kerll kdzlésre, és a Biztositottak kiléte sem lesz
megallapithaté azon vallalatok altal, akik ezeket az anonimizalt statisztikakat
megkapjak.

32. Az eléz8ekben emlitett célok teljesitése érdekében a Biztositok csak a kdvetkez6
természetes vagy jogi személyekkel kdzolik, vagy teszik szamukra megismerhetévé
a Biztositottak személyes adatait:

e az dllomanykezelésért, karrendezésért, panaszkezelésért, jogorvoslatok
kezeléséért felelés valamint ellenérzé tevékenységet végzé munkatarsak;

e a Bank, mint biztositaskozvetité és Szerz6do, a biztositasi szerz6dések kezelése
céljabol;

e aBNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. és BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt egymas
ko6z6tt, valamint viszontbiztosito(k);

e acsoportos biztositasi szerz6désben érdekelt felek, ugymint:

o Szerz6dé, Biztositottak, illetve képviselbik;

o abiztositds kedvezményezettje(i);

o kareseményekért felel6s személyek, sértettek, az 6 képviselik és tanuik;

e tarsadalombiztositasi intézmények, ha érintettek a biztositasi karigényekben, vagy
ha a szocialis ellatason kivil kiegészit6 juttatasok is fizetésre keriilnek;

e  kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatok és egyéb szolgaltatok™;

e banki, kereskedelmi és biztositasi partnerek;

e pénzligyi hatésagok, igazsaglgyi szervek, a Magyar Nemzeti Bank Pénzugyi
Békélteté Testilete illetve Pénzlgyi Fogyasztovédelmi kdzpontja, allami szervek
vagy kozjogi szervezetek, a téluk érkezé megkeresések esetén és a jogszabalyok
altal megengedett mértékig;

e bizonyos szabalyozott tevékenységet folytaté szakérték, ugymint egészségugyi
szakeérték, jogaszok, kdzjegyz8k, vagyonkezelSk és kdnyvvizsgalok.

*A Biztositok az érintett hozzajarulasat kérik abban az esetben, ha olyan szolgaltatok

részére tovabbitanak vagy tesznek megismerhetévé személyes adatokat, akik nem

kiszervezés keretében nyujtjak a szolgaltatast.

Az adatok atadasara vonatkozé fenti rendelkezések a biztositasi titokra vonatkozé

rendelkezésekkel egyiitt értelmezheték.

33. Az Eurépai Gazdasagi Térség (EGT) teriletérél kulféldre iranyuld tovabbitas

esetén, amennyiben az Eurdpai Bizottsag elismerte, hogy az adott EGT-n kivdili

orszag megfelel6 szintli adatvédelmet biztosit, a Biztositottak személyes adatait
ennek alapjan tovabbitjdk a Biztositék. llyen esetben semmilyen kildnleges
engedélyre nincs szlikség.

Olyan EGT-n kivili orszagokba torténé tovabbitas esetén, amelyek védelmi szintjét

az Eurdpai Bizottsag nem ismerte el, a Biztositok a konkrét helyzetre alkalmazandé

eltérésre tamaszkodnak vagy a koévetkez6 garanciak valamelyikének
alkalmazasaval gondoskodnak az személyes adatok védelmérdl:

e az Eurdpai Bizottsag altal jdvahagyott altalanos szerzédési feltételek;

e adott esetben kotelez6 ereji vallalati szabalyok (csoporton
tovabbitashoz).

35. A Bit. alapjan a Biztositék a személyes adatokat:

e létrejott biztositasi szerzé6dés esetén a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelhetik, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd,

e |étre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kapcsolatban addig kezelhetik, ameddig
a szerz6dés létrejottének  meghilsuldsaval  kapcsolatban  igény
érvényesithetd.

A Biztositott adatvédelmi jogai és jogorvoslati lehetéségei:

36. A Biztositott hozzaférési joga
36.1. a Biztositott jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, a Biztositott jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és
a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e azadatkezelés céljai;

e  azérintett személyes adatok kategoériai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat a
Biztositd kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kuléndsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy
ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e aBiztositott azon joga, hogy kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok

34.

beldli



37.

38.

39.

40.

41.

helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen

személyes adatok kezelése ellen;

e valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

e haazadatokat nem a Biztositottdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérheté informacio;

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint

legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6

érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és

a Biztositottra nézve milyen varhat6 kbvetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keril

sor, a Biztositott jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra

vonatkozéan a megfeleld garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a Biztosité a

Biztositott rendelkezésére bocsatja. Ha a Biztositott elektronikus uton

nyljtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt

elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha a

Biztositott masként kéri.

A helyesbitéshez valo jog

37.1. ABiztositott jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem
nélkul helyesbitse a Biztositottra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.
A Biztositott jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan térténd — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

38.1. ABiztositott jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem
nélkul torélje a Biztositottra vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat a

Biztosito gydjtotte vagy mas modon kezelte;

e a Biztositott visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e a Biztositott tiltakozik az adatkezelés ellen, és adott esetben nincs
elsébbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat a Biztositd jogellenesen kezelte;

e a személyes adatokat a Biztositéra alkalmazandé uniés vagy tagallami
jogban eléirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell; vagy

e a személyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd

szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha a Biztositd nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a 38.1.

bekezdés értelmében azt térdlni koteles, az elérhetd technolégia és a

megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien

elvarhato I1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezel6ket, hogy az érintett

kérelmezte t6lUk a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e

személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A 38.1. és 38.2. bekezdés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés

sziikséges, tobbek kozott:

e a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, a Biztositéra alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése céljabol;

e a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl, amennyiben a 38.1. pontban emlitett jog
valészinUlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
39.1 A Biztositott jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesuil:

a) A Biztositott vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a
Biztosito ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Biztositott ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) mar nincs sziikség a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
Biztositott igényli azokat  jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) A Biztositott tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy a
Biztosito jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

39.2. Ha az adatkezelés a 32.1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak a Biztositott hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

39.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a Biztositd el6zetesen tajékoztatja
a Biztositottat.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés

korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

40.1. A Biztosité minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. A Biztositott kérésére a Biztositd tajékoztatia a
Biztositottat e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz val6 jog

41.1. A Biztositott jogosult arra, hogy a Biztositottra vonatkozé, éltala a
rendelkezésre bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy

36.2.

36.3.

38.2.

38.3.
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43.

44.

45.

46.

47.

48.

ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna a Biztosité, ha:
a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.
41.2. Az adatok hordozhatésagahoz valo jog 41.1. pont szerinti gyakorlasa soran
a Biztositott jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje
a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat.
A tiltakozashoz val6 jog
42.1. a Biztositott jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése
ellen, ideértve profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat a
Biztositott nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek a Biztositott érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Gizletszerzés érdekében torténik,
a Biztositott jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a személyes adatok e
célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.
Ha a Biztositott tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelheték.
Az informéacids tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsolodéan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve a Biztositott a
tiltakozashoz valé jogot miszaki elbirasokon alapuld automatizalt
eszkdzokkel is gyakorolhatja.
Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl keril sor, a Biztositott jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdek( okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van sziikség.
A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez val6 jog
43.1. A Biztositott jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatésagnal —
kilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban — ha megitélése szerint a személyes
adatok kezelése sérti a GDPR-t. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti
hatésag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (http://naih.hu/)
1363 Budapest, Pf.: 9;
telefon: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36-1-391-1400
fax: +36-1-391-1410;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo
Jog
44.1. A Biztositott jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag
Biztositottra vonatkozd, jogilag kételez6 erejii dontésével szemben.

42.2.

42.3.

42.4.

42.5.

44.2. A Biztositott jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes
felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beldl
nem tajékoztatja a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl
vagy annak eredményérdl.

44.3. A felugyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatédsag székhelye

szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani.
Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz val6 jog

45.1. A Biztositott hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint
a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

45.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az

adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam
birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithaté az érintett
szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait

az elhunyt 6rokdse, illetve a kedvezményezett is gyakorolhatja.

Az ,Adatvédelmi tajékoztato” tovabbi részletes informaciokat tartalmaz a

Biztositok altali személyes adatok kezelésérél, amelyet a Biztositok

www.bnpparibascardif.hu honlapjan érhetnek el a Biztositottak. Az

,Adatvédelmi tajékoztaté” tartalmazza a személyes adatok kezelésével

kapcsolatos mindazon informaciokat, amelyeket a Biztositoknak mint

adatkezeloknek biztositaniuk kell az ligyfelek, mint érintettek részére. A

tajékoztatdé magaban foglalja a feldolgozott személyes adatok kategoriait,

azok mego6rzési idétartamat, valamint az érintettek jogait.

Személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérés illetve kérdés vagy panasz

esetén a Biztositott:

e els6dlegesen a személyes adatok védelméért felelés helyi képvisel6hdz
fordulhat az adatvedelem@cardif.hu cimre kildétt e-mail Gtjan vagy a
Biztositok székhelyére, a 1062 Budapest, Teréz korut 55-57. cimre kuldott
levél utjan,

e a BNP Paribas Cardif Group adatvédelmi tisztvisel6jéhez (DPO) fordulhat e-
mailben vagy levél utjan. Az e-mail az erre rendszeresitett
group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com cimre kildhetd, a
levelet pedig az alabbi cimre sziikséges megkildeni:

BNP Paribas CARDIF,
Jéréme CAILLAUD, DPO
8, rue du Port, 92728 Nanterre — France

A személyes adatok kiilonleges kategoriai

49.

A csoportos biztositasi szerzédéshez valé csatlakozaskor a Biztositok
egészségiigyi adatokat is kérhetnek a Biztositottaktol, annak érdekében, hogy



a megfelel6 biztositast tudjanak ajanlani, és ellenérizzék, hogy a leendé ligyfél
megfelel-e a csatlakozasi feltételeknek. A Biztositott kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy a Biztositok a megnevezett célbél és a sziikséges mértékben
kezeljék egészségiigyi adatait.

A karbejelentés estén a Biztositok a szolgaltatas elbiralashoz egészségiigyi
adatokat vagy blinligyi adatokat is kérhetnek a Biztositottaktol, vagy a kart
bejelenté személytél. A Biztositott kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
Biztositok a csoportos biztositasi szerzédés teljesitése céljabol és a
sziikséges mértékben kezeljék ezen adataikat.

50.

41. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az egészségkarosodas
megallapitasara vonatkozo kérelem benyujtasa utan felvett hitelekre.
4.2. A Biztosito a jelen kockazatviselés alapjan nem nyujt szolgaltatast, ha a

Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor barmilyen jogcimen -
kivéve az 6zvegyi nyugdijat - nyugdijas.

5. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsil a Biztositott akaratatél fliggetlentl
hirtelen fellép6 olyan kiils6 behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb
a balesetet kdvetd egy éven belll a Biztositott egészségkarosodasat idézi eld.

Kiilonos biztositasi feltételek
Eletbiztositdsi kockdzat

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kételezettséget, hogy az 1.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2. §-ban meghatarozott
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kiil6nos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositdé Zrt. vonatkozé Altaldnos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.  § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositadsi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés
id6szakan belll barmely - ki nem zart - okbdl bekdvetkezett halala.

2.  § A biztosito szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztosito kifizeti a Biztositott elhalalozasanak
napjan fennallé hiteltartozas 6sszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi
fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsol6déan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara.

3.  § A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A Biztosit teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz — az Altalanos Biztositasi
Feltételekben foglaltakon tul — a kdvetkezé dokumentumokat kéri:
3.1. halotti anyakdnyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
3.2. boncolasi jegyz6konyv (ha késziilt) masolata.

Kulonos Biztositasi Feltételek
70%-ot meghaladé egészségkadrosodas kockazat

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilénds
biztositasi feltételek alapjan megkdtott csoportos biztositasi szerzédés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra véllal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.  § A biztositasi esemény

E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés
id6szakan belll bekovetkezett balesetébdl vagy betegségébdl eredd testi
fogyatkozasa, melynek kovetkeztében a Biztositott 70%-ot meghaladdé mértéki
egészségkarosodasat (rokkantsagat) allapitia meg joger6és hatarozataban a
magyar szakigazgatasi szerv.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének id6pontia az a nap, amelyen a
szakigazgatasi szerv az egészségkarosodas mértékét megallapitd jogerds
hatarozatat meghozta.

E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama
alatt, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekdvetkezett
baleset vagy betegség kovetkezményei mindsiilnek biztositasi eseménynek.

1.1

1.3.

2.  § A biztosito szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositd kifizeti a Biztositott fenti 1.2.
pont szerinti idépontban fennallé hiteltartozasanak 6sszegét, de legfeljebb 1.000.000,-
Ft-ot a biztositasi fedezet ald vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett
egyedi hitelszamlara.

3. ABiztosité teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasdahoz - az Altalanos
Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul - a kdvetkezd dokumentumokat kéri:

3.1.

3.1.1. az egészségkarosodas mértékét megallapitd szakhatosagi allasfoglalas /
szakvélemény masolata,

3.1.2. a rokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megallapitd jogerés hatarozat
masolata,

3.1.3. az egészségkarosodas megadllapitasara jogosult szerv  altal

rendszeresitett nyomtatvanyok, joger6s hatarozatok, indokolasok és
egyéb orvosi dokumentumok masolatait.

4.  § Kizarasok
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Kiilonos Biztositasi Feltételek
Keresb6képtelenségi kockazat

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kulénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 1.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.  § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés
tartama alatt bekovetkezett, betegségbdl vagy balesetbdl eredé 30 napot
meghaladé folyamatos betegallomanya (tovabbiakban: kereséképtelenség).
A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a keresbképtelenség 31.
napja.

1.1

1.2.

1.3. E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizarolag a kockazatviselés tartama
alatt, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekovetkezett
baleset vagy betegség kovetkezményei minésiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa
2.1. A biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetden a Biztositd kifizeti a biztositasi

fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank dltal vezetett egyedi
hitelszamlara az 5.4 pont szerinti fennall6 tartozas Gsszegét, de biztositasi
eseményenként legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot, ha a Biztositott a szolgaltatasra
valo jogosultsagat a 3.2 pont szerint igazolta.
A Biztositd szolgaltatasi ktelezettségének fels6 hatara
2.2. Ha a Biztosit6 biztositasi szolgaltatasként kifizette a 2.1 pont szerinti
osszeget, akkor a Biztositott keres6képtelenség jogcimén csak abban az
esetben valik jogosultta ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha (7) ujabb
biztositasi esemény kovetkezett be és (2) a korabbi biztositasi esemény
alapjan jaro, a 2.1 pont szerinti szolgaltatas kifizetése o6ta legalabb 12 hénap
- dijjal fedezett — id6szak eltelt.
A biztositas tartama alatt a Biztosité keresoképtelenség jogcimén 6sszesen
legfeljebb 3 alkalommal vallalja a 2.1 pont szerinti szolgaltatas teljesitését,
ezt kovetéen a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a keresdképtelenségi
kockazatra vonatkozéan megsziinik.

2.3.

3. § ABiztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A Biztositd teljesitési kotelezettségének megadllapitasdahoz - az Altalanos
Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumokat kéri:

3.1.

3.1.1. az ,Orvosi igazolas a keres6képtelen allomanyba vételr6l” elnevezési
nyomtatvany masolatat,
3.1.2. az ,Orvosi igazoldas a folyamatos keresdképtelenségrél” elnevezésii

nyomtatvany masolatat.

Az igazolasokon szerepelnie kell a kereséképtelenség alapjaul szolgalo betegség

BNO kédjanak és annak, hogy a Biztositott midta keres6képtelen.
A szolgaltatast a Biztosité akkor teljesiti, ha a Biztositott igazolta, hogy tobb
mint 30 napja folyamatosan keresdképtelen allomanyban van. A
teljesitéshez a 3.1.2. pont szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet a
keresoképtelenség kezdetétél szamitott 31. napon vagy azt kovetéen
allitottak ki.

3.2.

4. §Kizarasok
A Biztositéo kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi
foglaltakon tul - nem terjed ki:

41. Feltételekben

4.1.1. arra a keres6képtelenségre, amely a kockazatviselés kezdetekor
mar fennallt,

4.1.2. detoxikaloval, alvasterapiaval kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.3. geriatriai vagy gerontologiai kezeléssel kapcsolatos
keresoképtelenségre,

4.1.4. rehabilitacioval, utégondozassal kapcsolatos keresoképtelenségre,

4.1.5. gyoégypedagégiaval, logopédiaval kapcsolatos
keres6képtelenségre,

4.1.6. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, fiirdékaraval,
fogyokuraval kapcsolatos keresdképtelenségre,

4.1.7. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal (példaul kozmetikai, plasztikai beavatkozasok)
kapcsolatos keres6képtelenségre,

4.1.8. anyasaggal osszefiiggd keresdképtelenségre (kivéve a balesetbdl
eredé keresbképtelenséget), mint:

4.1.8.1. terhesség és sziilés miatti keresdképtelenség,



4.2,

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

4.1.8.2. gyermekapolasi tappénz,
4.1.8.3. GYES-en, GYED-en 1évé Biztositott keres6képtelensége,
4.1.9. olyan keres6képtelenségre, amely alatt a Biztositott

jovedelemszerzé tevékenységet folytat,

4.1.10. olyan keresoképtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi
allapota miatt kovetkezett be,

4.1.11. akeres6képtelenség idétartama alatt felvett hitelekre,

4.1.12. a hitelszerzédés felmondasa utan bekovetkezo

keresoképtelenségre.

Amennyiben Magyarorszag bevezeti a sorkatonasag intézményét, vagy mas,
ezzel egyenértéki honvédelmi kotelezettséget, igy a Biztosité a Biztositott
ezen kotelezettség-teljesitése alatt fennallo kereséképtelenséget nem tekinti
biztositasi eseménynek és ilyen cimen szolgaltatast sem teljesit.

Ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor kereséképtelen allomanyban
volt, a Biztosité kockazatviselése az ugyanezen ok miatt késébb
bekovetkez6é keresdképtelenségre csak abban az esetben terjed ki, ha a
kockazatviselés kezdetekor mar fennallt keres6képtelenség megsziinése és
az ugyanezen ok miatt bekovetkezé ujabb keres6képtelenség kezdete kozott
legalabb 3 hénap eltelt megszakitas nélkiil ugy, hogy az alatt a Biztositott
nem volt kereséképtelen allomanyban.

5. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsil az a Biztositott akaratatol
figgetlendl hirtelen fellép6 olyan kiilsé behatas, amely a kockazatviselés tartama
alatt, de legkés6bb a balesetet kdvetd egy éven belil a biztositott idéleges
keres6képtelenségét idézi eld.
Jelen feltétel szempontjabol kérhaznak mindsiil a magyar tisztiorvosi és szakmai
felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg ellatast nyujtdé intézmény,
amely allando6 orvosi iranyitas, felligyelet alatt all.
Jelen feltétel szempontjabol kereséképtelen az, aki betegsége miatt munkajat
nem tudja ellatni, aki fekvObeteg-gyogyintézeti ellatadsban betegségének
megdllapitasa vagy gydégykezelése miatt részesll, illetve az a személy, akit
kozegészségugyi okokbdl foglalkozasatdl eltiitanak és mas beosztast nem kap,
vagy akit kdzegészséglgyi okokbdl hatésagilag elkildnitenek, tovabba aki
jarvanyugyi-, illetdleg allategészséguigyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem
tud és mas munkahelyen (munkakérben) atmenetileg sem foglalkoztathatd, és a
keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy korhaz altal
igazoltan, sajat jogon keres6képtelen allomanyban van.
Fenndll6 tartozds: a Biztositott biztositasi fedezet alda vont hitelkartyajahoz
kapcsolddoan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a kereséképtelenség elsé
napjat megel6zd havi zaraskor fennall6 tartozas.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockazat

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kulénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 1.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.1

1.2.

1.3.

2.1.

1.  § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositdsi esemény a Biztositottnak a Biztositd
kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett 30 egymast kdveté napot
meghaladoé allaskereséként (munkanélkiliként) torténd nyilvantartasa.
A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a Biztositott allaskeresdéként
(munkanélkuliként) nyilvantartott allapotanak a 31. napja.
E kiilondés biztositasi feltételek szerint kizarélag a Biztositottnak a
kockazatviselés tartama alatt - a kockazatviselés kezdetéhez képest
elé6zmény nélkiil - bekovetkezett vétlen és a Biztositott akaratan kiviili
allaskeres6vé (munkanélkiilivé) valasa mindsiil biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa
A Biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezését kovetden a Biztositd kifizeti a
biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett
egyedi hitelszamlara a 6.2. pont szerinti fennallé tartozas 6sszegét, de biztositasi
eseményenként legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot, ha a Biztositott a szolgaltatasra
valé jogosultsagat a 4.2 pont szerint igazolta.

A Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

2.2,

2.3.

Ha a Biztosité biztositasi szolgaltatasként kifizette a 2.1 pont szerinti
osszeget, akkor a Biztositott munkanélkiiliség jogcimén csak abban az
esetben valik jogosultta Gjabb biztositasi szolgaltatasra, ha (1) a Biztositott
munkaviszonyt létesitett és azt kovetden ujabb biztositasi esemény
kovetkezett be, és (2) a korabbi biztositasi esemény alapjan jaro, a 2.1. pont
szerinti szolgaltatas kifizetése 6ta legalabb 12 hénap - dijjal fedezett —
idészak eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosit6 munkanélkiiliség jogcimén 6sszesen
legfeljebb 3 alkalommal vallalja a 2.1. pont szerinti szolgaltatas teljesitését,
ezt kovetéen a Biztositdo szolgaltatasi kotelezettsége a munkanélkiiliségi
kockazatra vonatkozéan megsziinik.
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3.  § Varakozasi ido

Allaskeres6vé (munkanélkiilivé) valas esetére a Biztosité a kockazatviselés
kezdetétdl szamitandé 90 napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha a Biztositott
munkaviszonya a varakozasi id6 alatt sziint meg, a Biztosit6 az emiatt
bekovetkezett allaskeresové (munkanélkiilivé) valas esetében sem a varakozasi
id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4.1.

4.2,

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

4.  § ABiztosit teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok
A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasdahoz - az Altalanos
Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul - a kovetkezé dokumentumokat kéri, illetve
kérheti:

4.1.1. a munkaltatd altal kitoltétt ,lgazoldlap az allaskeresési jaradék
megallapitadsahoz” elnevezésli nyomtatvany masolatat,

4.1.2. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszonyrol és
egészségbiztositasi ellatasokrol sz6l6 - igazolvanyanak masolatat,

4.1.3. a munkaltatd altal kitdltott igazolas masolatdt a munkaviszony
megsziinésérdl,

4.1.4. a munkaviszonyt megsziinteté irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy
k6ézds megegyezés) masolatat,

4.1.5. amegszint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolatat,

4.1.6. a munkalgyi kézpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a Biztositott az

adott honapra vonatkozdéan mely idéponttol, mely idépontig regisztralt
allaskeresd, valamint

4.1.7. az éllaskeresési jaradék iranti kérelem, valamint - ha van — az azt
megallapitd, esetleg elutasitd hatarozat masolatat,
4.1.8. ha a munkaviszony megszintetése miatt munkaulgyi per indul, az ennek

soran keletkezett iratokat, amennyiben ez a biztositasi
bekovetkezésének igazolasahoz sziikséges.
A szolgaltatast a Biztosité akkor teljesiti, ha a Biztositott a munkaiigyi
kozpont vagy kirendeltség altal kiallitott igazolassal igazolta, hogy tobb mint
30 napja folyamatosan nyilvantartott allaskereso. A teljesitéshez 4.1.6 pont
szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet az allaskeresokénti nyilvantartas
kezdetétdl szamitott 31. napon vagy azt kdvetden allitottak ki.

esemény

5. §Kizarasok
A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi
foglaltakon tul - nem terjed ki:
5.1.1. amunkaerd-kolcsonzés céljabol létesitett munkaviszonyra,
5.1.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6zéen (i) nem
allt a 6.3 pont szerinti munkaviszonyban, vagy (ii) a 6.3 pont szerinti
munkaviszonyban allt ugyan, de a munkaviszony megsziinését
megel6z6 6 hénap soran a munkavégzése — a tappénz, illetve a
munkaltaté érdekkorében felmeriilt ok kivételével — sziinetelt,
a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatéi jogok
gyakorloja a Biztositott vagy a Biztositott hozzatartozéja, vagy (ii) a
Biztositott az adott munkaltaténal tobbségi tulajdonnal vagy
meghataroz6 befolyassal rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a
munkaltaté izletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara
jogosult vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal rendelkezik,
a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett (i) k6zds
megegyezéssel torténdé megsziintetés vagy (ii) felmondas miatti
megsziinésére,
a munkaviszony probaidé alatti megsziinésére,
a munkaviszonynak a munkaltaté altal kezdeményezett azonnali
hatalyad felmondassal torténé megsziintetésére, illetve ha a
munkaltaté a Biztositott magatartasa miatt felmondassal élt,
a munkaltaté altali felmondasra oregségi-, rokkantsag miatti
nyugdijazas esetén,
a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a munkaltato
a biztositas kezdete el6tt mar irasban kozolte vagy bejelentette,
5.1.9. afelmondoé levél kézhezvételének napjat kovetden felvett hitelekre.
Az 5.1.2 pontban szerepl6 kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a
Biztositott a csatlakozasakor és az azt koveté 12 hénap soran folyamatosan,
valamint az allaskeres6vé valasat megel6zéen a 6.3 pont szerinti
munkaviszonnyal rendelkezett, de az allaskeresévé valasat megel6z6en
GYES-en vagy GYED-en volt, majd az ellatasra valé jogosultsagi idétartam
lejartat kovetéen a munkaltaté a biztositott munkaviszonyat megsziintette.

Feltételekben

6. § Fogalom meghatarozasok
Alliskeresé (munkanélkiili) az, aki a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan (i) az
alkalmi foglalkoztatasnak mindsilé jogviszony kivételével munkajogviszonyban
nem all, (ii) egyéb keresé tevékenységet nem folytat, és (iii) akit a munkalgyi
kdzpont/kirendeltség allaskeres6ként (munkanélkiliként) nyilvantart.
Fenndll6 tartozds: a Biztositott biztositasi fedezet alda vont hitelkartyajahoz
kapcsolédéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a munkaviszonyt
megszintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy k6z6s megegyezés) napjat
megel6z6 havi zaraskor fennallo tartozas.
Munkaviszony: (i) a Munka Torvénykényve (,Mt.”) hatalya ald tartozo
munkaviszony, tovadbba a magyar jog hatadlya ala tartozé (i) kdzszolgalati
jogviszony, (iii) kdzalkalmazotti jogviszony, (iv) allami szolgalati jogviszony (v)
kormanyzati szolgdlati jogviszony (vi) birésagi és igazsagugyi- illetéleg
ligyészségi szolgalati viszony, (vii) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos
és szerzbdéses allomanyu tagjainak szolgalati viszonya.



Kiilon6s Biztositasi Feltételek
5 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat

(hatalyos: 2020. aprilis 21-t6l, az ezt kovetéen bekovetkez6
biztositasi eseményekre )

A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) a jelen killénds biztositasi
feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott
meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott
biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott szolgaltatast
nyujtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

1.1. Jelen Kulénos Biztositasi Feltételek alapjan biztositasi eseménynek mindsil a
Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt kérhazban, fekvébetegként 5
egymast koéveté naptari napot (6nrész) meghaladd kezelése (a tovabbiakban:
koérhazi kezelés).

1.2. A biztositasi esemény a kérhazi kezelés 6. napjan 0 orakor kdvetkezik be (a
kérhazi felvétel napja minésil az elsé napnak).

1.3. Ha a korhazi kezelés tartama meghaladja az 5 naptari napot és ennek okan az a
fenti 1.2. pont alapjan biztositdsi eseménynek mindsil, majd a Biztositott a
kérhazbdl vald tavozasat kdvetd 60 naptari napon belll ugyanazon baleset vagy
betegség folyomanyaként ismét kérhazba kerdl, a Biztositd ezen Ujabb kérhazi
kezelést az eredeti biztositasi esemény folytatdsanak tekinti, amennyiben a
Biztositott a korhazbdl valod tavozast kdvetéen az eredeti kérhazi kezelést
szikségessé tevd baleset vagy betegség kovetkezményeinek kezelése céljabol
rendszeres orvosi felllvizsgalat vagy gydgyszeres kezelés alatt allt.

2. § A Biztosito szolgaltatasa

2.1. Egy adott biztositasi esemény alapjan a Biztositd - a kérhazi kezelés id6tartamatdl
fliggben - az alabbi 6sszeget fizeti meg a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz
kapcsol6déan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara:

Kérhazban Téritendd 6sszeg:

fekvébetegként

toltott idétartam:

6-15 nap a 6.1 pont szerinti fennall6 tartozas 0sszege, de
legfeljebb 300.000,- Ft

16 nap v. annal | a 6.1 pont szerinti fennallé tartozas 0sszege, de

hosszabb legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot (levonva abbdl az 5-
15. napi korhazi tartézkodasra vonatkozodan
esetlegesen mar kifizetett 300.000,- Ft-ot)

2.2. Ha a fenti 1.3. pont szerinti esetben az Ujabb korhazi kezelés(ek) nem
mindsul(nek) Uj biztositasi eseménynek, akkor a Biztositd (1) ezen Ujabb kérhazi
kezelés(ek) tartamabdl nem von le Ujpdl Onrészt, hanem ezek tartamat
hozzaszamitja az eredeti biztositasi esemény alapjat képezé koérhazi kezelés
tartamahoz és (2) .a 2.1. pont szerinti szolgaltatast az igy egybeszamitott tartam
figyelembe vételével teljesiti.

3. § A Biztosito szolgaltatasi kotelezettségének fels6 hatara

3.1. Ha a Biztosité biztositasi szolgaltatasként kifizette a 2.1. pont szerinti
osszeget , akkor a Biztositott ujabb biztositasi esemény jogcimén csak
abban az esetben valik jogosultta ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha a
korabbi biztositasi esemény alapjan teljesitett szolgaltatas kifizetése ota
legalabb 12 honap - dijjal fedezett — id6szak eltelt.

3.2. A biztositas tartama alatt a Biztosité osszesen legfeljebb 3 alkalommal
nyudjtia a 2.1. pont szerinti szolgaltatast, ezt kovetéen a Biztosité
szolgaltatasi kotelezettsége a korhazi kezelés kockazatra vonatkozéan
megsziinik.

4. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

4.1. A Biztositott kiteles — az Altalanos Biztositasi Feltételek 15.§-aban felsoroltak
mellett - a Biztositd részére benyujtani az aldbbi dokumentumokat:

4.1.1. a korhazi zardjelentés masolatat, melyben szerepelnie kell (1) a kérhazi
kezelésre okot ad6 betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését és/vagy
BNO kaédjanak, (2) a kezel6orvos nevének és elérhetdségének,

4.1.2. annak igazolasara szolgalé dokumentum, hogy az igénybejelentésben
feltiintetett id6tartam alatt a Biztositott a kérhazban fekvébeteg ellatasban
részesiilt.

4.2. A Biztositd a jelen kockazatviselés alapjan fizetend6 Gsszegeket a biztositasi
fedezet ald vont hitelkartydhoz kapcsoléddéan a Bank altal vezetett egyedi
hitelszamlara térténé utalassal teljesiti.

5. § Kizarasok
5.1. A Biztosité kockazatviselése - az altalanos biztositasi feltételekben
foglaltakon tul - nem terjed ki az alabbi esetekre:
5.1.1. olyan intézményben tortént fekvobeteg-ellatasra, amely a jelen

Kiilonos Biztositasi Feltételek szerint nem minésiil kérhaznak (Id. a
6.§-ban)

Verziészam: 2/E/B+5/E/B_1/1/V9
Ervényes a 2016.03.01. eldtt csatlakozott nem 6regségi nyugdijas kartyabirtokosokra
Hatalyos: 2020.04.21-t61

5.1.2. olyan személy vagy intézmény altal nyujtott kezelés, aki / amely nem
rendelkezik az adott gyogyaszati tevékenységre vonatkozé
engedéllyel,

5.1.3. nem balesetbdl eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindroma)
pszichiatriai vagy pszichologiai kezeléssel kapcsolatos koérhazi
kezelés,

5.1.4. alvasterapiaval kapcsolatos korhazi kezelés,
5.1.5. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal, (pl. kozmetikai, plasztikai beavatkozasok)

kapcsolatos kérhazi kezelés.
5.2. Nem képezi biztositasi esemény targyat (1) a terhességgel vagy (2) a
terhesség-megszakitassal kapcsolatos alatti korhazi apolas.

6. § Fogalom meghatarozasok

6.1. Fennallo tartozds: a Biztositott biztositasi fedezet ala vont hitelkartyajahoz
kapcsoléddéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a biztositasi esemény
bekodvetkezésének napjat megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas.

6.2. Korhdz: a magyar tisztiorvosi és szakmai feligyelet altal elismert, engedélyezett

fekv6beteg ellatast nyujté intézmény, amely allandoé orvosi iranyitas, feligyelet
alatt all.
Jelen biztositasi feltételek szempontjabdl nem minésiilnek kérhaznak — még
abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fekvobeteg ellatast végeznek — a
(1) szanatériumok, (2) rehabilitacios intézetek, (3) gyogyfiirdék, (4)
gyogyiidiilék, (5) elmekoéros allapota- és egyéb pszichiatriai
rendellenességekkel kiizdé betegek gyogy- és gondozoéintézetei, (6)
geriatriai, ,krénikus” intézetek, (7) szocialis otthonok, (8) alkohol- és
kabitoszer-elvoné intézmények, illetve kérhazak, valamint (9) kérhazak fenti
jellegii szolgaltatast nyujto osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly
jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiilt.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Hozzatartozo otthoni apolasa kockazat

(hatalyos: 2020. aprilis 21-t6l, az ezt kovetéen bekovetkez6
biztositasi eseményekre)

A BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilénds biztositasi
feltételek alapjan megk6tott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott
meghatarozott dij ellenében arra vallal kbtelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2.§-ban meghatarozott szolgaltatast
nyujtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.  § A biztositasi esemény
1.1.  Jelen Kulénds Biztositasi Feltételek alapjan biztositasi eseménynek minésiil, ha
a 3.§ szerinti 60 napos varakozasi id6 leteltét kdvetéen a Biztositott 7.5. pont
szerinti hozzatartozéjanak egészségi allapotaban olyan valtozas kdvetkezett be,
melynek kdvetkeztében e személy a 7.1. pont szerinti apolasra szorul, és az
apolast nyujté személy (Id. a 7.2. pontban) az apolas nyujtasa érdekében,
illetdleg arra valo tekintettel
1.1.1. 30 egymast kdveté napot meghaladé id6tartam alatt (i) nem sajat jogu
tappénzben, vagy (ii) apolasi dijban részesiil, vagy

1.1.2. 30 egymast kovetd napot meghalad6 id6tartamra fizetés nélkili
szabadsagra kellett, hogy menjen, vagy

1.1.3. meg kellett, hogy szlintesse a korabban fennalld, a 7.7. pont szerinti, napi
4 o6rat meghaladé munkavégzésre vonatkozé munkaviszonyat, és 30
egymast kdvetd napot meghaladé id6tartam alatt (i) vagy egyaltalan nem
végez keresd tevékenységet, (ij) vagy legfeliebb napi 4 oras
munkavégzésre vonatkozd, a 7.7. pont szerinti munkaviszonyban all.

1.2. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja — az adott esettdl figgben -
a fenti 1.1.1-1.1.3. pontokban felsorolt allapotok kezdetétdl szamitott 31. nap
(azaz: pl. a nem sajat jogu tappénz vagy az apolasi dij 31. napja, a fizetés nélkdli
szabadsdag 31. napja, a munkanélkiliség 31. napja, stb.).

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa
2.1. A biztositasi esemény bekovetkezését kovetéen a Biztosité 4 honap alatt, 4
egyenld részletben kifizeti a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz
kapcsolédoéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara a 7.4. pont szerinti
fennall6 tartozas 6sszegét, de biztositasi eseményenként 6sszesen legfeljebb
1.000.000,- Ft-ot, amennyiben a Biztositott igazolta, hogy a 4.§ szerinti egyes
teljesitési id6pontokban a biztositasi szolgaltatasra valo6 jogosultsag fennall.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

2.2. A biztositas tartama alatt a Biztosito Osszesen legfeljebb 3 biztositasi
eseményre vonatkozéan vallalja a 2.1. pont szerinti szolgaltatas teljesitését,
ezt kovetden a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a hozzatartozoé otthoni
apolasa kockazatra vonatkozéan megsziinik.

3.  § Varakozasi ido
A Biztosit6 2020. aprilis 21-t61 szamitand6 60 napos varakozasi id6t hataroz meg.
Ha a 7.3. pont szerinti apolt személy egészségi allapotaban a biztositasi esemény
bekovetkezésére vezet6 valtozas a varakozasi ido alatt kovetkezett be, a Biztosité



az emiatt bekovetkezett biztositasi esemény esetében sem a varakozasi id6 alatt,
sem annak lejartat kdvetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4.  § ABiztosito teljesitése

4.1. A Biztosité a 7.4. pont szerinti fennall6 tartozas elsé 1/4 részét (ha a 7.4. pont
szerinti fennall6 tartozas magasabb, mint 1.000.000,- Ft, akkor az 1.000.000,- Ft
1/4 részét) azt kovetben fizeti meg a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz
kapcsolodoan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara, hogy a szolgaltatast
igényl6 személy (a Biztositott vagy az dltala meghatalmazott személy)
benyujtotta az 5.§-ban felsorolt dokumentumokat.
Az elso 1/4 rész kifizetésének alatamasztasaként a Biztosito az alabbi 5.2.
pontban, valamint, valamint (az adott esettdl fliggéen, ha alkalmazandé) az
5.3.1. pont (2) alpontjaban vagy az 5.3.2. pontban meghatarozott
dokumentumot csak abban az esetben fogadja el, ha azt a biztositasi
esemény bekdvetkezésének napjan (Id. az 1.2. pontban) vagy azt kvetéen
allitottak ki.

4.2. A 7.4. pont szerinti fennallé tartozas (ha a 7.4. pont szerinti fennallo tartozas
magasabb, mint 1.000.000,- Ft, akkor az 1.000.000,- Ft) tovabbi 1/4 részeinek
kifizetéséhez annak igazolasa sziikséges, hogy (1) az apolt személy tovabbra is
apolasra szorul és (2) az apolast nyujté személyt illetéen tovabbra is fennall az
1.1.1-1.1.3. pontokban meghatarozott korilmények valamelyike.

Ehhez a Biztosito

4.2.1. azalabbi 5.2. pontban, valamint, valamint

422. (az adott esettél fliggben, ha alkalmazand6) az 5.3.1. pont (2)
alpontjaban, vagy az 5.3.2. pontban meghatarozott

olyan dokumentumot fogad el, amelyet a legutobb igazolt id6szak utols6

napjat koveté 30. napon vagy azt kovetden allitottak ki (az 5.§-ban felsorolt

egyéb dokumentumok ismételt benyujtasara nincs szikség).

5. § Ateljesitéshez sziikséges iratok
A szolgaltatasi igény bejelentéséhez az alabbi felsorolt dokumentumok benyujtasa
sziikséges:
5.1. a Biztositd altal rendszeresitett szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvany
hianytalanul kitéltve,
5.2. azapolt személy apolasra szorultsdganak igazolaséra:

a haziorvos (i) igazolasa arrél, hogy az apolt személy sulyosan fogyatékos vagy

tartésan beteg, illetve (ii) arra vonatkozé szakvéleménye, hogy az apolt személy

allandé és tartés gondozasra szorul (az igazoldson / szakvéleményen
szerepelnie kell annak is, hogy az apolt személy mely betegség vagy allapot miatt
és midta szorul apolasra),

5.3. arra vonatkozéan, hogy az dpolast nyujté személyt illetéen az 1.1.1-1.1.3.
pontokban meghatarozott kériilmények valamelyike fennall:

5.3.1. ha az apolast nyujté6 személy nem sajat jogu tdppénzben részesiil, akkor
(1) az ,Orvosi igazolas a keres6képtelen allomanyba vételr6l” elnevezési
nyomtatvany masolata, valamint (2) azt kévetéen kiallitott ,Orvosi igazolas
a folyamatos keresdképtelenségrél” elnevezésli nyomtatvanyok masolatai

5.3.2. ha az apolast nyujt6 személy fizetés nélklli szabadsagot vett ki, akkor a
Biztosito altal rendszeresitett, erre vonatkozé igazolas hianytalanul kitdltve
és a munkaltato altal cégszerien alairva,

5.3.3. ha az apolast nyujtd személy a korabbi munkaviszonyat megszuntette,
akkor (1) a vonatkozé munkavallal6i felmondas vagy k6z6s megegyezés
masolata, (2) a megsziint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés
masolata, (3) a munkaltaté altal kitoltott igazolds masolata a
munkaviszony megsziinésérél, (4) a munkaltato altal kitdltott ,Igazoldlap
az dllaskeresési jaradék megallapitdsahoz” elnevezésli nyomtatvany
masolata,

5.3.4. ha az aépolast nyujtd6 személy a korabbi munkaviszonyanak
megsziintetése utan legfeljebb napi 4 érds munkavégzésre vonatkozé
munkaviszonyt létesitett, akkor (1) a fenti 5.3.3. pontban felsoroltak,
valamint (2) az Ujonnan létesitett munkaviszonyra vonatkozo
munkaszerzédés masolata.

5.4. az apolt személy és a Biztositott kdz6tti hozzatartozéi viszony igazolasara:

(1) szlil6, gyermek, hazastars, illetéleg bejegyzett élettars esetében az adott

viszonyt igazolé anyakdnyvi kivonat masolata, (2) testvérek esetében a szlletési

anyakdnyvi kivonatok masolata vagy a lakcimet igazold hatésagi igazolvanyok
els6 oldalanak masolata, (3) 6rokbefogadason alapuld kapcsolat esetében (ide

nem értve a titkos Orokbefogadast), illetéleg nevelt gyermek esetében a

vonatkoz6 hatarozat masolata, (4) hazastars vagy bejegyzett élettars szllgje

esetében a hazastarsi- vagy bejegyzett élettarsi viszonyra vonatkozo, valamint a

szllé-gyermek viszonyra vonatkozé anyakdényvi kivonatok masolata, (5) élettarsi

viszony esetében a lakcimet igazolé hatésagi igazolvanyok elsé oldalanak
masolata.

5.5. az apolast nyljtdé személy és a Biztositott kdzétt a 7.5. pontban felsorolt
hozzétartozoi viszonyok, valamint a k6zos haztartasban élés igazolaséara:

(1) az adott viszonyt igazolé anyakdnyvi kivonat masolata, (2) a lakcimet igazol6

hat6séagi igazolvanyok elsd oldalanak masolata.

5.6. azapolt személy egészséqi allapotaval kapcsolatban:

5.6.1. az apolt személy egészségi dallapotara / kortorténetére vonatkozo, az
Altalanos Biztositasi Feltételek 15.4. pontjatban felsorolt dokumentumok /
igazolasok,

5.6.2. az apolt személy, illetve az apolt személy térvényes képviseléje altal alairt
hozzajarulé nyilatkozat ahhoz, hogy a Biztosité az apolt személy
egészséglgyi adatait a biztositasi szolgaltatasi igény elbiralasa, valamint
az esetleges szolgaltatas teljesitése céljabdl kezelje.

6.  §Kizarasok
A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - nem terjed ki
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6.1.

6.2,

71.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

olyan biztositasi eseményre, amely okozati 6sszefiiggésben all (7) olyan
balesettel, amelyet az apolt személy a kockazatviselés kezdetét megel6z6 3
éves idoétartamon beliil szenvedett el, vagy (2) olyan betegséggel, melyet a
kockazatviselés kezdetét megel6z6 3 éves idétartamon beliil
diagnosztizaltak az apolt személynél,

az apolast nyujté személy altal szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozott testi sériilés vagy betegség miatti apolasra.

7. § Fogalom meghatarozasok
Apolés: a7.5. pont szerinti hozzatartozé tartés apolasa (Id. 7.8. pont) vagy tartés
gondozasa (Id. 7.9. pont).
Apolést nyujté személy: a Biztositott, illetéleg a Biztositottal k6zos haztartasban
él6 (i) hazastars, (ii) bejegyzett élettars, vagy (iii) élettars.
Apolt személy: a Biztositott olyan hozzatartozéja (Id. 7.5. pont), aki az egészségi
allapota miatt apolast igényel, amennyiben e tényt az apolt személy haziorvosa,
vagy egyéb dokumentum hitelt érdemli6en igazolja.
Fennall6 tartozds: a Biztositott biztositasi fedezet ala vont hitelkartyajahoz
kapcsolédoan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a biztositasi esemény
bekodvetkezésének napjat megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas.
Hozzatartozé: a Biztositott (1) hazastarsa, (2) bejegyzett élettarsa, (3) sajat
gyermeke, (4) Orokbefogadott- vagy nevelt gyermeke, (5) szildje, (6)
orokbefogaddja, (7) hazastarsanak vagy bejegyzett élettarsanak sziilGje, (8)
testvére, (9) élettarsa, amennyiben az élettarsak bejelentett lakéhelye azonos.
Koz6s haztartasban €l6: ha az érintett személy bejelentett lakdhelye azonos a
Biztositott bejelentett lakdhelyével.
Munkaviszony: (i) a Munka Torvénykényve (,Mt.”) hatdlya ala tartozé
munkaviszony, tovabba a magyar jog hatalya ala tartozé (ii) kdzszolgalati
jogviszony, (iii) kdzalkalmazotti jogviszony, (iv) allami szolgalati jogviszony, (v)
kormanyzati szolgalati jogviszony, (vi) birdésagi és igazsaglgyi- illetdleg
ligyészségi szolgalati viszony, (vii) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos
és szerzbdéses allomanyu tagjainak szolgalati viszonya.
Tartés dpolds: (1) az éapolt személy (i) etetésével, (i) itatasaval, (iii)
Oltoztetésével / vetkdztetésével, (iv) személyi higiénigjaval, (v) fiziologiai
sziikségleteinek kielégitésével kapcsolatos segitségnyujtas, (2) az apolt
személlyel kapcsolatos (egészségligyi szolgaltaté altal meghatarozott utasitasok
alapjan torténd) gyogyitoé intézkedések megtétele az apolast nyujtdé személy altal.
Tartés gondozds: tartés, mindennapi segitségnyuijtas, felligyelet vagy gondozas
olyan, a 7.3 pont szerinti apolt személy részére, aki egészségi allapota miatt nem
képes az alapvetd életsziikségletei ellatasara.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitdsa, illetve
elrabldsa esetén torténé visszaélés kockazatara

(Cetelem hitelkartyak)

Jelen kockazatviselés kizardlag (i) a Bank altal kibocsatott hitelkartyakhoz
kapcsoladik és (ii) a Magyar Cetelem Bank Zrt. altal kibocsatott hitelkartyakkal
elkovetett visszaélésekre vonatkozik.

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kllonds
biztositasi feltételek alapjan megkdtott csoportos biztositasi szerzédés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra véllal kotelezettséget, hogy az 1.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 3.§-ban foglalt biztositasi
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kulonds feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositdé Zrt. vonatkozé Altaldnos Biztositasi Feltételeivel egyutt
érvényesek.

1.1

2.1,

1.  § A biztositasi esemény

Jelen feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsil a Biztositott

hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat kévetéen a

hitelkartyaval végrehajtott barmilyen olyan tranzakcié (akkor is, ha az a PIN kéd

hasznalataval tortént), amely az alabbi feltételek mindegyikének egyittesen
megfelel:

1.1.1.  a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitadsa vagy elrablasa, valamint
az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval
végrehajtott tranzakcié a hitelkartyaval tortént visszaélésre vonatkozé
kockéazatviselés fennallasa alatt tortént,

1.1.2. a tranzakcié a hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy

elrablasat kdvetéen, de még azon idépontot megelézéen tértént, hogy a

Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a

Banknak barmilyen médon elsé izben bejelentette,

a tranzakciét nem a Biztositott hajtotta végre,

a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa vagy elrablasa és/vagy

az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval

végrehajtott tranzakcié nem Utkézik a 6. §-ban felsorolt kizarasokba.

aa
N
bl

2.  § A Biztositott kotelezettségei
A Biztositott koteles késedelem nélkil bejelenteni kartyajanak elvesztését,
jogtalan eltulajdonitasat illetve elrablasat a Banknak, jogtalan eltulajdonitas vagy
rablas esetén pedig a rend6rségnek is.



2.2.

2.3.

24.

2.5.

3.1.

3.2,

3.3.

4.1.

5.1.

5.2.

6.1.

71.

7.2,

A hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve elrablasat a Biztositott
koteles a fenti 2.1 pont szerinti bejelentést kovetéen a hitelkartya szerzédésben
meghatarozott médon (3 napon beliil) irdsban is (ajanlott levélben) megerdsiteni
a Bank részére, mellékelve a rendérségi feljelentés masolatat.

Ha a Biztositott a hitelkartya elvesztésérdl vagy jogtalan eltulajdonitasardl csak az
egyenlegértesitén szereplé jogosulatlan tranzakciok észlelése utjan szerez
tudomast, akkor az észlelést kovetéen késedelem nélkil koteles rendérségi
feljelentést tenni és koteles a hitelkartya elvesztését vagy jogtalan eltulajdonitasat
a Banknak is bejelenteni, majd az ilyen bejelentést kovetéen a fenti 2.2. pontban
foglaltak szerint eljarni.

A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy koteles a Biztositonak
késedelem nélkil bejelenteni a biztositasi esemény bekdvetkezését a
szolgaltatasi igénybejelentd elnevezésii formanyomtatvany kitoltésével, valamint
koteles a 4.§-ban foglalt, a Biztosito altal kért sziikséges iratokat és informaciot
atadni.

Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kdtelessége bizonyitani, hogy a biztositasi
esemény a bevallott mértéka.

3. § A Biztosit6 szolgaltatasa
A Biztosité medfizeti a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara azon tranzakcié(k) 6sszegét, melye(ke)t
a - hitelkartyaval torténdé visszaélés kockazatanak fennallasa alatt - a Biztositott
hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat kovetéen, de
még azon idépontot megel6z&en hajtottak végre a hitelkartyaval, hogy a Biztositott
az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a Banknak barmilyen
médon elsd izben bejelentette.
A jelen biztositas alapjan a Biztosit6 az adott Biztositott tekintetében
biztositasi eseményenként legfeljebb 15.000 Ft erejéig, évente legfeljebb 1
biztositasi eseményre vonatkozéan vallal kotelezettséget a kar
megtéritésére.
Amennyiben a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa vagy elrablasa
utan a hitelkartyaval tobb tranzakciot is végrehajtottak, a 3.2 pont
szempontjabol valamennyi tranzakcié ugyanazon biztositasi esemény
részének minésiil.

4.  § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz - az Aaltalanos

feltételekben foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumokat keéri:

4.1.1. rendérségi feljelentés masolata,

4.1.2. az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval
végrehajtott tranzakcié(ka)t tartalmazo egyenlegértesité(k) masolata(i).

5. § A Biztosité mentesiilése

Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul a Biztosité mentesiil a
teljesitési kotelezettsége aldl, ha a Biztositott a hitelkartya jogtalan
eltulajdonitasa illetve elrablasa esetén nem tett rendérségi feljelentést.
Amennyiben a Biztositott mulasztasa kozrehatott a biztositasi esemény
bekovetkezésében, illetve novelte az okozott kar mértékét, a Biztosito
jogosult a biztositasi szolgaltatast olyan mértékben csokkenteni, amilyen
mértékii a Biztositott mulasztasa volt.

6. § Kizarasok
Nem fizet a Biztosité az alabbi feltételekkel bekdvetkezett események miatt
keletkezett karok esetén:

6.1.1. ha a hitelkartyaval valo visszaélés még az elé6tt tortént, miel6tt a
kartyabirtokos a hitelkartyat atvette volna,

6.1.2. ha a Biztositott, illetve a Biztositott kdzeli hozzatartozéja csalas
céljabol hasznalta a hitelkartyat,

6.1.3. haakartyahasznalat soran a kartya az elfogadéhelyen fizikailag nem

volt jelen (pl. a kartyat birtokl6 személy altal az internet vagy telefon
atjan végrehajtott tranzakcio, stb.).

) 7. § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul az alabbi esetekben is
megsziinik a Biztosité kockazatviselése:

7.1.1. ha a kartyahasznalat jogat a Bank - lizleti feltételeinek megfeleléen -
megvonja,

7.1.2. ha a Biztositott altal bejelentett szolgaltatasi igény elbiralasa soran
bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar
osszegszeriiségét illetéen alaptalan.

Az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt hitelkartya

vonatkozasaban megsziinik a Biztosit6 kockazatviselése abban az
idépontban, amikor a Biztositott a hitelkartya elvesztésének, jogtalan
eltulajdonitasanak, illetve elrablasanak tényét a Banknak barmilyen médon
elsé izben bejelentette.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
»Aruvédelem” szolgéltatés

(Cetelem hitelkartyak)

Jelen kockazatviselés kizardlag (i) a Bank altal kibocsatott hitelkartyakhoz
kapcsoladik és (ii) a Magyar Cetelem Zrt. altal kibocsatott hitelkartyakkal vasarolt
Fogyasztasi Cikkekre vonatkozik az alabbiakban foglalt feltételek szerint.
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A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kulénds
biztositasi feltételek alapjan megkdtott csoportos biztositasi szerzédés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 2.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 3.§-ban foglalt biztositasi
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.1

1.  § Meghatarozasok
Betoréses lopds: olyan jogtalan eltulajdonitas, amelynek soran az elkévetd(k) a
Fogyasztasi Cikket tartalmazé lezart helyiségbe dolog elleni er6szakkal hatoltak
be vagy onnan dolog elleni erészak alkalmazasaval jutottak ki.
Fogyasztasi Cikk: olyan ing6 dolog, amely az itt felsorolt feltételek mindegyikének
megfelel: (i) a Biztositott a Biztosité kockazatviselésének tartama alatt vasarolta,
(i) a 9.1 pont alapjan nem tartozik a kizart targyak korébe, (iii) vételara legalabb
5.000,- Ft, (iv) a vételarat a Biztositott részben vagy egészben a Bank altal
kibocsatott hitelkartyaval egyenlitette ki.
Javitdsi koltség: gazdasagosan javithatd karosodas vagy sériilés esetén a
(szdmlaval igazolandd) javitasi koltség részét képezi a javitas soran felhasznalt (i)
alkatrész és anyagok, valamint élémunka értéke, tovabba helyszini javitas
esetében (ii) a javitast végzé személy(ek) kiszallasanak koltsége.
Rablds: olyan jogtalan eltulajdonitds, amelynek soran az elkdvetd(k) a jogtalan
eltulajdonitas végett valaki ellen er6szakot avagy élet vagy testi épség elleni
kdézvetlen fenyegetést alkalmaz(nak), illetéleg valakit ©ntudatlan vagy
védekezésre képtelen allapotba helyez(nek). Jelen feltételek szempontjabol
Rablasnak mindsil az is, ha az elkdvet6(k) a jogtalanul eltulajdonitott Fogyasztasi
Cikk megtartasa érdekében fejtett(ek) ki eré6szakot.
Vételar: az elado altal a vasarlaskor kiallitott szamlan az adott Fogyasztasi Cikkre
vonatkozéan feltlintetett brutté eladasi ar.

2.  § A biztositasi esemény

E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény ha a kockazatviselés tartama alatt egy,
Fogyasztasi Cikket, a vasarlast kdvetd 15 (tizenot) naptari napon beliil (i) Betoréses
lopas soran ellopnak vagy (ii) a Biztositottél Rablas utjan jogtalanul eltulajdonitanak,
vagy a Fogyasztasi Cikk elére nem lathatd, kilsé okbdl (iiij) megsemmisil, vagy (iv)
abban elére nem lathatd, kilsd okbdl a rendeltetésszerli hasznalatra kihaté egyéb
karosodas keletkezik.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

5.2.

6.1.

3. § A Biztosit6 szolgaltatasa
Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd a 3.2 pont figyelembe
vételével az alabbi szolgaltatast nyuijtja:
3.1.1. Betoréses lopas vagy Rablas soran tértént jogtalan eltulajdonitas esetén
a Biztositd a Fogyasztasi Cikk Vételarat, de legfeliebb a vonatkozé
maximalis szolgaltatasi 6sszeget tériti meg a Biztositott részére.
A Fogyasztasi Cikk megsemmisiilése vagy megrongalddasa esetén, ha
a termék nem javithaté vagy ha a javitasi kéltség meghaladja a Vételarat,
a Biztosito a Vételarat, de legfeljebb a vonatkozé maximalis szolgaltatasi
Osszeget tériti meg a Biztositott részére.
A Fogyasztasi Cikk megrongalédasa esetén, ha a bekdvetkezett sériilés
vagy karosodas gazdasagosan javithaté (azaz a Javitasi kdltség nem
haladja meg a Vételarat) a Biztosité a szamlaval igazolt Javitasi kéltséget,
de legfeljebb a vonatkozdé maximalis szolgaltatasi 6sszeget tériti meg a
Biztositott részére.
Ha a biztositasi esemény altal érintett Fogyasztasi Cikk tobb darabbdl allé készlet
részét képezi vagy paros, akkor a Biztositd szolgdltatasa — a szolgaltatasi
kotelezettség felsé hatarara vonatkozé rendelkezések megfelelé alkalmazasa
mellett — csupan a biztositasi esemény altal érintett Fogyasztasi Cikk(ek)re
vonatkozé Osszeg megtéritésére korlatozodik. Ha (i) az érintett Fogyasztasi
Cikk(ek) nélkll a nem érintett Fogyasztasi Cikk(ek) nem hasznalhatok, vagy (ii) az
érintett Fogyasztasi Cikk(ek) 6nalléan nem javithatok illetve pétolhatdk, akkor a
Biztositd szolgaltatdsa a telijes par illetve készlet értékének alapul vételével
torténik (a szolgaltatasi kotelezettség felsé hatarara vonatkozé rendelkezések
megfeleld alkalmazasa mellett).

3.1.2.

3.1.3.

4. § A Biztosito szolgaltatasi kotelezettségének fels6 hatara
Ha a karosodott Fogyasztasi Cikk vételarat a Biztositott csak részben fizette
ki a Cetelem hitelkartyaval, akkor a bekovetkezett kart a Biztosité csak
Vételar Cetelem hitelkartyaval kifizetett része erejéig viseli.
A Biztositéo szolgaltatasi kotelezettsége biztositasi eseményenként
legfeljebb 50.000,- Ft. A Biztosito egy naptari év soran hitelkartyanként
legfeljebb két (2) biztositasi esemény bekovetkezésének kockazatat vallalja.

§ A Biztositott kotelezettségei biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
Betdréses lopas vagy Rablas esetén a Biztositott koteles az esemény
bekdvetkezésétél szamitott 5 napon belil rendérségi feljelentést tenni. Ha a
Biztositottat a biztositasi esemény bejelentésében vis maior vagy egyéb, a
Biztositott érdekkorén kivul esé ok akadalyozza, akkor a Biztositott a leheté
leghamarabb, de legkésébb az akadaly megsziinését kdvetd 5 napon belil kdteles
a renddrségi feljelentést megtenni.

A Biztositott koételes a sérlilt vagy karosodott Fogyasztasi Cikket mindaddig
meg6rizni, amig a Biztosit6 a szolgaltatasi igényt érdemben el nem biralja.

6.  § A Biztosito teljesitéséhez sziikséges dokumentumok
A Biztositott a Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a
megfeleléen kitoltdtt szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvany mellett - az




Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tdl - a kdvetkezé dokumentumokat
koteles benyuijtani:

6.1.1. Minden esetben:
6.1.1.1. a biztositasi esemény bekdvetkezése korilményeinek pontos
leirasa,
6.1.1.2. a Fogyasztasi Cikk vételarat igazolé eredeti szamla, vagy
bizonylat,
6.1.1.3. a hitelkartyaval tortént vasarlast igazold bizonylat.
6.1.2. A Fogyasztasi Cikk kérosodasa vagy megsemmisiilése esetén:
6.1.2.1. ha a bekévetkezett karosodas gazdasagosan javithato, akkor a
gyartd dltal garancidlis javitds végzésére felhatalmazott
szolgaltatd altal kiallitott javitasi szdamla masolata, de legalabb
az ilyen szolgaltato altal a javitasra vonatkozdan adott arajanlat,
6.1.2.2. ha a bekdvetkezett karosodas gazdasagosan nem javithato,
akkor (i) a gyartd altal garanciadlis javitds végzésére
felhatalmazott szolgaltato altal kidllitott irasbeli vélemény arrdl,
hogy a javitds nem gazdasagos, valamint (ij) a sérilt vagy
karosodott Fogyasztasi Cikk(ek)et abrazold fénykép. A Biztositd
eltekinthet a fénykép benyujtasatol (pl. abban az esetben, ha a
bekovetkezett karosodas vagy sérilés fényképen nem
abrazolhato).
6.1.3. Betdréses lopas esetén:
6.1.3.1. a betdrés tényét igazol6 dokumentumok, pl. a zar cseréjének
vagy javitdsanak szamlaja, vagy a lakasbiztositasi szerzédés
alapjan tett karbejelentés masolata,
6.1.3.2. a Biztositott altal tett rendérségi feljelentés és a nyomozast
megszlntetd hatarozat egy-egy masolati példanya.
6.1.4. Rablas esetén:

6.1.4.1. orvosi igazolas, vagy szemtanuk nyilatkozata a Biztositott altal
elszenvedett Rablasrdl,

6.1.4.2. a Biztositott altal tett rendérségi feljelentés és a nyomozast
megsziintetd hatarozat egy-egy masolati példanya.

7. A Biztosito teljesitésének médja

Ha a Biztosit6 teljesitési kotelezettsége a jelen Kiilénds Biztositasi Feltételek és a
vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételek értelmében fennall, akkor a Biztositd a jelen
Kulénos Biztositasi Feltételek alapjan fizetendd biztositasi szolgaltatast a Biztositott altal
megadott bankszamlara utalja at.

8.1.

9.1.

9.2,

. 8.  § A Biztosité mentesiilése
Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul a Biztosité mentesiil a
teljesitési kotelezettsége aldl ha:

8.1.1. a Biztositott Betoréses lopas vagy Rablas esetén az 5.1 pontban irt
kotelezettsége ellenére nem tett rendérségi feljelentést,
8.1.2. a Biztositott nem tett eleget a biztositasi esemény bejelentésével

kapcsolatos kotelezettségeinek és/vagy a karosodott targy
megorzésével kapcsolatos kotelezettségének (Id. 5.2 pont) és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

9. §Kizarasok

Kizart targyak:

9.1.1. A jelen biztositas alkalmazasaban nem mindsiilnek Fogyasztasi
Cikknek az itt felsoroltak: (1) él6allatok, (2) novények, (3) készpénz,
(4) utazasi csekkek, (5) menetjegyek, (6) el6adas latogatasara sz6l6
jegyek, (7) értékpapirok és egyéb tbézsdeképes termékek, (8)
ékszerek és dragakovek, (9) étel- vagy italaruk és egyéb romlandé
termékek, (10) gépi meghajtasa szarazfoldi- vizi- vagy légi jarmiivek.
(11) viszonteladas vagy tovabbfeldolgozas céljabdl vasarolt aruk.

Kizart események:

A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi

foglaltakon tul - nem terjed ki az alabbiakra:

9.2.1. azokra a karokra, amelyeket a Biztositott, vagy a vele kozoés

haztartasban ¢él6 hozzatartozéja szandékosan vagy sulyosan

gondatlanul okozott;

a Fogyasztasi Cikk rejtélyes és felderitetlen koriilmények kozotti

eltiinésére;

9.2.3. a Fogyasztasi Cikk elvesztésére, illetdleg olyan jogtalan

eltulajdonitasara, amely a jelen Kiilonos Biztositasi Feltételek 1.§-a

alapjan nem mindsiil Betoréses lopasnak vagy Rablasnak;

jogszabaly vagy egyéb hatésagi aktus alapjan elrendelt elkobzasra,

kisajatitasra vagy megsemmisitésre (fliggetleniil az aktus formajatol

és/vagy az elrendel6 vagy foganatosité hatésag fajtajatol);

személygépkocsiban vagy egyéb gépjarmiiben hagyott Fogyasztasi

Cikk jogtalan eltulajdonitasara, akar dolog elleni erészakkal, akar

anélkiil kovették azt el;

nyilvanos helyen orizetlenil hagyott Fogyasztasi Cikk

megsemmisiilésére, karosodasa vagy jogtalan eltulajdonitasara;

a Fogyasztasi Cikknek a késziiléken beliili elektromos, elektronikus

vagy elektromagneses okbél eredé karosodasara vagy

megsemmisiilésére, ha arra jogszabalyi- vagy gyartéi garancia

vonatkozik;

a hibas vagy nem szakszerii 6sszeszerelésbdl ered6 karokra;

a termék gyartéja és/vagy forgalmazéja altal adott hasznalati

utmutaténak meg nem felelé6 hasznalattal osszefiiggésben

keletkezett karokra;

a Fogyasztasi Cikk atalakitasa (pl. szétszerelése, szétvagasa,

elflirészelése, stb.) miatt bekovetkezett karosodasra vagy

megsemmisiilésre;

Feltételekben

9.2.2.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.
9.2.9.

9.2.10.
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9.3.

9.2.11. az elad6 (vagy az eladéval szerzédéses kapcsolatban allo szallito
cég altali) kiszallitas soran bekovetkezett biztositasi eseményekre;
a termék rendeltetésszerii hasznalatat nem gatlé karcolas,
foltosodas és kifakulas okozta esztétikai jellegli sériilésekre;
természetes kopasra; lassu, fokozatos allagromlasra; korrozio;
oxidacio; a nedvesség és ho- vagy fagyhatas vagy kartevok altal
okozott karosodasra vagy megsemmisiilésre.

Kizart koltségek:

9.2.12.

9.2.13.

9.3.1. ABiztosito nem tériti meg a Fogyasztasi Cikk szallitasanak koltségét
(akkor sem, ha e koltségre egyébként az eredeti gyartoi garancia
kiterjedne);

9.3.2. A Biztosité nem tériti meg a biztositasi esemény bekovetkezése

miatt a Biztositott altal elszenvedett kozvetett (kovetkezményi)
karokat.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
,»Okmanyok pétlasa” szolgaltatas

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kllénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 2.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 3.§-ban foglalt biztositasi
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.1

2.1.

2.2.
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3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

1. § A Biztosito kockazatviselésének kore (fedezett okmanyok)
A Biztositd kockazatviselése kizarélag az alabb felsorolt okmanyokra (a
tovabbiakban: fedezett okmanyok) terjed ki a jelen Kulénds Biztositasi
Feltételekben foglalt feltételek szerint:

1.1.1. a Biztositott nevére kiallitott (1) személyi igazolvany, (2) lakcimet igazold
hatdséagi igazolvany és személyi azonositot igazold hatdésagi igazolvany,
(3) utlevél, (4) vezetdi engedély,

1.1.2.  olyan gépjarmi forgalmi engedélye, amelynek a Biztositott a tulajdonosa

vagy Uzemben tartdja.

2.  § A biztositasi esemény
Jelen feltételek szempontjabdl biztositdsi eseménynek mindsil az 1.§ szerinti
fedezett okmanyoknak - a Biztositott részére kibocsatott Cetelem illetéleg Cetelem
Mahagoni hitelkartyaval egyitt - Magyarorszéag teriletén tértént elvesztése vagy
jogtalan eltulajdonitasa.
Jogtalan eltulajdonitasnak mindsiinek az alabbiak:

2.2.1. afedezett okmanyok lakoéplilet lezart helyiségébdl erészakos behatolas
utjan tértént eltulajdonitasa, amennyiben az erészakos behatolas és az
idegenkeziiség egyértelmlien megallapithatdé és a hatésag altal
dokumentalt,

2.2.2. afedezett okmanyok rablas utjan torténé elvétele. Rablasnak minésdil, ha

a fedezett okmanyok jogtalan eltulajdonitasa céljabol a Biztositottal
szemben erészakot, vagy az élet vagy testi épség elleni fenyegetést
alkalmaznak.

3.  § ABiztosito6 szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositd megtériti a Biztositottnak
a fedezett okmanyok — a biztositasi esemény bekovetkezésétdl szamitott
legfeljebb 30 napon belil tortént - pétlasanak szamlaval igazolt kéltségeit.
A jelen biztositas alapjan a Biztosito Biztositottanként évente egy biztositasi
esemény kovetkeztében keletkezett kar megtéritésére vallal kotelezettséget
legfeljebb 20.000,- Ft erejéig.
A Biztosité a szolgaltatast a Biztositott altal megadott bankszamlara atutalassal
teljesiti.

4. § A Biztositott kotelezettségei biztositasi esemény bekovetkezése esetén
A Biztositott koteles a fedezett okmanyokkal egyltt elvesztett vagy jogtalanul
eltulajdonitott Cetelem illetéleg Cetelem Mahagoni hitelkartya elvesztését vagy
jogtalan eltulajdonitasat a Banknal irasban bejelenteni és a kartyat letiltani.

A fedezett okmanyok elvesztése esetén a Biztositott a 4.1 pontban emlitett
intézkedés megtételén felll koteles a fedezett okmanyok elvesztését 5 napon beliil
a rendérségen is irasban bejelenteni. A bejelentésben rogziteni kell a biztositasi
esemény minden lényeges korilményét (idépont, helyszin, az elvesztett
okmanyok felsorolasa, lehetéség szerint sorszama).

A fedezett okmanyok jogtalan eltulajdonitdsa esetén a Biztositott a 4.1 pontban
emlitett intézkedés megtételén felll koteles 5 napon beliil renddérségi feljelentést
tenni. A feljelentésben rogziteni kell a biztositasi esemény minden lényeges
koérulményét (idépont, helyszin, a jogtalanul eltulajdonitott fedezett okmanyok
felsorolasa, lehetéség szerint sorszama, az er6szakos behatolas soran keletkezett
sériilések leirasa, a Biztositottal szemben alkalmazott erészak esetén a Biztositott
altal elszenvedett sériilések leirasa).

Ha a Biztositottat a fenti 4.1-4.3 pontban foglalt intézkedések megtételében vis
maior vagy egyéb, a Biztositott érdekkorén kivil esé ok akaddlyozza, akkor a
Biztositott a leheté leghamarabb, de legkés6bb az akadaly megsziinését koveté 5
napon belll kételes az emlitett intézkedéseket megtenni.

A Biztositott koteles az elvesztett vagy jogtalanul eltulajdonitott fedezett
okmanyokat és a veliik egyltt elvesztett vagy jogtalanul eltulajdonitott Cetelem
illetéleg Cetelem Mahagoni hitelkartyat a biztositasi esemény bekovetkezésétodl




5.1.

6.1.

7.

szamitott 30 napon belll pétolni. Ha a Biztositottat a 30 napon belili pétlasban vis
maior vagy egyéb, a Biztositott érdekkorén kivil esé ok akaddlyozza, akkor a
Biztositott a lehet6 leghamarabb, de legkés6bb az akadaly megsziinését koveté 5
napon belll kételes a potlasrél gondoskodni.
5. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A szolgaltatasi igény elbterjesztésekor be kell nyujtani:
5.1.1. a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott,
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt,

a Cetelem illetéleg Cetelem Mahagoni hitelkartya elvesztésérél vagy
jogtalan eltulajdonitasardl sz6l6, a Bank részére adott irasbeli bejelentés,
valamint a letiltasi kérelem masolatat,

a fedezett okmanyok elvesztése esetén a biztositasi esemény
bekovetkezésének helyét, idejét és leirasat, valamint a jogtalanul
eltulajdonitott fedezett okmanyok felsorolasat tartalmazé eredeti
renddrségi bejelentést vagy jegyzékdnyvet,

a fedezett okmanyok jogtalan eltulajdonitasa esetén a biztositasi
esemény bekdvetkezésének helyét, idejét és leirasat, az erbészakos
behatolas soran bekdvetkezett sérilések, valamint a jogtalanul
eltulajdonitott fedezett okmanyok felsorolasat tartalmazé eredeti
rendérségi feljelentést vagy jegyzékonyvet,

az elvesztett vagy jogtalanul eltulajdonitott fedezett okmanyok pétlasa
soran felmertlt koltségeket igazold eredeti szamlakat,

a potolt fedezett okmanyok fénymasolatat.

hianytalanul  kitoltott

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.
5.1.6.

6. § A Biztosito mentesiilése
A Biztosité - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tal - mentesiil
a szolgaltatasi kotelezettsége alol, ha:
6.1.1. a kart jogellenesen, szandékosan vagy gondatlanul a Biztositott
vagy a vele kozos haztartasban él6 hozzatartozéja okozta,
a Biztositott nem tett eleget a 4. §-ban irt kotelezettségeinek és
emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak,
a biztositasi eseményre vonatkozo feljelentésben vagy hatosagi
jegyzokonyvben foglaltak és a Biztositott altal a Biztosito részére
ko6zolt adatok eltérnek egymastol és (1) emiatt Iényeges
koriilmények kiderithetetlenné valtak vagy (2) megallapithat6, hogy
az eltérés oka az, hogy a Biztositott a biztositasi szolgaltatas
érdekében megtévesztette a Biztositot,
a Biztositott az 5.§-ban felsorolt, a karrendezéshez sziikséges
okmanyokat nem bocsatotta a Biztosité rendelkezésére.

6.1.2.

6.1.3.

) 7. §Kizarasok
A Biztosito - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul — nem tériti

meg:

7.1.1. az elvesztett vagy jogtalanul eltulajdonitott fedezett okmanyok
koltségeit, ha a fedezett okmanyok nem a Biztositott Cetelem-
illetéleg Cetelem Mahagoni hitelkartyajaval egyiitt vesztek el vagy a
fedezett okmanyokat nem a Biztositott Cetelem- illetleg Cetelem
Mahagoni hitelkartyajaval egyiitt tulajdonitottak el jogtalanul,

7.1.2. az olyan okmanyok pétlasanak koltségeit, amelyek az 1.§ szerint
nem mindsiilnek fedezett okmanyoknak,

7.1.3. afedezett okmanyok érizetleniil hagyasa miatt bekovetkez6 karokat,

7.1.4. a Biztositott Cetelem- illetéleg Cetelem Mahagoni hitelkartyajanak
letiltasi koltségeit,

7.1.5. afedezett okmanyok poétlasanak koltségeit, ha

7.1.5.1. a Biztositott az elvesztett vagy jogtalanul eltulajdonitott
okmanyokat a 4.5 pontban szereplé hataridén beliil nem
pétolta vagy a pétlas tényét nem igazolta,

7.1.5.2. a pétlas koltségeit a Biztositott szamlaval nem igazolta,

7.1.5.3. az okmanyok pétlasa a Biztositott barmilyen jogellenes
cselekménye miatt valt szilkségessé,

7.1.5.4. az okmanyok jogtalan eltulajdonitaisa a Biztositott
gondatlansaganak kévetkezménye,

7.1.5.5. az okmanyokat barmilyen gépjarmi utas- vagy
csomagterébdl tulajdonitottak el,

7.1.5.6. az okmanyokat arviz, foldrengés vagy egyéb természeti
katasztréofa soran vagy ezt kovetden, ezzel
osszefiiggésben tulajdonitottak el,

7.1.5.7. az okmanyokat nem Magyarorszag teriiletén veszitették
vagy tulajdonitottak el,

7.1.5.8. az okmanyokat Magyarorszag teriiletén, de (7) nem

lakéépiilet lezart helyiségébdl er6szakos behatolas utjan,
vagy (2) nem a Biztositottal szemben elkovetett rablas
soran tulajdonitottak el.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
»Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kulénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 2.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 3.§-ban foglalt biztositasi
szolgaltatast nyuijtja.

Verziészam: 2/E/B+5/E/B_1/1/V9
Ervényes a 2016.03.01. eldtt csatlakozott nem 6regségi nyugdijas kartyabirtokosokra
Hatalyos: 2020.04.21-t61

Jelen kiilénos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.1

2.1.

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

4.
4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.
5.1.

6.1.
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1.  § A Biztosito kockazatviselésének kore (fedezett kulcsok)
A Biztosité kockazatviselése kizarolag az alabb felsorolt kulcsokra (a
tovabbiakban: Fedezett Kulcsok) terjed ki a jelen Kiilonos Biztositasi Feltételekben
foglalt feltételek szerint:

1.1.1. a Biztositott nevére kidllitott lakcimet igazolé hatésagi igazolvanyban
feltiintetett cimen talalhato6 ingatlan bejarati ajtajanak (ajtéinak) kulcsai,
1.1.2. olyan gépjarm{ kulcsa, amelynek a Biztositott a tulajdonosa vagy

tUzemben tartdja.

2.  § A biztositasi esemény
Jelen feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsiil, ha a Biztositottdl
- a részére kibocsatott Cetelem illetéleg Cetelem Mahagoni hitelkartyaval (a
tovabbiakban: Fedezett Hitelkartya) egyitt - Magyarorszag terlletén jogtalanul
eltulajdonitjak a nala 1évé, az 1.§ szerinti Fedezett Kulcsoknak mingsuld kulcsait,
Jogtalan eltulajdonitasnak mindsuinek az alabbiak:

2.21. Lakoéépllet lezart helyiségébdl erészakos behatolas utjan tortént
eltulajdonitas, amennyiben az er6szakos behatolas és az idegenkezliség
egyértelmiien megallapithatd és a hatdésag altal dokumentalt,

2.2.2. Rablas utjan térténd elvétel a Biztositottdl. Rablasnak mindsul, ha a

jogtalan eltulajdonitas céljabdl a Biztositottal szemben erészakot, vagy az
élet vagy testi épség elleni fenyegetést alkalmaznak.

3.  § ABiztosito6 szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositd — a 3.2 pont szerinti
Osszeghatarok figyelembe vételével - megtériti a Biztositottnak a Fedezett
Kulcsok poétlasanak, illetéleg a zarcserének a szamlaval igazolt koltségeit,
feltéve, hogy a potlasra illetbleg a zarcserére a biztositasi esemény
bekovetkezésétdl szamitott legfeljebb 30 napon beliil kerilt sor.
A jelen biztositas alapjan a Biztosit6 Biztositottanként (i) évente legfeljebb
ketté biztositasi esemény kovetkeztében felmerilt pétlasi- illetleg
cserekoltségek megtéritésére vallal kotelezettséget, (ii) biztositasi
eseményenként legfeljebb 100.000,- Ft erejéig.
A Biztosité a szolgaltatast a Biztositott altal megadott bankszamlara atutalassal
teljesiti.

§ A Biztositott kotelezettségei biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
A Biztositott koteles a Banknal irasban bejelenteni, hogy téle - a Fedezett
Kulcsokkal egyiitt - jogtalanul eltulajdonitotték a Fedezett Hitelkartyajat, tovabba
koteles a Fedezett Hitelkartyat haladéktalanul letiltani.
A Biztositott a 4.1 pontban emlitett intézkedés megtételén feliil kdteles 5 napon
belll rendérségi feljelentést tenni. A feljelentésben rogziteni kell a biztositasi
esemény minden lIényeges korilményét (idépont, helyszin, a jogtalanul
eltulajdonitott Fedezett Hitelkartyak felsorolasa, szama, az erészakos behatolas
soran keletkezett sériilések leirasa, a Biztositottal szemben alkalmazott er6szak
esetén a Biztositott altal elszenvedett sérlilések leirasa).
Ha a Biztositottat a fenti 4.1-4.2. pontban foglalt intézkedések megtételében vis
maior vagy egyéb, a Biztositott érdekkdrén kivil esd ok akadalyozza, akkor a
Biztositott a lehet6 leghamarabb, de legkésébb az akadaly megsziinését kdvetd
5 napon belul kdteles az emlitett intézkedéseket megtenni.
A Biztositott koteles a jogtalanul eltulajdonitott Fedezett Kulcsokat a biztositasi
esemény bekdvetkezésétdl szamitott 30 napon bellil pétolni. Ha a Biztositottat a
30 napon beliili pétlasban vis maior vagy egyéb, a Biztositott érdekkorén kival
esd ok akadalyozza, akkor a Biztositott a lehetd leghamarabb, de legkésébb az
akadaly megsziinését kdvetd 5 napon belll kételes a potlasrol gondoskodni.

§ A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor be kell nyujtani:

5.1.1. aBiztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltdtt szolgaltatasi
igénybejelenté nyomtatvanyt,

a Fedezett Hitelkartya elvesztésérdl vagy jogtalan eltulajdonitasarol szolo,

a Bank részére adott irasbeli bejelentés, valamint a letiltasi kérelem

masolatat,

a biztositasi esemény bekdvetkezésének helyét, idejét és leirasat, az

er6szakos behatolas soran bekdvetkezett rongalas leirasat, valamint a

jogtalanul eltulajdonitott Fedezett Hitelkartyak felsorolasat tartalmazé

eredeti renddrségi bejelentést vagy jegyzékonyvet,

. rablas esetén az elszenvedett személyi sérliléseket igazold orvosi
dokumentum (pl. latlelet, ambulans lap, zardjelentés) masolatat,

. a jogtalanul eltulajdonitott Fedezett Kulcsok pétlasa és/vagy a zarcsere
soran felmerdlt koltségeket igazolé szamlak masolatait,

. olyan hivatalos okmanyok (pl. hatdsagi lakcimet igazolé hatdsagi
igazolvany, forgalmi engedély és/vagy térzskdnyv) masolatait, amelybdl
megallapithatd, hogy a pétolt kulcs(ok), illetéleg a cserélt zar(ak) (i) a
Biztositott nevére kiallitott lakcimet igazol6 hatésagi igazolvanyban
feltiintetett cimen talalhat6 ingatlan bejarati ajtajanak (ajtdinak) kulcsai /
zarai, vagy (ii) olyan gépjarmd kulcsa / zarja, amelynek a Biztositott a
tulajdonosa vagy uzemben tartdja.

5.1.2.

5.1.3.

6. § A Biztosité mentesiilése
A Biztosité - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tal -
mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha:
6.1.1. akartjogellenesen, szandékosan vagy gondatlanul a Biztositott vagy
a vele k6zos haztartasban él6 hozzatartozéja okozta,



7.

6.1.2. aBiztositott nem tett eleget a 4. §-ban irt kotelezettségeinek és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak,

6.1.3. a biztositasi eseményre vonatkozé feljelentésben vagy hatosagi
jegyzokonyvben foglaltak és a Biztositott altal a Biztosito részére
ko6zolt adatok eltérnek egymastol és (1) emiatt Iényeges koriilmények
kiderithetetlenné valtak vagy (2) megallapithaté, hogy az eltérés oka
az, hogy a Biztositott a biztositasi szolgaltatas érdekében
megtévesztette a Biztositot,

6.1.4. a Biztositott az 5.§-ban felsorolt, a karrendezéshez sziikséges
okmanyokat nem bocsatotta a Biztosité rendelkezésére.

7.  §Kizarasok

A Biztosito - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul — a jelen

szolgaltatas alapjan nem tériti meg:

7.1.1. a jogtalanul eltulajdonitott Fedezett Kulcsok pétlasanak és/vagy a
zarcsere koltségeit, ha a Fedezett Kulcsokat nem a Biztositott
Fedezett Hitelkartyajaval egyiitt tulajdonitottak el jogtalanul,

7.1.2. az olyan kulcsok poétlasanak koltségeit, amelyek az 1.§ szerint nem
mindsiilnek Fedezett Kulcsoknak,

7.1.3. az olyan zar(ak) cseréjének koltségeit, amely(ek) kulcsa az 1.§ szerint
nem mindésil Fedezett Kulcsnak,

7.1.4. aFedezett Kulcsok érizetleniil hagyasa miatt bekdvetkezo biztositasi
események miatti pétlasi- vagy cserekoltségeket,

7.1.5. ajogtalanul eltulajdonitott Fedezett Hitelkartya / hitelkartyak letiltasi
koltségeit,

7.1.6. aFedezett Kulcsok pétlasanak és/vagy a zarcserének a koltségeit, ha
7.1.6.1. a Biztositott a 4.4 pontban szereplé hataridén beliil (i) nem

pétolta a jogtalanul eltulajdonitott Fedezett Kulcsokat, vagy

(ii) nem intézkedett a zar cseréjérol,

a potlas vagy a zarcsere koltségeit a Biztositott szamlaval

nem igazolta,

a Fedezett Kulcsok poétlasa és/vagy a zarcsere a Biztositott

barmilyen jogellenes cselekménye miatt valt sziikségessé,

a Fedezett Kulcsok jogtalan eltulajdonitasa a Biztositott

gondatlansaganak kévetkezménye,

a Fedezett Kulcsokat barmilyen gépjarmi utas- vagy

csomagterébdl tulajdonitottak el,

a Fedezett Kulcsokat arviz, foldrengés vagy egyéb

természeti katasztréfa soran vagy ezt kovetéen, ezzel

osszefiiggésben tulajdonitottak el,

7.1.6.7. a Fedezett Kulcsokat nem Magyarorszag

tulajdonitottak el,

a Fedezett Kulcsokat Magyarorszag teriiletén, de (1) nem

lakéépiilet lezart helyiségébdl er6szakos behatolas utjan,

vagy (2) nem a Biztositottal szemben elkdvetett rablas soran
tulajdonitottak el.

7.1.6.2.

7.1.6.3.

7.1.6.4.

7.1.6.5.

7.1.6.6.

teriiletén

7.1.6.8.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
,,Rablotamadds ATM-nél” szolgaltatas

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kulénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 2.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 3.§-ban foglalt biztositasi
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kiilénos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositdé Zrt. vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyutt
érvényesek.

2.1.

1.  § Meghatarozasok
ATM: Barmely bank vagy egyéb pénziigyi intézmény altal lGzemeltetett,
Magyarorszag terlletén talalhaté bankjegykiad6 automata.
Fedezett Hitelkdrtya: a Bank altal a Biztositott részére — erre vonatkozé
szerz6dés alapjan — kibocsatott Cetelem, illetéleg Cetelem Mahagéni hitelkartya.
Korhdz: a magyar tisztiorvosi és szakmai feligyelet altal elismert, engedélyezett
fekv6beteg ellatast nyujté intézmény, amely allando orvosi iranyitas, felligyelet
alatt all. Jelen biztositasi feltételek szempontjabdl nem minésilnek kérhaznak —
még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg ellatast végeznek —
a (1) szanatériumok, (2) rehabilitacios intézetek, (3) gyogyfirddk, (4)
gyogyuduldk, (5) elmekdros allapotu- és egyéb pszichiatriai rendellenességekkel
kiizd6 betegek gyogy- és gondozéintézetei, (6) geriatriai, ,kronikus” intézetek, (7)
szocidlis otthonok, (8) alkohol- és kabitészer-elvond intézmények, illetve
korhazak, valamint (9) kérhazak fenti jellegli szolgaltatast nyujté osztalyai,
feltéve, hogy a biztositott az osztaly jellegének megfelel6 szolgaltatasban
részesilt.
Rablas: olyan jogtalan eltulajdonités, amelynek soran az elkovetd(k) a jogtalan
eltulajdonitas végett a Biztositott ellen er6szakot avagy élet vagy testi épség
elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz(nak), illetéleg a Biztositottat ontudatlan
vagy védekezésre képtelen allapotba helyezi(k).

2. § A biztositasi esemény
Jelen feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsil, ha a Biztositott
Magyarorszag teriletén a Fedezett Hitelkartyaval végzett, ATM-bdl tortént
készpénzfelvételi tranzakcié idépontjatél szamitott 24 6ran belil rablas aldozata
lesz.
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3. § A Biztosito szolgaltatasa
Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositdé — a 3.2 pont szerinti
korlatozasok figyelembe vételével — az alabbi szolgaltatast nyujtja:

3.1.1. megtériti a Biztositottnak a rablast megel6zd 24 6ra soran a Fedezett
Hitelkartyaval felvett Gsszegeket, de egy biztositasi eseményre
vonatkozéan legfeljebb 100.000,- Ft-ot,

3.1.2. ha a Biztositott a rablas soran elszenvedett személyi sérilések

kovetkeztében kdérhazba kertl, akkor a kérhazban toltétt minden napra
vonatkozéan 5.000,- Ft-nyi napi téritést, de egy biztositasi eseményre
vonatkozoéan legfeljebb 3 napi téritést. A szolgaltatds szempontjabdl a
korhazi felvétel napja, valamint az elbocsatas napja teljes napnak
szamit.
Egy naptari év alatt a Biztosité legfeljebb ketté (2) biztositasi eseményre
vonatkozéan nyujt szolgaltatast.
A Biztosit6 a szolgéltatast a Biztositott hitelkartya szamlajara torténd atutalassal
teljesiti.

§ A Biztositott kotelezettségei biztositasi esemény bekovetkezése esetén

A Biztositott kdteles a biztositadsi esemény bekdvetkezését kdvetéen 24 oéran
bellil rendérségi feljelentést tenni. Ha a Biztositottat a rablas soran elszenvedett
sériilése a feljelentés megtételében akadalyozza, a Biztositott a feljelentési
kotelezettségének az akadalyoztatds megsziinését kdvetd 24 éran belll kételes
eleget tenni.

A Biztositott koteles a biztositdsi eseményt a bekdvetkezést kovetd 5
munkanapon elll bejelenteni a Biztositonak a Biztosité altal rendszeresitett
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyon.

§ A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
A szolgaltatasi igény elbterjesztésekor be kell nyujtani:

5.1.1. a Biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt,

5.1.2. arendérségi feljelentés és/vagy jegyzékoényv(ek) masolatat,

5.1.3. a rablétdmadas korilményeit leiréd tanlvallomasok (ha vannak)
masolatat,

5.1.4 az elszenvedett személyi sériiléseket igazol6é orvosi dokumentum(ok)
(pl. latlelet, ambulans lap, zaréjelentés) masolatat,

5.1.5 a rablétamadast megel6z8 24 6raban a Fedezett Hitelkartyaval az ATM-
es készpénzfelvétel(ek)re vonatkozé bizonylat(ok) masolatait, ha
megvannak,

5.1.6 a Bank igazolasat a rablétamadast megel6z6 24 6raban a Fedezett

Hitelkartyaval tortént készpénzfelvételi tranzakcio(k) idépontjardl és
Osszegérdl.

6. § A Biztosité mentesiilése
A Biztosité - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul -
mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha:
6.1.1. a Biztositott nem tett eleget a 4. §-ban irt kotelezettségeinek és
emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak,
a biztositasi eseményre vonatkozé feljelentésben vagy hatésagi
jegyzoékonyvben foglaltak és a Biztositott altal a Biztosité részére
kozolt adatok eltérnek egymastol és (7) emiatt lényeges
korilmények kiderithetetlenné valtak vagy (2) megallapithato,
hogy az eltérés oka az, hogy a Biztositott a biztositasi szolgaltatas
érdekében megtévesztette a Biztositot,
a Biztositott az 5.§-ban felsorolt, a karrendezéshez sziikséges
okmanyokat nem bocsatotta a Biztosito rendelkezésére.

6.1.2.

7. §Kizarasok

A Biztosito - az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul — a jelen

szolgaltatas alapjan nem tériti meg:

7.1.1. a rablétamadas soran a Biztositottol eltulajdonitott olyan
készpénzt, amelyet nem a Fedezett Hitelkartyaval vett fel,

7.1.2. a rablétamadas soran a Biztositottol eltulajdonitott olyan
készpénzt, amelyet nem a rablétamadas idépontjat megel6z6 24
oras id6tartam alatt vett fel a Fedezett Hitelkartyaval,

71.3 a Biztositottél nem rablétamadas soran, hanem pl. csalassal vagy
megtévesztéssel elvett készpénz 6sszegét,

7.1.4 a Fedezett Hitelkartyaval felvett és a Biztositottol a rablétamadas
soran eltulajdonitott 6sszeg azon részét, amely meghaladja a 3.1.1
pontban feltiintetett 6sszeghatart,

7.1.5 a Biztositottol rablas utjan gépjarmiibdl eltulajdonitott készpénzt,

kivéve, ha a készpénz a gépjarmii csomagterében volt és kiviilrol
nem volt lathaté (jelen kizaras nem alkalmazandé a
tomegkozlekedésben hasznalatos gépjarmiiveken tortént rablas
soran tortént eltulajdonitasra).
A Biztosité nem nyujt szolgaltatast abban az esetben, ha akar a rablas, akar
az azt legfeljebb 24 éraval megel6z6 készpénzfelvétel nem Magyarorszag
teriiletén tortént.




Kiilonos Biztositasi Feltételek
Bankkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitdsa, illetve
elrabldsa esetén torténé visszaélés kockazatara

(Cetelem Mahagoni hitelkartyakhoz kapcsolodé kiegészitd
biztositas)

Jelen kockazatviselés kizarolag abban az esetben érvényes, ha a Bank altal
kibocsatott Cetelem Mahagoni hitelkartyaval rendelkezé ligyfél (i) a hitelkartya-
szerzodés megkotésekor kifejezetten kérte a Cetelem Mahagéni hitelkartyahoz
kapcsol6dé bankkartya-visszaélés elleni kiegészitd biztositast és (ij) megdfizette a
biztositasi dij ra juto, atharitott havi részét.

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a jelen kulénds
biztositasi feltételek alapjan megkotott csoportos biztositasi szerz6dés értelmében, az
ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 2.§-ban
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 4.§-ban foglalt biztositasi
szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kilonos feltételekben foglaltak a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. és a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyitt
érvényesek.

1.  § A Biztosité kockazatviselésének kore (fedezett bankkartyak)

A Cetelem Mahagoni hitelkartyakhoz kapcsolddoé kiegészité kockazatviselés alapjan a
Biztosité kockazatviselése az alabbi 1.1-1.4 pontban felsorolt feltételek
mindegyikének egyiittesen megfelel6 hitel- vagy bankkartyakra terjed ki a jelen
Kulénos Biztositasi Feltételekben foglalt feltételek szerint:
1.1. Magyarorszagon bejegyzett pénzugyi intézmény(ek) altal
1.2. a Biztositott részére kibocsatott
1.3. ledfeliebb 4 bankkartya (kivéve az un. “charge” kartya(ka)t (Id. a vonatkozé

meghatarozast a 9.§-ban), izemanyagkarty(ka)t és vallalati kartya(ka)t),
1.4. melyek koziil legfeljebb 2 lehet dombornyomott kartya.

2.  § A biztositasi esemény

Jelen feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek mindsil az 1.§-ban foglaltak
szerint fedezett bankkartyanak minésulé hitel- vagy bankkartya illetve hitel- vagy
bankkartydk (a tovabbiakban egyiittesen: fedezett bankkartya / bankkartyak)
elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve elrablasat kovetéen a fedezett bankkartyaval
| bankkartyakkal végrehajtott barmilyen olyan tranzakcié, amely az alabbi feltételek
mindegyikének egylttesen megfelel:

2.1. mind a fedezett bankkartya / bankkartyak elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa
illetve elrablasa, mind az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett
bankkartyaval / bankkartyakkal végrehajtott tranzakcio(k) a Cetelem Mahagoni
hitelkartyara vonatkozé jelen kockazatviselés fennallasa alatt tortént(ek),

2.2. a tranzakcio(k) a fedezett bankkartya / bankkartydk elvesztését, jogtalan
eltulajdonitasat illetve elrablasat kdvetéen, de még azon idépontot megel6zéen
tortént(ek), hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast illetve az
elrablast a kibocsato(k)nak barmilyen médon elsé izben bejelentette,

2.3. atranzakcid(ka)t nem a Biztositott hajtotta végre,

2.4. a fedezett bankkartya / bankkartyak elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa illetve
elrablasa és/vagy az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett
bankkartyaval / bankkartyakkal végrehajtott tranzakcié(k) nem utkdzik / Gtkdznek
a 7. §-ban felsorolt kizarasokba.

3.  § A Biztositott kotelezettségei

3.1. A Biztositott koteles késedelem nélkiil bejelenteni a fedezett bankkartya /
bankkartyak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve elrablasat a
kibocsatd(k)nak, jogtalan eltulajdonitas vagy rablas esetén pedig a rendérségnek
is.

3.2. A fedezett bankkartya / bankkartyak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve
elrablasat a Biztositott koteles a fenti 3.1 pont szerinti bejelentést kdvetéen a 3
napon belll irdsban (ajanlott levélben) megerdsiteni a kibocsato(k) részére,
mellékelve a rendérségi feljelentés masolatat.

3.3. Ha a Biztositott a fedezett bankkartya / bankkartyak elvesztésérdl vagy jogtalan
eltulajdonitasardl csak az egyenlegértesitén szereplé jogosulatlan tranzakciok
észlelése utjan szerez tudomast, akkor az észlelést kdvetéen késedelem nélkl
koteles renddrségi feljelentést tenni és koteles az érintett fedezett bankkartya /
bankkartyak elvesztését vagy jogtalan eltulajdonitasat a kibocsaté(k)nak is
bejelenteni, majd az ilyen bejelentést kdvetéen a fenti 3.2 pontban foglaltak szerint
eljarni.

3.4. A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy koteles a Biztositonak
késedelem nélkil bejelenteni a biztositasi esemény bekdvetkezését a
szolgaltatasi igénybejelentd elnevezésii formanyomtatvany kitoltésével, valamint
koteles az 5.2 pontban foglalt, illetve a Biztosito altal kért sziikséges iratokat és
informaciot atadni.

3.5. Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kbtelessége bizonyitani, hogy a biztositasi
esemény a bevallott mértéka.

4.  § A Biztosito6 szolgaltatasa
4.1. A Biztosité - a 4.2-4.3 pontban irt korlatozasok, valamint a vonatkozd mentesulési
okok és kizarasok figyelembe vételével - megtériti azon tranzakcié(k) 6sszegét,
melye(ke)t a Cetelem Mahagoni hitelkartyara vonatkozo jelen kockazatviselés
fennallasa alatt a fedezett bankkartya / bankkartyak elvesztését, jogtalan
eltulajdonitasat illetve elrablasat kdvetéen, de még azon idépontot megel6zéen
hajtottak végre az elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett
bankkartyaval / bankkartyakkal, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan
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eltulajdonitast illetve az elrablast a kibocsato(k)nak barmilyen médon elsé izben
bejelentette.

A jelen biztositas alapjan a Biztosité évente 6sszesen egy elvesztés, jogtalan
eltulajdonitas illetve elrablas kovetkeztében keletkezett kar megtéritésére
vallal kotelezettséget fedezett bankkartyanként legfeljebb 15.000 Ft erejéig.

Amennyiben a fedezett bankkartya / bankkartydk elvesztése, jogtalan
eltulajdonitasa illetve elrablasa utan a kartyaval / kartyakkal tébb tranzakciot is
végrehajtottak, a 4.2 pont szempontjabdl valamennyi tranzakcié ugyanazon
biztositasi esemény részének mindsuil.

5.  § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A Biztosité a fedezett bankkartyaval / bankkartyakkal elkdvetett visszaélés(ek)

miatt a 4.§-ban foglaltak figyelembe vételével fizetendd 6sszeget a kdzvetlenll a

Biztositott részére, a Biztositott altal megadott bankszamlara fizeti meg.

A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz - az altalanos

feltételekben foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumokat kéri:

5.2.1. renddrségi feljelentés masolata,

5.2.2. az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett
bankkartyaval / bankkartyakkal végrehajtott tranzakcid(ka)t tartalmazé
egyenlegértesité(k) masolata(i).

6. § A Biztosito mentesiilése

Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul a Biztosité mentesiil a
teljesitési kotelezettsége aldl, ha a Biztositott a fedezett bankkartya /
bankkartyak jogtalan eltulajdonitasa illetve elrablasa esetén nem tett
rendérségi feljelentést.

Amennyiben a Biztositott mulasztasa koézrehatott a biztositasi esemény
bekovetkezésében, illetve novelte az okozott kar mértékét, a Biztositd
jogosult a biztositasi szolgaltatast olyan mértékben csodkkenteni, amilyen
mértékii a Biztositott mulasztasa volt.

7. §Kizarasok
Nem fizet a Biztosit6:
7.1.1. ha afedezett bankkartyaval / bankkartyakkal val6 visszaélés még az
elétt tortént, miel6tt a kartyabirtokos a biztositasi esemény altal
érintett fedezett bankkartya(ka)t atvette volna,
ha a Biztositott, illetve a Biztositott kdzeli hozzatartozéja csalas
céljabol hasznalta a biztositasi esemény altal érintett fedezett
bankkartyat / bankkartyakat,
ha a kartyahasznalat soran a kartya az elfogadéhelyen fizikailag nem
volt jelen (pl. a kartyat birtokl6 személy altal az internet vagy telefon
atjan végrehaijtott tranzakcio, stb),
ha az elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett
bankkartyaval / bankkartyakkal elkovetett visszaélés az adott
bankkartya / bankkartyak PIN kodjanak / kodjainak felhasznalasaval
tortént,
elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt
és/vagy lizemanyag- és/vagy vallalati kartyaval /
végrehajtott tranzakcio(k) miatti karok esetén.
A Biztosité nem tériti meg azon tranzakcio(k) osszegét, amelye(ke)t az
elvesztett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett bankkartyaval /
bankkartyakkal tobb, mint 72 éraval azt megel6zéen hajtottak végre, hogy a
Biztositott az adott fedezett bankkartya / bankkartydk elvesztésének,
jogtalan eltulajdonitasanak illetve elrablasanak a tényét az adott kartya /
kartyak kibocsatéjanak telefonon bejelentette.

71.2.

7.1.5. »Charge”-

kartyakkal

8.  § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
Jelen kiegészité kockazatviselés megsziinik minden olyan esetben, amikor a BNP
Paribas Cardif Biztositd Zrt. kockazatviselése az Altalanos Biztositasi Feltételek
7.1.1-7.1.6 pontjaiban feltlntetett okok barmelyikének bekdvetkezése miatt
megsz(inik.
Az Altalanos Biztositasi Feltételekben foglaltakon til az alabbi esetekben is
megsz(linik a Biztositd kockazatviselése:
8.2.1. a kiegészit§ biztositasra vonatkozé felmondas esetén a felmondas
hatalyba Iépésének napjan 24:00-kor,
ha a Biztositott a kiegészit6 biztositasért felszamitott kiegészité havi
biztositasi dij ra jutd, atharitott részét az esedékességtél szamitott 60 nap
elteltével nem egyenlitette ki (a Biztosité a kockazatot a kiegészité havi
biztositasi dij Biztositottra jutd, atharitott rész esedékességétdl szamitott
legfeljebb 60 napig viseli),
ha valamely fedezett bankkartya vonatkozasaban az adott kartya
kibocsatdja a kartyahasznalat jogat sajat Uzleti feltételeinek megfeleléen
a Biztositottél megvonja,
ha a Biztositott altal bejelentett szolgaltatasi igény elbiralasa soran
bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar
oOsszegszerliségét illetéen alaptalan.
Az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott illetve elrabolt fedezett bankkartya /
bankkartyak vonatkozasaban megsziinik a Biztosité kockazatviselése abban az
idépontban, amikor a Biztositott az érintett fedezett bankkartya / bankkartyak
elvesztésének, jogtalan eltulajdonitasanak, illetve elrablasanak tényét a kartya /
kartyak kibocsatojanak barmilyen médon elsé izben bejelentette.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

9. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabdl ,,Charge” kdrtya az olyan bankkartya, amely
alapjan
i a kartyaval lebonyolitott tranzakcid(k) és az egyéb terhelések Gsszegét
egy — a vonatkozé kartyaszerzédésben megallapitott — késébbi id6pontig



telies egészében meg kell fizetni, ellenkezd esetben a kartyabirtokos
késedelmi kamatot koteles fizetni, és
ii. arésztorlesztés a kartyahoz esetlegesen kapcsolodo hitelkeretet nem tolti
fel (azaz a kartyahoz kapcsolédé hitel — ha van — nem rulirozé hitel).
,Charge” kartya példaul az American Express vagy a Diners Club kartya.

9.2. Jelen feltételek szempontjabdl kibocsdté az a Magyarorszagon bejegyzett
pénzligyi intézmény, amely az adott fedezett bankkartyat a Biztositott részére a
sajat neve alatt vagy valamely kereskedelmi partnerével kdzds név alatt
kibocsatotta és a kartyat sajat maga legyartotta vagy massal legyartatta.
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