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KOLCSONSZERZODES

Fogyasztasi K6lcsén Altalanos Szerzédési Feltételei

amely létrejon egyrészrél a Magyar Cetelem Bank Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., Cg. 01-10-043269. tevékenységi
engedély szama: 260/1997.) - a tovabbiakban: Bank - masrészrdl a szerzédés egyedi részében megjelolt kdlcsonfelvevé (k) - a tovabbiakban: Adés(ok) -
kozott a jelen szerzédésben foglalt feltételek mellett.

1. A kdlcson folyésitasanak feltételei

1.1. Az Adés(ok) kijelenti(k), hogy jelen éltalanos szerzédési feltételeket tartalmazé szerzédés
részérél/résziikrél torténd alairdsa idépontjdban a Bank hatalyos Uzletszabélyzataiban és
Hirdetményében kozzétett, az igényelt fogyasztasi kolcsonre vonatkozo feltételeit teljes
kortien ismeri(k), igy a kolcsonkérelem elfogadasa esetére, a kolcson feltételeit — ugymint a
befizetett 6nrész nagysagatol fliggd kolcson teljes dsszegét, futamidejét, a hiteldij nagysagat
és esedékességeit, a teljes hiteldij mutatét, a megfizetend teljes Osszeget, a
torlesztérészletek Osszegét, szamat, és a torlesztés gyakorisagat, esedékességét, egyéb
fedezetre(biztositasra) a kolcsonszerzédésben foglaltakat, a késedelmi kamatot, és minden
egyéb a szerz6désben véllalt kdtelezettség nem teljesitésébdl eredd fizetési kotelezettséget —
magara/magukra nézve kételezének ismeri(k) el.

1.2. Fentiekre tekintettel az Adds(ok) a szerz6dés alairasaval - jogfenntartas nélkil - feltétlen
kotelezettséget vallal(nak) a kdlcsdnszerzédés egyedi részében meghatérozott kdlcsén és
mindenkori jarulékainak a Bank részére torténg, jelen kdlcsonszerzé6désben foglaltak szerinti
megfizetésére, illetve teljesitésére.

2. A kolcson folydsitasa

Az Adoés(ok) felhatalmazza/felhatalmazzék a Bankot, hogy jelen kdlcsonszerz6dés egyedi
részében meghatdrozott kolcsdén Osszegét, az ott megjeldlt é&rucikkek/ szolgéltatdsok
ellenértékének kiegyenlitése céljabol az arucikk atvételét, illetve a szolgaltatas teljesitését
kovetéen, megbizas(uk) alapjan atutaldssal egyenlitse ki a hitelkozvetité kereskedelmi cég
javara. A kolcson lehivasanak egyéb feltétele nincs. A kolcson folydsitasa a szerzédés egyedi
részében meghatérozottak szerint egy 6sszegben torténik.

3. A kolcson tigyleti kamata

3.1. ABank a kdlcson visszafizetésének id6tartama alatt, a mindenkor fennallé tartozas utan,
hiteldijat szamit fel. A teljes hiteldij mértékét - igy az tigyleti kamatot és a kezelési dijat - a
kolcsdnszerz6dés egyedi része tartalmazza. A kamatszamitas maédja: téke x éves kamatlab x
naptari nap / 36 000. A kamat szdmitasa szempontjabdl minden hénap 30 naposnak, mig a
naptari év 360 naposnak tekintendé.

3.2. Jelen szerz6dési feltételek szerint nyujtott kdlcson lgyleti kamata fix.

3.3. Az Ados(ok) tudomasul veszik, hogy a teljes hiteldij mutaté szamitasa soran figyelem-
bevételre keriilt az Adds(ok) altal a jelen szerzédés kapcsan fizetendd és a jelen szerz6désben
meghatdrozott dsszes dij (ideértve a kamatot, dijat, koltségeket) kivéve azokat, amelyek a
THM szamitasanal jogszabaly rendelkezése folytan nem veheték figyelembe.

4. A Bank altal felszamithato egyéb dijak és koltségek meghatarozasa

4.1. A Bank a kolcsontartozas nyilvantartasaval, a befizetések elszamolaséaval kapcsolatos
adminisztraciés koltségek fedezésére jogosult kezelési dijat felszdmitani. A kezelési dij
Osszege a torlesztési idészak kezdetekor fennallé tartozas alapjan keriil meghatarozasra. A
kezelési dij — a szerz6dés egyedi részében meghatarozottak szerint — havonta a torleszté
részlettel és / vagy a hitelosszeg folydsitasaval egyidejlileg valik esedékessé. A torlesztd
részlettel egyidejlleg esedékes kezelési dij megfizetése a torlesztd részlettel egyutt torténik,
a torlesztbrészlet 6sszege ez esetben a kezelési dijat tartalmazza. A hitelosszeg folydsitasaval
egyidejlileg esedékes kezelési dij az 6nrész megfizetésével egyidejlleg esedékes. A kezelési
dij 6sszegét, mindkét esetben, a szerz6dés egyedi része tartalmazza.

4.2, A jelen szerzédési feltételek szerint nyujtott kdlcsonok esetében a kezelési dij mértéke fix.

4.3. A Bank a pénztarban teljesitett készpénzbefizetéssel felmeriilé adminisztrativ tobblet-
koltségek fedezésére jogosult pénztari készpénz-befizetési dijat megallapitani, amelynek - a
jelen szerzédés hatélybalépésének idépontjaban hatdlyos - mértékét a Hirdetmény
tartalmazza. A jelen szerzédési feltételek szerint nyujtott kdlcsonok esetében a pénztari
készpénz-befizetési dij mértéke az 5. pont szerint mddosithato.

4.4. A 6.7. pont alapjan elfogadott halasztéds esetén az Adés(ok) vallalja/vallaljdk a Bank
részére — a szerz6dés modositasaval felmerilé valamint tgyviteli koltségei fejében -
prolongalasi dij megfizetését, amelynek - a jelen szerz6dés hatalybalépésének idépontjaban
hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A jelen szerz6dési feltételek szerint nyujtott
kolcsonok esetében a prolongalési dij mértéke az 5. pont szerint modosithato.

4.5. Az Ados(oka)t terheld fizetési kotelezettség hatéridé el6tti teljesitése esetére az
Adds/Addsok vallalja(ék) elétorlesztési dij megfizetését, melynek - a jelen szerzédés
hatélybalépésének idépontjdban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.6. A Bank jogosult a lejart és esedékességkor meg nem fizetett tartozas, tehat a lejart téke,
kamat-, dij- és koltségtartozas utan a Hirdetmény szerinti késedelmi kamatot felszamitani,
melynek mértéke fix.

4.7. Késedelmi kamat a késedelembe esés napjatdl, a késedelemmel érintett idészakra
szamithato fel. A Bank jogosult a késedelmi kamat fizetés kezdénapjat az Adds(ok) szamara
kedvezébb idépontban is meghatarozni.

4.8. A Bank a hatralékos tartozasok kezelése kapcsan felmeriil6 tobblet tigyviteli kéltségeivel
Osszefliggésben a - jelen szerzédés hatalybalépésének idépontjaban hatalyos - Hirdetmény-
ben meghatarozott mértékl adossagkezelési dijat jogosult felszamitani. A jelen szerzédési
feltételek szerint nyujtott kolcsonok esetében az adossagkeze- Iési dij mértéke az 5. pont
szerint médosithato.

4.9. A szerz6dés felmondasa esetén a szerz6dés megsziintetése kapcsan felmerils, a
szerz6dés felmondasaval, és a lejart kovetelés érvényesitésével kapcsolatos koltségei
fedezésére a Bank a - jelen szerzédés hatalybalépésének idépontjaban hatalyos - Hirdetmény-
ben meghatéarozott mértéki koveteléskezelési dijat jogosult felszamitani. A jelen szerzédési
feltételek szerint nyujtott kolcsonok esetében a koveteléskezelési dij mértéke az 5. pont
szerint médosithato.

4.10. Az Adds(ok) tudomasul veszik, hogy a Bank jogszabalyban meghatérozott feltételek
fenndllta esetén, kilon hirdetményben foglaltak szerint koteles referenciadatai(ka)t a
kozponti hitelinformacids rendszer (KHR) részére tovabbitani, igy kiilondsen, ha az Adds(ok)

jelen szerzédésben foglalt fizetési kotelezettségének/ kotelezettségliknek a jogszabalyban
meghatarozott értékben nem tesznek eleget.

5. A dij egyoldali médositasanak kozos szabalyai

5.1. A Bank a kdlcsénhoz kapcsolodé valtozo mértéki dijat évente a Kézponti Statisztikai
Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével modositja, évente egy
alkalommal, &prilis 1. napjaval hatélyos idéponttal.

5.2. Az Adoés(ok) szamara kedvezétlen modositasrdl, a dij Gj mértékérdl és a modositast
kovetden fizetendd torlesztGrészlet varhatd Osszegérdl, és ha ennek kapcsan a torleszté
részletek szama, vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérél a Bank az Adés(oka)t —
ha jogszabaly masként nem rendelkezik - a mddositas hatalybalépését harminc nappal
megeléz6en postai Uton értesiti. A moddositast a Bank a modositas hatalybalépését
megel6zéen legaldbb hatvan nappal Hirdetményben teszi kozzé.

5.3. A Bank jogosult egyoldalian, az Addés(ok) szamdra nem kedvezétleniil médositani
barmely dijat, koltséget vagy szerzédési feltételt.

5.4. Egyebekben a szerz6dés médositésara a hitelezésre vonatkozé specialis és az Altalanos
Uzletszabalyzat, valamint a mindenkori kételezéen alkalmazandé jogszabalyi rendelkezések
aziranyaddak.

5.5. A 12 honapot meg nem haladé futamideji kolcson esetében a Bank az Adoés(ok)
hatranyara a szerzédéses feltételeket nem jogosult médositani.

6. A kolcson és a hiteldij megfizetése

6.1. Az Adds(ok) a kolcsont jarulékaival egytt jelen kolcsonszerzédés egyedi részében
meghatarozott esedékesség szerint és moddon tartozik/tartoznak megfizetni. Fizetési
szamlarol torténd teljesités esetén a Bank kijeldlése szerint az Adds(ok) jogosult(ak) harmadik
személy részére felhatalmazast adni a beszedésre. A torleszté részletek készpénzatutaldsi
megbizas (postai csekk), vagy banki atutalds esetén minden naptari hénap 7. napjan,
csoportos beszedési megbizds esetén minden naptéri honap 9. napjan, mig csoportos
beszedési megbizassal teljesité nyugdijasok esetében a nyugdij jévairasanak napjan
esedékesek.

6.2. Amennyiben a Felek a kolcsonszerzédés egyedi részében eltéréen nem éllapodnak meg,
az elsé torlesztés esedékessége, készpénzatutaldsi megbizas (postai csekk), vagy banki
atutalds esetén a kolcson folyositdsat koveté honap 7. napja, amennyiben a kolcson
folydsitasa és a kovetkez6é honap 7. napja kozott legalabb 12 munkanap telt el. Csoportos
beszedési megbizas esetén az elsé torlesztd részlet a folydsitast koveté hénap 9. napjan,
csoportos beszedési megbizassal teljesitd nyugdijasok esetében a folydsitast kovetd
hénapban a nyugdij jovairdsanak napjan esedékes, amennyiben a kolcson folyositasa és a
kovetkezé honap 7. napja kozott legalabb 12 munkanap telt el. Egyébként, készpénzatutaldsi
megbizas (postai csekk), vagy banki atutalds esetén az elsé torlesztérészlet a folyositast
koveté masodik hdnap 7. napjan, csoportos beszedési megbizas esetén a folydsitast kovetd
masodik hénap 9. napjén, csoportos beszedési megbizassal teljesité nyugdijasok esetében
pedig a folydsitast kdveté masodik honapban a nyugdij jovairdsanak napjan esedékes. Jelen
rendelkezés alkalmazéasa szempontjabdl folyositasnak a kdlcson Bank altali utalasanak napjat
kell tekinteni. Az elsé torlesztés esedékességének idépontjardl a Bank irdsbeli értesitést kild
az Adds(ok)nak.

6.3. Az esedékes havi részletek a szerz6désszer(i teljesités esetére érvényesitendd hiteldij
id6aranyos részét is magukba foglaljak. Amennyiben a Felek az elsé torleszté részlet
esedékességét a fentiekhez képest késébbi idépontban éllapitjak meg, gy az elsé torleszté
részlet esedékessé valasanak napjaig idéaranyosan keletkezé kamat, havonta egy alkalommal
- minden hénap 7. napjan -, az Adds(ok) tartozasa terhére kerll elszamolasra, és az igy
fenndllo teljes tartozas utan a kolcsonszerzédés egyedi részében meghatérozott hiteldij kerdil
felszamitasra.

6.4. Ha az aru atvétele, illetve a szolgaltatds teljesitése az el6zéekben meghatarozott
esedékességi idéponton tul torténik, a Bank az Addst/Addsokat az esedékesség pontos
idépontjardl fizetési titemezés megkiildésével értesiti, a tovabbi torlesztérészletek az elsé
részlethez igazoddan havonta esedékesek. A fenti mddositas az Adds(ok) visszaigazolasa
nélkl is jelen kdlcsonszerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

6.5. Az Ados(ok) altal megfizetett torlesztd részlet jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban
elsésorban a koltségre, azutdn a kamatra és végiil a téketartozasra keril elszamolasra.

6.6. Az utolso torlesztd részlet esedékességekor, a mindenkori kdlcséndsszeg utan jard, ezen
idSépontig kiegyenlitésre nem kerilt tigyleti kamat egy 6sszegben vélik esedékessé.

6.7. Az Ad6s(ok) részére a Bank — a Bank éltal meghatarozott modon és feltétellel - az eredeti
torlesztéstdl eltéré halasztast adhat. A Bank elutasithatja az Addés(ok)nak a halasztandd
torleszté részlet atlitemezésére vonatkozoé kérését, ha azt nem all modjaban teljesiteni, igy
kiiléndsen, ha az Adés(ok)nak hétralékos tartozasuk ll fenn.

6.8. A Bank az Ados(ok) halasztasi kérelmének elfogadasarol az Adost/Adosokat a modositott
fizetési Utemezés megkuldésével értesiti. A tovabbi torlesztd részletek az elsé részlethez
igazoddan havonta esedékesek. A fenti modositas az Adds(ok) visszaigazolasa nélkil is jelen
kolcsonszerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

6.9. Az Adds(ok) tudomasul veszik, hogy a kdlcsénszerzédés teljes fennallasa alatt kérheti(k),
hogy a Bank a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban kivonatot bocsasson az Adés(ok)
rendelkezésére, dij, koltség- és egyéb fizetési kotelezettség-mentesen. Az Adds(ok) ilyen
igényének beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil a Bank irdsban kiildi meg a tartozasrol
készitett torlesztési tablazatot.

6.10. A Bank a 12 hoénapnal hosszabb futamideji szerz6dés esetén éves elszamolasban
tdjékoztatja az Addst/Addsokat, melyben kozli a fenndllé kolcsontartozas Osszegét, a
felszamitott hiteldijat, az esetleges késedelmi kamatot és a teljesitett torlesztés dsszegét.

7. El6torlesztés

7.1. Az Adds(ok)minden esetben élhet(nek) a kdlcsonszerzédés alapjan fennallo tartozas



teljesitési id6 (esedékesséq) el6tt torténd részleges, vagy teljes elétorlesztésével. A teljesités
elszamolasa jelen kolcsonszerzédés 6.5. pontjaban foglalt sorrendben torténik.

7.2. Az Ados(ok) el6torlesztési szandékukrol az elétorlesztés idépontjat megel6z6 30 nappal
kordbban értesitik a Bankot, vallaljak, hogy az esedékes torlesztd részletet a szerz6dés szerint,
az esetleges hatralékot pedig egy 6sszegben megfizetik. Az értesités kézhezvételét kovetéen
a Bank tdjékoztatja az Addst/ Addsokat az el6torlesztés feltételeirdl. Ha az el6torlesztés
befizetése nem torténik meg, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

7.3. Részleges el6torlesztés esetén az Adds(ok) vélasztasatol fliggéen vagy a havi torleszté
részlet, vagy a futamidé maédosul, a jelen szerzédés egyedi részében meghatérozottakhoz
képest. A mdédosulasrol a Bank az Adds(oka)t a modositott torleszté-részletrél és vagy fizetési
Utemezésrél irdsban értesiti, a tovabbi torleszté részletek az elsé részlethez igazoddan
havonta esedékesek.

8. A kolcson jogi és egyéb biztositékai

8.1. Az Ad6s(ok) vallalja/vallaljak, hogy a kélcsdénszerzédés egyedi részében meghatarozott
fizetési kotelezettség biztositasara |étrejott csoportos hitelfedezeti biztositds kedvezmé-
nyezettjeként a Bankot jeldli(k) meg, egyben kotelezettséget vallal(nak) arra, hogy a
kolcsonszerzédés hatalya alatt a kedvezményezett jel6lést nem modositja/médositjak és a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat sem vonja/vonjék vissza. A Bank a
biztositas érvényes fennalldsat, a kedvezményezett jelolést barmikor jogosult ellendrizni,
ehhez az Adds(ok) a jogszabdly altal el6irt — a biztositasi titok aldli — felmentést jelen
szerz6dés alairdsaval megadja/megadjak.

8.2. Az Adés(ok) haladéktalanul kételes(ek) tdjékoztatni a Bankot, amennyiben a megvasarolt
arucikk a kereskedelmi cég altal barmely ok miatt kicserélésre kertil.

8.3. Ados(ok) kotelezettséget vallal(nak) arra, hogy munkahelyvéltozas esetén Gj munkal-
tatojuk, illetve munkahelyiik nevét és cimét a Banknak késedelem nélkil - legkésébb
azonban a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon belll - bejelenti(k).Ugyancsak
fentieknek megfelel6en kételes(ek) bejelenteni a kdlcsdnszerzédés egyedi részében rogzitett
személyes adataik megvaltozasat.

8.4. Az Ados(ok) kijelenti(k), hogy a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantar-
tasardl szélé jogszabaly alapjan nyilvantartott adataikat a Bankkal szemben nem
tiltotta/tiltottak le, illetve jelen szerzédéses jogviszony fennéllasa alatt nem tiltja/tiltjdk le.
Amennyiben fenti nyilatkozatuk nem felel meg a valésagnak, illetéleg a kdlcsonszerzédésen
alapul6 tartozas maradéktalan kiegyenlitését megel6zéen adataikat barmikor letiltjak, a Bank
errél torténé tudomdasszerzése esetén jogosult a kolcsonjogviszonyt felmondani, feltéve,
hogy a letiltas a lejart, hatralékos kovetelés érvényesitése érdekében vald kapcsolatfelvételt
az Addssal/Addsokkal jelentésen megneheziti.

8.5. Az Ados(ok) tudomasul veszi(k), hogy a kolcsonszerzédés felmondasa esetén a Bankkal
szemben villalt kotelezettségei(k) teljesitéséhez sziikséges személyes adatait/adataikat - a
8.4. pontban hivatkozott jogszabalyban megjeldlt szervek - a Bank irasbeli kérelmére
kiszolgaltathatjak.

9. Adatvédelem és adatkezelés

9.1. Az Adés(ok) tudomasul veszi(k), hogy a Bank a kolcsénkérelemben, valamint a
kolcsonszerzédésben foglalt személyes adatai(ka)t, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (,altalanos adatvédelmi rendelet”), tovabba az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szol6 térvény, valamint a
hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz616 torvény tovabba a szamvitelrdl szold
torvény és a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadaly-
ozasarol sz6l6 torvény rendelkezései szerint a jelen szerzédéses jogviszony szerinti elszamo-
las, kotelezettségek és jogosultsagok teljesitésének igazolasa, kockazatelemzési és értékelési
célokra, e célok eléréséhez feltétlentil szikséges idétartamban, jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban, legfeljebb a szerzédés, vagy a szerzédés alapjan fennall6 kovetelés
megszlinésétdl szamitott 8 évig nyilvantartsa, kezelje, illetve a fentiekben meghatarozott
célbol tovabbitsa a Bank anyavallalatédnak (BNP Paribas Personal Finance France), valamint a
Bank részére kiszervezés keretében adatfeldolgozast végzé vallalkozasok részére. Az Ados(ok)
tudomasul veszi(k), hogy az adatszolgéltatas dnkéntes, valamint hogy az adatok kezelése
hozzéjarulasukon, a jogszabalyi rendelkezéseken és a Bank jogos érdekén alapul, illetve a
szerzGdés teljesitéséhez sziikséges. Kizardlag a Bank, illetve a fentiekben megjeldlt
véllalkozésok jogosultak az adatok megismerésére, azzal, hogy a banktitokként kezelendé
adatokba csak jogszabalyban meghatarozott esetekben engedélyezhetd betekintés.

9.2. Az Ados(ok) tudomdsul veszi(k), hogy a hitelkérelem birélata, illetve a Bank hatralékos
kovetelésének érvényesitése soran, a kolcsdnszerzédés egyedi részében az Adds(ok) altal
kozolt személyes adatokat, benyujtott, bemutatott okményokat, vagy aldirast a Bank az ezen
adatok kezelésével megbizott allami szervek nyilvantartasaiban a GIRO Elszamolasforgalmi
Zrt. Gtjan, valamint az altala (altaluk) kozolt személyes adatokat, ide értve a munkaviszonnyal
kapcsolatos adatokat is, a mindenkori munkéltatéjan (munkaltatéjukon) keresztil ellenérzi.
9.3. Adds(ok) az Eurdpai Parlament és Tanédcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
(,altalanos adatvédelmi rendelet”) alapjan jogosult(ak) hozzaférni a Bank altal kezelt
személyes adatai(k)hoz (vagyis tajékoztatast kérni), kérheti(k) azok helyesbitését, és — jelen
szerzGdéses jogviszony szerinti elszdmolast, a kotelezettségek és jogosultsagok teljesitését
kovetden - torlését, vagy kérheti(k) az adatkezelés korlatozasat, tiltakozhat(nak) adatai(k)
kezelése ellen, vagy kérheti(k) az adatkezel6 kozremukodését az adatok tovébbitasa terén
(adathordozhatdsag), vagy kordbban adott hozzajarulas(uk)at visszavonhatja(k). Ezen tul az
Adost (Addsokat) megilleti a birésagi jogérvényesités, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatdsag el6tti vizsgélat kezdeményezésének a joga.

10. A kdlcsonjogviszony felbontasa, megsziintetése

10.1. Az Ados(ok) a kolcsonszerz6déstdl a szerzédéskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belil indokolas nélkul elallhat(nak), ha a kélcson folydsitasara még nem kerdlt sor.
10.2. Az Adds(ok) a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belil dijmentesen
felmondhatja(ak) a kdlcsonszerzédést, ha a hitelt mar folydsitottak.

10.3. A Bank az elallasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek tekinti, ha az
Ados(ok) az erre vonatkozé nyilatkozatukat a 10.1. és a 10.2. pontokban meghatarozott
hataridé lejartdig postara adja(ak), vagy egyéb igazolhaté mddon (személyes atadas, fax,
e-mail) azt a Banknak elkuldik.

10.4. Az Adds(ok) az elallasrdl (felmondésrdl) szo16 nyilatkozat elklldését kbvetden haladék-
talanul, de legkésébb harminc napon beliil kotelesek a felvett kdlcsondsszeget és a kdlcson
folyositasanak/lehivasanak idépontjatol a visszafizetés id6pontjaig felszamithato, a szerz6dés
szerint megallapitott a Bank éltal kozolt hitelkamatot a Banknak visszafizetni.

10.5. Az Adds(ok) eldllasi joganak gyakorlasa azt a hitelhez kapcsolédé jarulékos szolgalta-
tasra vonatkozo szerzédést is felbontja, amely a Bank éltal vagy egy harmadik fél és a Bank
elézetes megallapodasa alapjan a harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

10.6. Amennyiben a kolcsonszerz6dés egyedi részében meghatarozott hitelkozvetitéd

kereskedelmi cég, illetve a szolgaltatds nyujtdja az Addssal(Addssokkal) kotott szerzodés
teljesitésével késedelembe esik, vagy a szerzédés hibas teljesitése a termék rendeltetésszeri
hasznalatét, illetve a szolgaltatds rendeltetésszerii igénybevételét lehetetlenné teszi, és az
Adds(ok) késedelembdl, illetve hibas teljesitésbél eredd kdveteléseinek az értékesitd, illetve a
szolgaltatds nyujtdja nem tett hatdridében eleget az Ados(ok) a hitelszerzédés alapjan
esedékessé valo torlesztést az igény(iik) kielégitéséig visszatarthatja(dk). A visszatartdsi
id6szakra a Bank nem szamit fel hitelkamatot és a hitelkamaton kivili ellenszolgaltatast,
ideértve a dijakat és koltségeket. A visszatartasi jog gyakorldsat megalapozé kérilményekrdl,
illetve ezek megszlinésérél az Adoés(ok) papiron vagy mas tartés adathordozén téjékoztatni
koteles(ek) a Bankot. A visszatartasi jog a tajékoztatas Bankhoz torténd beérkezését kdvetd
elsé — amennyiben a visszatartasi jog bejelentése és a kdvetkezd esedékesség kézott legaldbb
5 munkanap van, egyébként a kovetkez6 - esedékességkor illetve azt kdvetden a visszatartdsi
jog gyakorlasat megalapozo kortilmény megszlinéséig illeti meg az Adds(oka)t.
10.7. Nem illeti meg az Adds(oka)t a fenti 10.1.- 10.7. pont szerinti jog, amennyiben a jelen
kolcsdnszerzédés egyedi része szerint ligyleti kamatot, vagy egyéb ellenszolgaltatast nem
koteles(ek) fizetni.
10.8. A Bank a kdlcsénjogviszonyt jogosult felmondani, és a fennallé kolcsontéke tartozasnak
és jarulékainak
egydsszeg visszafizetését kovetelni:

a) ha az Ad6s(ok) koriilményeiben lényeges kedvezétlen valtozas allt be, amely veszélyez-

teti a kolcson visszafizetésének lehetdségét - és az Adds(ok) felszdlitas ellenére nem

ad(nak) megfeleld biztositékot;

b) a kélcsonnek a szerzédésben meghatarozott célra valé forditésa lehetetlen, vagy az

Adds(ok) a kdlcsondsszeget nem erre a célra hasznalja(hasznaljak) fel;

c) az Adds(ok) a Bankot megtévesztette(k), és ez a szerz6dés megkotését vagy annak

tartalmat befolyésolta;

d) az Ados(ok) valdtlan adatokat kozoltek, vagy elmulasztja(k) a szerzédésben vallalt

tajékoztatasi kotelezettségét/kotelezettségiiket feltéve, hogy ez a lejart, hétralékos

kovetelés érvényesitését, illetve a kovetelés érvényesitése érdekében vald kapcsolatfelvé-

telt az Addssal(Addsokkal) jelentésen megneheziti;

e) az Adds(ok) a fizetoképességre vonatkozd, valamint a kdlcson fedezetével, biztositékaval

vagy céljanak megvalésuldsaval kapcsolatos vizsgalatot akadalyozza/akadalyozzak;

f) az Ados(ok) fedezet elvonasara iranyulé magatartasa veszélyezteti a kdlcson visszafizeté-

sének lehetdségét;

g) a kolcsdnre nyujtott biztositék, amennyiben ilyet a Felek kikétottek, értéke vagy

érvényesithet8sége jelentésen csokkent, és azt az Adds(ok) a Bank felszolitasara nem

egésziti(k) ki; vagy

h) az Adds(ok) a kolcsonszerzédés alapjan fenndllo fizetési kotelezettség teljesitésével

késedelembe esik/esnek, és a mulasztast felszdlitasra sem potolja/potoljak, feltéve, hogy a

lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege eléri, vagy meghaladja a szerzédés szerint jaré

két havi torlesztérészlet sszegét, vagy a késedelem tobb mint 90 napon keresztil fennall;

i) torvény éltal meghatarozott egyéb esetekben.
10.9. Az Ad6s(ok) a kdlcsonjogviszonyt — a fenndllo kolcsontbke tartozasnak és jarulékainak
egyosszegU visszafizetése mellett - dijmentesen felmondhatja(ak). A dij 5. pont szerinti, az
Ados(ok) szaméra nem kedvezd egyoldali médositasa esetén az Adds(ok) — a felmondasi
jog(uk) gyakorlasa helyett — a szerz6désbdl szarmazé kovetelés atlitemezését, vagy a
futamidé meghosszabbitasat kérheti(k) a Banktdl, amennyiben jovedelmi és vagyoni
helyzetét/helyzetiiket figyelembe véve, az egyoldali modositas olyan aranytalan terhet
jelent, hogy a szerzdés teljesitése a modositott feltételek figyelembevétele mellett nem
elvéarhaté.
10.10. A szerz6d6 Felek megdllapodnak abban, hogy amennyiben jelen kolcsonugylet
meghilsul, azaz a kolcsonnek a megjeldlt célra torténé felhasznélasa lehetetlen, jelen
kolcsonligyletet megszlintnek tekintik. Amennyiben a kolcsonszerzédés fentiek szerinti
megszlinésére a kdlcsdndsszeg jelen kdlcsdnszerzédés 2. pontja szerinti igénybevételét, azaz
a hitelkozvetit6 kereskedelmi cég fizetési szamlaja javara torténd atutalast kovetden kerdl sor,
az atutalas idépontjatol, a jelen kdlcsonligylet megsziinéséig terjedd idészakra a szerzédés 3.
pontja szerinti Ugyleti kamatot a Bank - jogszabaly eltéré rendelkezésének hidnydban —
kovetelheti.
10.11. Amennyiben az Adés(ok) jelen kdlcsonszerzédés egyedi részében meghatérozott
termék értékesitésére, vagy szolgaltatas nyujtdsara vonatkozo szerzédéstdl eldll(nak), ugy az
eldllasi jog gyakorlasa a jelen kolcsonszerzédést is felbontja, feltéve, hogy az eldllasi jog
gyakorlasa az Eurdpai Unidé kotelezd jogi aktusanak atiltetése céljabol elfogadott jogi
rendelkezésen alapul. Erre az esetre az Ados(ok) felhatalmazasukat adja/adjak ahhoz, hogy a
Bank hiteldij kovetelését a kereskedd cég altal visszafizetésre keriil6 6nrész Gsszege terhére
jogosult érvényesiteni. Az Ados(ok) a kolcson felhasznalasaval megvasérolt arucikknek
barmely ok kovetkeztében a kereskedelmi cég javara torténd visszaadasa, illetve a szolgalta-
tas teljesitésének barmely okbdl valé visszautasitasa, vagy az adasvételi vagy szolgaltatasi
szerz6déstdl valo eldllasa esetére — jogszabaly eltéré rendelkezésének hidnydban — a Bankra
engedményezi(k) a hitelkdzvetité kereskedelmi céggel szemben, az arucikk/szolgaltatas
vételaranak részbeni vagy teljes visszafizetésére vonatkozé kévetelését azzal, hogy a Bank az
ily médon javara teljesitett 6sszeget az Adds(ok) kolcsonszerz6dés szerinti tartozasai kiegyen-
litésére jogosult forditani.
11. Zaré rendelkezések
11.1. Jelen kdlcsonszerz6désbdl eredd, az Adods(oka)t illetd jogok és terhel6 kotelezettségek
egyetemlegesek. Jelen kdlcsonligyelettel kapcsolatban kiildétt irdsbeli értesitések barmelyik
Ados kezéhez joghatdlyosan kézbesitheték. A Bank az Adds (ok) részére szdl6 irasos
értesitéseket a jelen kolcsonszerz6dés egyedi részében megjelolt cimre kildi mindaddig,
amig az Adds(ok) a Bankot Uj cimrél nem értesiti(k). Felek megéllapodnak abban, hogy a
postai feladastol szamitott 5. munkanapon a Bank értesitéseit kézbesitettnek tekintik. Az
Ados(ok) tudomasul veszi(k), hogy a kdlcsdnszerzédés kizardlag a Bank altal megadott és az
egyedi részen feltlintetett engedélyezési szammal tekinthetd érvényesen létrejottnek.
11.2. A Bank miikodése felett a Magyar Nemzeti Bank (telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39, levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777) gyakorol felligyeletet.
11.3. A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Bank hirdetményeit, tizletszaba-
lyzatait, valamint a Polgari Torvénykonyv, a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasokrdl
sz016 torvény, valamint az egyes pénziigyi szolgéltatasi tevékenységrél szold hatélyos
jogszabélyok rendelkezéseit kell alkalmazni. A Szerz6dé felek kijelentik, hogy a jelen
szerz6dés minden pontjat elolvastak, megértették és tudomasul vették, azt magukra nézve
kotelezének ismerték el, és mint Ggyleti akaratukkal mindenben egyezét - az egyedi részen -
jovahagydlag irtak ala.



Felhivjuk figyelmét arra, hogy a hitelkartydhoz kapcsol6doé hitelfedezeti biztositas megkotését a Banknal telefonon kezdeményezhetik a kévetkez6é szamon (06-1) 458-6070.

A Bank altal kibocsatott MasterCard hitelkartyak
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

amely létrejon egyrészrél a Magyar Cetelem Bank Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., Cg.01-10-043269) - a tovabbiakban: Bank —
masrészrél a szerzédés egyedi részében megjelolt Fékartyabirtokos, az Adostars - Tarskartyabirtokos, illetve a Tarskartyabirtokos (tovabbiakban egytt: Kartyabirtokos)
kozott a jelen szerzédésben foglalt feltételek mellett.

1. A hitelkartya kibocsatasa, a hitelkartya hasznalata és a hitelkeret feltétele
1.1. A Fokartyabirtokos és Adostars-Tarskartyabirtokos kijelenti, hogy jelen altalanos szerzédési feltételeket tartaimazo szerzédés
részéré| térténd alairasa idépontjaban a Bank hatélyos Uzletszabalyzataiban, valamint Hirdetményében kézzétett, az igényelt
hitelre és a hitelkartyara vcnatkozé feltételeket Ieljes koruen |smer| |gy a hllel- |||elve hltelkénya kérelem elfogadasa esetére,
kilonésen a hitelkartya ak, dijanal 6 megujuld (rulirozo) hitelnek a
feltételeit — Ggymint az engedélyezett és az |gényelt hitelkeret osszegét a hlteldu nagységét és esedékességelt a teljes hiteldij
mutatot (THM) a kamatozas modjat és mértékét, a torlesztd részletek Osszegét, szamat, és a tor\eszlss gyakorisagat,
a és feltételeit, a i kamatot, és minden egyéb a szerzédésben vallalt ég nem

Kartyabirtokos részére a régi hitelkartya érvénytelenitése mellett. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy ne bocsasson ki j
hitelkartyat, és a jelen szerzédést felmondja, amennyiben a Kartyabirtokos ezen id6pontig a hitelkerete terhére megbizast
egyaltalan nem adott

2.3. A hil iba (sérllése), el
Hirdetményben kézzétett dij ellenében torténik.
24, Kényablrlokos koteles gondoskodm arrol hogy a nala 1évé érvénytelen (pl. |9jéﬂ) hitelkartya ne keriilhessen harmadik
sze ély kaba, azt koteles i, a hllelkarlyat tovabbl tranzakciok végzésére hasznalhatatlanna tenni, valamint a

. ellopasa esetén a hitelkartya potiasa kérhets. A potkartya kiadasa a

6l eredé fizetési —magara nézve kotelezének ismeri el.

1.2. Fentiekre tekintettel a Fokarlyablrlokos illetve az Adostars- Tarskanyablnokos a szerzodes alairasaval — jogfenntartas nélkil

— feltétlen és véllal a té felhasznalt és i jarulékainak a Bank
részére torténg, jelen szerzédésben foglaltak szerinti megfizetésére, illetve teljesitésére.
1.3. A Bank a hitelkartya szerz6dés létrejéttekor fizetési szamlat nyit a Fékanyabmokos illetve az Adoslérs Térskanyabmokos
szamara, ehhez kapcsolodoan a hitelkartya szerz6dés egyedi részében tart a
Kar i terhére az 1.10. szerinti fizetési megbizasokat teljesiti.
1.4. A jelen szerz6dés megkotésének idépontjaban érvényes engedélyezett és igényelt hitelkeret mértékét a szerzédés egyedi
része tartalmazza.

lka szerepl6 adatokat felismerhetetlenné tenni. E asabol eredd karokért a Bank nem vallal
Ha a Kar i a hi aval kart okoz a Banknak, koteles azt megtériteni.

3. A hitelkartya letiltasa

3.1. A hitelkartya letiltasara a Kartyabirtokos, illetve a Bank jogosult. A Fokartyabirtokos minden, a fizetési szamlahoz tartozo
hitelkartya, mig a Tarskartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos kizarélag a sajat nevére kibocsatott hitelkartya letiltasat
kezdeményezheti.

3.2. Hitelkartyaja elvesztését, ellopasat, a PIN kéd vagy mas, a azonosité adatok
Jogosulatlan személy Iudomaséra jutasat, valamml azt a tényt, hogy ha a szémlaegyenleg értesitén jogosulatlan miivelet szerepel,
at letiltasa é a Kar koteles azonnal telefonon a (06-1) 458-6070-es telefonszamon, vagy

1.5. A Bank — eltér6 megallapodas hidnyaban — a hitelkartya szerz6dés |étrejottét kovetd 30 munkanapon beliil a Fokar

és az Adostars-Tarskartyabirtokos rendelkezésére bocsatja a nevére szolo hitelkartyat. Tarskartya igénylés esetén az igénylést

kovetd 30 munkanapon beliil a Tarskartyabirtokos rendelkezésére bocsatja a nevére szolo hitelkartyat. A PIN kédot a

Kartyabirtokos a kartya aktivalasa (1.9.) utdn maga hatarozhatja meg a Bank telefonos ugyfelszolgalatan A Kartyabirtokos a Bank

altal meghatarozott és Hirdetményben kozzétett médon barmikor jogosult a PIN koéd A hitelkartya a

Bank nevét, loggjat, a hitelkartya tipusatol fliggéen hologramot, a Kartyabirtokos nevét, a hitelkartya érvényességi idejét, a

hitelkartya szamat, az alairas csikot, a magnes csikot, chip-et.

1.6. A hitelkartya a Bank tulajdona és kizarélag a Kartyabirtokos nevére szél, mas személyre nem ruhazhaté at és nem adhaté

(biztositékként) letétbe, zalogba vagy évadékba, semmilyen médon nem terhelheté meg.

1.7. A PIN kédot a Kartyabirtokos koteles a hitelkartyatdl kiilon tarolni. A PIN kod titkos, gondatlan kezelése, annak mas személy

tudomasara hozasa stlyos szerzédésszegésnek mindsiil, igy az ebbdl eredé kar a Kartyabirtokos feleldssége, a Bank ezen

esetekben kizarja felel6sségét.

1.8. A Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy amennyiben 24 6ran beliil 3-szor egymas utan tévesen keriil a PIN kod megadasra, a

Bank a PIN kod alapt hitelkértya hasznalatot 24 éra idétartamra elutasithatja.

1.9. A Kartyablrtokos a hltelkanyat atvetelkor kételes az arra fenntartott helyen alairni, tovabba a hitelkartyan szereplé adatokat
i, valamint a hif céljabol a Bankkal- az altala k6z6lt modon — kapcsolatba Iépni.

1.10. A Kartyabirtokos a Bank altal kibocsatott, a nevére kidllitott hitelkartyajat — a Bank Bankkartya Uzletszabalyzatanak

megfeleléen, az adott kartyatipusra vonatkozé Hirdetményben rogzwleﬁ a — az alabbi 1 megnevezett

tranzakciok teljesitésére hasznélhatja a ésre allo hitelkeret ¢ :

a) a Bankkal szerzédést kotott elfogadohelyeken irasban megbizast adhat tényleges vasarlas vagy igénybe vett szolgaltatas

ellenértékének kiegyenlitésére.

b) a hllelkarlyan szereplo \ogot feltunteto ellogadohelyeken elektronikus POS berendezésen megbizast adhat aruk és igénybe

vett a 3

c) a Fékartyabirtokos vagy az Addstars-Tarska i irasban, vagy — a Bank a\(a\ meghatérozott feltételek

mellett — elektronikus dton, illetve jogosult a al\o hitelkeret a Hirdetményben foglalt

korlatozasokkal atutaldsi megbizas teljesitését kérni, adott esetben hitelkartyajanak bemutatasa nélkiil is, az altala megjeldlt

szamla javara.

d) a hitelkartyan szerepl6 logéval ellatott ATM berendezésbdl, valamint bankpénztarban, illetve postdn POS berendezésen

keresztiil készpénzt vehet fel.

1 irasban j i a Bank Ugyfélforgalom szaméra nyitva all6 helyiségében, a Hirdetményben megjel6it
tigyfélszolgalati id6 alatt. A széban tett bejelentést 3 napon bellil a Bank cimére kildétt ajanlott levélben, vagy személyes
megjelenéskor irdsban is meg kell erésiteni.

3.3. A bejelentés alkalmaval kozolni kell a hltelkartya vagy a ﬂzetes\ szamla szamat, a Kartyabirtokos nevét, az anyja nevét, a
szliletési datumot, az , ellopas Ienyel kor , azt, hogy hatéségl intézkedés tortént-e és ha igen, annak
idépontjat. Ugyanakkor \rasbell g esetén, yib hatosag\ & tortént, ugy a bejelentésrdl felvett
jegyzOkonyv masolatat is mellékelni kell. A letiltds a bejelentéstél szamitva azonnal életbe lép. A letiltds végleges és
visszavonhatatlan, a tovabbiakban a hitelkartya nem hasznalhaté. A letiltott hitelkartya pétlasa a Hirdetményben kézzétett dij
ellenében torténik.

3.4. A Kartyabirtokos birtokabol kikerdilt vagy ellopott hllelkényaval tortént, avagy annak jogosulatian hasznalatabol eredd jova
nem hagyott fizetési miiveletek 1 a forint mértékig a Fokartyabirtokos, illetve az Addstars-
Tarskartyabirtokos viseli amennyiben a kar az arra vonalkozo bejelentés megtételét megel6zden keletkezett, hogy a hitelkartya a
Kartyabirtokos birtokabdl kikeriilt, elloptak, illetve annak jogosulatian vagy jova nem hagyott hasznalatara keriilt sor. A fenti
bejelentést kovetden a Bank viseli a kart az olyan jéva nem hagyott fizetési miiveletek vor 4 amelyek a Ka ko
birtokabol kikerilt vagy ellopott hitelkartyaval torténtek, vagy annak jogosulatian hasznalatabdl eredtek. Mentesil a Bank a
karviselési feleléssége aldl, ha bizonyitja, hogy a jova nem hagyott fizetési miivelettel Gsszefliiggésben keletkezett kart a
Kartyabirtokos csalard médon eljarva vagy kotelezettségeinek szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegésével okozta.

4. A Bank altal felszamithaté kamatok és dijak arozasa, az egy 6 itas feltételei

4.1. Ugyleti kamat

4.1.1. A Bank a szerz6dés tartama alatt, a hitelkeret terhére folyésitott kélcsdndk alapjan mindenkor fennallé téketartozas utan, a
hatalyos Hirdetményben kozzétett mértéki Ugyleti kamatot szamitja fel. Az tigyleti kamat indulé mértékét a jelen szerzédés egyedi
része tartaimazza. A napi kamatszamitas médja téke x éves kamatlab x naptari nap / 36 000. Az gyleti kamat szamitasa
szempontjabol minden honap 30 naposnak, mig a naptari év 360 naposnak leklnlendo
4.1.2. A Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank a Ka t

osszegével a hitelkeretet megterheli.

4.1.3. Jelen szerzédési feltételek alapjan, a té
4.2. Akezelési dij

421.ABanka ﬁzetesl szam\ahoz kapcso\odo hllelkeret terhére fennallé tartozas nyilvantartasaval, a befizetések elszamolasaval

tranzakcidk

felhasznalt hiteld asa fix.

e) a Fokartyabirtokos, vagy az Adoésta e allé hitelkeret terhére a Bank er
amennyiben erre a Bank altal kibocsatott Hirdetmény szerint Iehemseg van, az ott meghatarozott feltételek szerint vasarlas vagy
igénybe vett szolgaltatas ellenertekenek megfizetésére, valammt kis Gsszegli kolcson igénybevételére adhat megbizast, ugy,
hogy a kolcsén 6sszegét a Foka és az Adosta 4 tokos tobb egyenld részletben, - a felek eltéré irasbeli
megallapodasanak hianyaban — a jelen szerz6dés 4. pontjdban meghatarozott kamat, dij és koltség feltételekhez képest
kedvezébb feltételekkel, hatarozott futamidé alatt fizesse vissza. A jelen pontban meghatarozo(l tranzakcié kezdeményezhet6 a
Bankkal szerzédést kotott elfogadohelyeken az ott kozzétett Hi 1 foglalt vagy POS, berendezésen
keresztiil végrehaijtott tranzakcié esetén azonnal helyben, vagy utdlagosan, illetve a fenti c.) pontban meghatérozott esetben a
Bank ugyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben és elektronikus ton kézzétett Hirdetményben foglalt feltételekkel és
moédon,
) a Fokartyabirtokos, vagy az Addstars-Tarskartyabirtokos a Bank &ltal meghatarozott feltételek mellett irasban, elektronikus tton,
illetve telefonon adott felhatalmazasa alapjan, a kedvezményezett — a Bankkal tortént megallapodas szerint — beszedési
megbizast nytjthat be a Hitelszamla terhére.
1.11. A Fékartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos a hitelkartya szerzédés
megkolesekor egy\de]uleg |rasban megbizast adhat atutaldsra, tényleges vasarlas, igénybe vett szolgallalas ellenértékének
arer tartott, hitelkeret terhére.
1.12. A Kartyabirtokos kételes az elfogaddhelyen érvényes szabalyok szerint a tranzakciordl kiallitott bizonylatot a hitelkartyan
szerepl6 mddon alairi (kiveve ATM tranzakcio), és / vagy a PIN kod hasznalatat igényld tranzakciok esetében a PIN kadot
megadnl A b|zony|a| alalrasaval és / vagy a PIN kéd megadasaval a Kartyabirtokos elismeri, hogy a tranzakci6 a Kartyabirtokos
), a 1 szerepl6 jott létre. Az érintés nélkiili kartyahasznalatot lehetévé tevé elfogadd
helyeken, alacsony 6sszegli tranzakcidk esetében — a mindenkor érvényes érintés nélkiili tranzakcidk 6sszeghataraig (limit) —
nem torténik meg a Kartyabirtokos PIN kod és/vagy alairas alapt azonositasa, ilyen tranzakciok lebonyolitasa esetén elegendo

&ci ére jogosult kezelési dijat felszamitani, melynek mértékét a ledetmeny
tartalmazza. A kezelési dij — a szerzédés egyedl részében meghatarozottak szerint — havonta, a torleszt6 részlettel és / vagy a
hitelkartya szerz6dés megkétésével egyidejlileg valik esedékessé. A torlesztd részlettel egyidejileg esedékes kezelési dij
megfizetése a torleszt6 részlettel egyiitt torténik, a torleszté részlet 6sszege ez esetben a kezelési dijat tartalmazza.
4.2.2. A jelen szerz6dési feltételek szerint a kezelési dij mértéke fix.
4.3. A hitelbiralati dij

4.3.1. A Bank a hitelbira felmeriilé i dijat jogosult amitani yi
mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A hitelbiralati dij a hitelkartya szerzédés egyidejlileg é

4.3.2. A hitelbiralati dij mértéke fix.

4.4. A hitelkartya éves dija

4.4.1.ABanka hltelkanya el6allitasa, |Hetve a hltelkanyahoz 6, killén nem dltségeinek ésére jogosult

éves dijat 4 -a idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.
4.5. A szamlavezetési dij
4.51. A Bank a fizetési szamla vezetésével felmeriilé adminisztrativ koltsé ésére jogosult sza ési dijat

megallapitani, amelynek — a szerz6déskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.
4.6. Készpénzfelvételi és egyenleglekerdezesw du

A Bank a ké jare jogosult készpénzfelvételi dijat megallapitani, amelynek — a
szerzodeskoles idépontjaban hatalyos merteke( a ledetmeny tartalmazza
4.6.2. ABank az jare jogosult egyenleglekérdezési dijat megallapitani, amelynek — a
szerz6déskotés idopontjaban hatalyos - merteket a Hirdetmény tartalmazza. Amennyiben a hitelkartya funkcionalitasa megengedi
- a Kartyabirtokos az ATM-eken, illetve készpénzfelvételre alkalmas POS termindlok segitségével - ha az elfogadohely ezt a
szolgaltatast felajanlja - lekérdezheti aktudlis felhasznalhaté egyenlegét, melyet az ilyen eszkéz a tranzakcid bizonylatan is

ha a Kartyabirtokos a hitelkartyat a POS berendezéshez kozeliti. Az érintés nélkili fizetésekhez az érintés nélkdli
korlatozé és nem modosithaté limitek kapcsolodnak. A limitek mértékét a mindenkor érvényben Iévé Hirdetmény tartalmazza. A
Kartyabirtokos kételes megadni az internetes vasarlasai soran az Internetes vasarlas biztonsagi kodot, amennyiben a kereskedé
rendelkezik a szolgaltatassal és kételezévé tette a biztonsagi kod hasznalatat.
1.13. A Karlyablrlokos megblzasa és felhatalmazasa alapjan a Bank a ténylegesen felhasznalt 6sszeggel a fizetési szamlahoz
er tartott hi megterheli.
1.14. Az e\fogadohe\y kérésére a Ka kos  koteles
bemutatni.
1.15.A Fokartyab\rlokos és Adostars-Tarskartyabirtokos altal jévahagyott atutalasi megbizas, vagy a Kartyabirtokos altal a fizetési
miivelet hitelkartya segitségével valo jovahagyasa visszavonhatatlan megbizast jelent a Bank felé. A Bank fenntartja a jogot a
kérelem elbi sara és ennek alapjan a fizetési miveletnek a fizetési megbizastol eltéré modon valé teljesitésére. Jelen
szerzG6dés alairasaval a Kartyabirtokos elfogadja, hogy amennyiben a fizetési megbizas felilbiralasra kerll, tovabbi
visszaigazoldsa vagy hozzajarulasa nélkill is teljesitheté a modositott 6sszeg atutalasa a hitelkeret terhére.
1.16. A Fokartyabirtokos, vagy az Adodstars-Tarskartyabirtokos az 1.10. e) ponqaban meghatarozon tranzakclo

céljabol arra megfeleld okmanyt

et

4.7. Az atutalas dija

4.7.1. A Bank a hitelkartyaszamlarol valé atutalas adminisztrativ koltségeinek fedezésére jogosult atutalasi dijat megallapitani,

amelynek — a szerz6déskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.8. Az SMS szolgaltalas dua

4.8.1. A Bank a hitelkar 6 SMS altatasért jogosult dijat allapitani — a szerz6déskoté:

idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.9. Az elutasitott tranzakcié dija

4.9.1. A Bank a hitelkartyaval kezdeményezett barrnllyen lranzakclonak a Kanyablnokos erdekkoreben felmertilt okbo\ valo

elutasitasa esetén, az ezzel jar6 adminisztrativ e jogosult dijat — a szer;

idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.10. A letiltas/kartyapotlas dija

4 101 Amennyiben a hitelkartya poﬂasara a Karlyablrlokos érdekkorében felmeriilt okbol keriil sor, a Bank az ezzel jaro
ésére jogosult dijat amelynek — a szerz6déskotés idépontjaban hatéalyos - mértékét a Hirdetmeény

4.11.A vasarlas dija

a Bankkal szerzédése: 1 &llé 6hely irasban, y a Bank U

szamara ny\lva allo  helyi: i é ), postai uton, vagy az interneten Jogosult Az igényléssel a

illetve az Adosta Tarskar kijelenti, hogy teljes kértien megismerte a Bank igényelt kolcsonre
vonalkozo Hirdetményét, és Uzletszabalyzatait, igy kiléndsen a szerzédés targyat, az éves, szazalékban kifejezett teljes
hiteldijmutatét, a hiteldijmutatd szamitdsa soran figyelembe nem vett egyéb koltségek meghatarozasat és Osszegét, a
szerzédéssel kapcsolatos dsszes koltséget, ideértve a kamalol jarulékokat, valamint ezek éves szazalékban kifejezett értékét,
azon & illetéleg korilmé ek a megt asat, amelyek esetében a hiteldij megvaltoztathato, a torleszté részletek
szamal sszegét, a torlesztési idépontokat. A Fokartyablrtokos, illetve az Adostars- Tarskartyabirtokos ezen feltételeket
fenntartas ne\ku\ kifejezetten eIfogadJa A Bank az |geny|es| kesedelem nélkil erlraI]a és errdl a Fokarlyabmokost illetve az
Adostars-Ta tokost A Bank a 0l irasos kiild a Fd| tokos, illetve az
Adostars-Tarskartyabirtokos részére, amely tartalmazza a kolcson targyat, az eves szazalékban kifejezett teljes hiteldijmutatot, a
hiteldijmutaté szamitasa soran figyelembe nem vett egyéb é megt at és Osszegét, a szerzédéssel
osszes koltséget, ideértve a kamatot, jarulékokat, valamint ezek éves szazalékban kifejezett értékét, a torleszto részletek szamat,
bsszegét, a torlesztési idépontokat.
1.17. A telefonon térténé megkeresések esetében a Bank az erre vonatkozo elozetes (ajekoz(alasl kovetéen Jogosul( a hivasok
rogzitésére. A hangfelvételeket a Bank a banktitok megtartasaval, illetve a gi jogok ti ) szigoruan
bizalmasan kezeli, és kizardlag a Bank és a Kartyabirtokos kozétti szerz6désbol eredo fe\reertesek |Iletoleg vitak eseten -a két
fél kozotti vita tisztazasa soran — hasznalja fel bizonyitékként, illetve a Bank j 5 (prudens) miiké
dokumentélasa érdekében kezeli. A Bank birtokaban Iév6 hangfelvételeket, adatéllomanyt a felek bizonyit6 erejlinek fogadjak el

4.11.1. A Bank a hif y
vasarlasi dijat allapitani,
4.12. Prolongalasi dij
4.121. A 8.1. pont alap]an elfogadott halasztas esetén a

ényezett vasarlasi 6 kozvetlen koltségeinek ésére jogosult
— a szerzédéskotés ido jaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

Okartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos vallalja a Bank

részére pre i dij megfizeté — a szerzédéskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartaimazza.
4.13. Pénztari készpénzbefizetés dija

4.13.1. A Bank a penzlarban (el]esltett készpér izeté {6 ad é ére jogosult
pénztari készpénz-| dijat itani, — a szerzb idépontjaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény
tartalmazza.

4.14. Postai készpénz-atutalasi megbizas (postai csekk beﬁzetes) dija

4.14.1. A Bank a Magyar Postan keresztiil torténé atutalasi torlesztési mod va asa esetén ési dijat
szamol fel a postai csekk I, illetve a izeté ésével felmeriil6 adminisztrativ tobbletkoltségek fedezésére

amelynek — a szerz6déskotés idépontjaban hatalyos mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.15. A fizetés elmulasztasanak kovetkezményei

4.15.1. Késedelmi kamat

4.151.1. A Bank]ogosult a \ejan és esedekessegkor meg nem fizetett tartozas, tehat a lejart toke, kamat-, dij- és koltségtartozas
utan a Hi szerinti kamatot i, melynek mértéke fix.

4. 15 1.2. Kesedelml kamat a késedelembe esés napjatol, a ké érintett idészakra 6 fel. A Bank jogosult a

1.18. A Kartyabirtokos jogosult engedélyezett hitelkerete mértékéig az 1.10. pontban definialt, ra vonatkozo ok
lebonyolitasara, a Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos abban az esetben is, amennyiben igényelt hitelkerete
alacsonyabb 6sszegii. A Bank tranzakciéra adott engedélye az igy modositott igényelt hitelkeret megemelésének jovahagyasat is
jelenti, melyet jelen szerzédé: asaval a Foka irtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul vesz. A médositott
igényelt hitelkeret alapjan a havi torleszt6 részlet alapja és Osszege is valtozik. Az Uj torlesztérészlet elészor az emelést kovetd
elsé esedékesség napjan fizetendé, melyrél a Bank irasban tajékoztatja a Fokartyabirtokost és az Adéstars-Tarskartyabirtokost.
1.19. A Bank dontése alapjan teljesitett megbizast a szamlaegyenleg értesitében igazolja vissza.
1.20. A Fokartyabirtokosnak, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokosnak lehetésége van tovabba az igényelt hitelkeret
csokkentésére. A havi torleszté részlet 6sszege az igényelt hitelkeret csokkentésével egyidejiileg modosulhat. A Bank a
modositast a szamlaegyenleg értesitSben hagyja jova, a modositott torleszté részlet a jovahagyast kovetéen, jelen szerzédés
feltételei szerint vélik esedékesse.
1.21. A Je\en szerzodes tartama alan a Fokartyabit , illetve az Adostars-Tarska irtokos  kérheti  eng

a H|r megjelolt é hitelkeret is mértékéig, valamint kerhetl

ését, a Hirc é engedélyezett hitelkeret minimalis mértékéig vagy a

fennallo tanozasa mértékéig. A Bank a hlielblra\at alapjan a modosnasl ajanlatban megjelolt osszegel el(ogadhal]a emelés
esetén kisebb dsszegben allapithatja meg, vagy indokolas nélkil az ajanlatot, kiloi ), ha t tartozas all
fenn. Amennyiben a Bank az ajanlatot, akar modositva akar anélkiil eIfogadJa ugy aza jelen szerzodes modositasat jelenti.
1.22. A Bank — meghatarozott feltételek teljesiilése eseten - az engedélyezett hitelkeret megemelését a
Hirdetményben szerepl6 er é hitelkeret ima é
1.23. Az engede\yezeﬂ hllelkeret 1.21., illetve 1. 22 pontja szennh modositasa, a Fokartyabirtokos és az Adostars-

1’

Tarskartyablrtokosl ah; a felemelt t hllelkeret terhére végrehajtott elsé tranzakcioval Iép hatalyba. Az
hitelkeret ését a Bank a sza yenleg értesitében igazolja vissza.

1.24. A szerzédés tartama hatérozatlan idej.

1.25. Az 1.10. e), az 1.21., és az 1.22. pontokban meghatarozott sltatasok igé rogzitett telefonvonalon keresztiil

torténd szerzodeses nyllatkozattelelnek azaz a F‘tk és Hpt. asaban irasbeli r mindsil. A régzitésre a

szerzédéses j zatok keriil sor a Bank altal tizemeltetett informatikai rendszerben. A Bank az

altala tarolt Jognyllatkozalok lényegi tartalmi elemelr postai vagy elektronikus Uton utélag irasban értesiti a Fokartyabirtokost,

valamint Adostars-Tarsk tokost. otés nyelve magyar.

2. Ahitelka ér aj pétlasa

2.1. A hitelkartya a Bank tulajdona.

A hitelkartya a kibocsatastol szamitott 3 évig, a hi el6lapjan vagy dombor év, hénap

utolsé napjanak 24. 6rajaig érvényes.

2.2. Amennyiben a hitelkartya érvényességének lejarata el6tt legalabb 60 nappal a Fokartyabirtokos, vagy az Adodstars-

Tarskartyablrlokos reszerol ettdl eltéré |rasbeh nyl\a(kozal a Bank részére nem érkezik, valamint, ha a Fékartyabirtokos, vagy az
Ta tokos pénzigyi nem valtozott,tovabba, ha a hitelkeret terhére folyositott kolcsonok torlesztése

soran nem fordult elé késedelmes tartozas, a Bank a hitelkartya érvényességének lejarta elétt 15 nappal Uj hitelkartyat bocsat ki a

at a Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos szamara kedvez6bb idépontban is

meghatarozni.

4.15.2. Adossagkezelési dij

4.15.2.1. A Bank a hatralékos tartozasok kezelésért a erdetmenyben arozott meértéki

felszamitani. A szerzédéskotés idépontjaban hatalyos add i dij mértékét a Hi ény tartalmazza.

4.15.3. Koveteléskezelési dij

4.15.3.1. A szerz6dés felmondasa esetén a Bank a szerzédés felmondasaval, és a lejart kovetelés érvényesitésével kapcsolatos

becsult koltsegel fedezesere a ledetmenyben meghatarozolt mértéki koveteleskeze\esn dijat jogosult felszamitani. A
er: hatalyos ko i dij mértékét a tar

4.15.4. A Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy amennyiben az 1.10. e) pontban

meghatarozctt tranzakcio alapjan az 5.5. pontban meghatarozott torleszt6 részlet teljesitésével késedelembe esik, a Bank jogosult

a rer allo valt torleszté részlettel megterhelni. A megterhelt 6sszeggel a felhasznalhaté

hitelkeret csokken, és a tartozas utan a Bank jogosult a jelen szerzédés szerinti kamatot, késedelmi kamatot és dijat felszamitani,

valamint ha a 8.6. pontban foglalt feltételek fennallnak a hitelkeretet felfliggeszteni.

4.155. A Fokartyablrtokos, illetve az Adostars- Tarskartyabmokos tudomasul veszi, hogy amennyiben az esedékes torleszté

dijat jogosult

részlet nem a szer Gen kertil —és sem kertilt sor — (igy a Bank a szerzédés fennallasa
alatt kovetelése érvényesitése és a tovabbi szerzédésszerli fizetés érdekében jogosult eIJaml amelynek ko\tsege (|gy pos(al
telefon, egyéb) a Fokartyabirtokost és az Adostars-Tarskartyabirtokost terheli. A ek

elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése esetén a Bankot megilleti tovabba a felmondas joga a 9.9. pont szerint.

4.15.6. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank jogszabalyban meghatarozott

feltételek fennallta esetén, kilon hirdetményben foglaltak szerint koteles referenciaadatait a kozponti hitelinformacios rendszer

(KHR) részére tovabbitani, igy kiiléndsen abban az esetben, ha a jelen szerzédé foglalt fizetési ko égli a

jogszabalyban meghatarozott mértékben nem tesznek eleget.

4.16. A kamat, dij, egyoldali médositasanak kézos szabalyai

4.16.1. A jelen szerzodési feltételek 4.4.-4.14., illetve 4.15.2. és 4.15.3. pontjaiban meghatarozott dij mértéke a jelen 4.16. pont

szerint modosithato. Ezen dijakat a Bank a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett, el6z6 évi éves fogyasztéi arindex

mértékével médositja, évente egy alkalommal, &prilis 1. napjaval hatalyos idéponttal.

4.16.2. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos szamara kedvezétlen modositasrol, a dij mértékeérdl és a

modositast kévetden fizetendd torlesztérészlet varhatd Gsszegérdl, és ha ennek kapcsan a térlesztd részletek szama, vagy a

torlesztés gyakorisaga vallozlk ennek tenyerol a Bank a Fokartyabirtokost es az Adostars-Tarskartyabirtokost — ha jogszabaly

maskent nem -a ét hatvan nappal 6en papiron vagy tartds adathordozon értesiti. A

itast a Bank a legalabb hatvan nappal Hirdetményben teszi kozzé.

4.16.3. A Bank jogosult egyoldaluan a Fokartyabirtokos, illetve az Addstars-Tarskartyabirtokos szdmara nem kedvezétlendil

mddositani a kamatot, barmely dijat vagy szerzédési feltételt.

4.16.4. Az 1.10. e) pontjaban meghatarozott tranzakciok esetén a felhasznalt hitelkeret utan felszamitott kamat és dij mértéke

kedvezébb lehet az 1.10. pontban meghatarozott egyéb mas tranzakcidk utan felszamitott kamat vagy dij mértékénél.

4.16.5. 1 a szerzédés modositasara a Bankkartya Uzletszabalyzat és az Altalanos Uzletszabalyzat, valamint a
i ikd 6en 1do j alyi rer 6 az iranyadoak.




4.17. A Bank a hitelkartya kibocsatasaval és hasznalataval kapcsolatos dijak, kamatok mértékét és a torlesztés feltételeit
Hirdetményben teszi kézzé. A Fokartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos a hitelkartya szerzédés alairasaval
kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédés részét képezé Hirdetmény szerint minden, a hitelkartya kibocsatasaval,
hasznalataval, a hitelkeret rendelkezésre tartasaval és felhasznalasaval jelen hitelkartya szerzédés szerint ténylegesen felmertilt
kamatot és dijat megfizeti. A Bank jogosult ezen kamatokat és dijakat a hitelkeret terhére elszamolni.

5. A és a hiteldij
5.1. A Fékartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskar felhasznalt jarulékaival egyditt jelen
szerz6dés egyedi részében meghatérozott esedékesség szennl és mddon havonta, egyetemlegesen tartozik megfizetni, fizetési
szamlarol torténd teljesités esetén a Fokartyabirtokos illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos jogosult harmadik személy részére
felnatalmazast adni a beszedésre.
5.2. A torleszt6részletek postai készpénz-atutaldsi megbizas (postai csekk), vagy banki atutalas esetén minden naptari hénap 7.
napjan, csoportos beszedési megbizas esetén minden naptari hénap 9. napjan, mig csoportos beszedési megbizassal teljesité
nyugdijasok esetében a nyugdij Jévélmsanak napjén esedékesek Amennyiben a Felek a hitelkartya szerz6dés egyedi részében
eltéréen nem allapodnak meg, az elsé ége készpénza i (postai csekk), vagy banki atutalas
esetén a hitelkeret terhére folydsitott elsé kdlcson folydsitasat kévetd honap 7. napja, amennyiben a kélcson folydsitasa és a
kovetkez6 honap 7. napja kozott legalabb 12 munkanap telt el. Csoportos beszedési megbizas esetén az elsé torleszto részlet az
els6 folyositast kévetd hénap 9. napjan, csoportos beszedési megbizassal teljesitd nyugdl'jasok esetében az els6 folyositast
kovetdé honapban a nyugdij Jovalrasanak nap]an esedekes amennyiben a folyositas és a kovetkezé honap 7. napja kozott
legalabb 12 munkanap telt el. é atutala izas (postai csekk), vagy banki atutalas esetén az elsé torleszté
részlet az elsé folyésllasl koveté masodik hénap 7. napjén csoportos beszedém megbizés esetén az elsé folyositast kovetd
masodik honap 9. napjan, csoporlos teljesité tében pedig az elsé folydsitast kovetd
masodik a nyugdij j napjan Jelen szempontjabdl folyésitasnak a
koleson Bank altali utalasanak napjét kell tekinteni. A torlesztés esedékességének idépontjarol a Bank irasbeli értesitést kiild a
Fékartyabirtokosnak és az Addstars- Tarskartyabirtokosnak.
53. A l'dr\eszlc’}részlel az 1.10. a)-d) pontjaiban meghalérozott lranzakcic’)k esetében jelen szerzédés egyedi részében
osszeg. A torl 6 { mértékét a Bank mindenkori Hirdetménye

kozrem(ikodését az adatok terén (adathor
blrosagl jogérvényesités, valamint a Nemzeti Ad: i és
ajoga.

4g). Ezen tal a Karlyablrtokost (Kartyabirtokosokat) megilleti a
Hatdsag elétti vizsgalat kezdeményezésének

8. Egyéb rendelkezések
8.1. A Fokartyabirtokos és az Adostars- Tarskartyablrtokos részére a Bank — a Bank allal meghalarozott modon és fe\telelle\ —az

eredeti térlesztéstd| eltérd halasztast adhat. A Bank 0 kérését,

ha azt nem all médjaban teljesiteni, igy kiilonésen, ha hatralekos lanozas all fenn

8.2. A Bank a Fokartyabirtokost és az Addstars-Tarskar a itott fizetési erma & megkuldésével értesiti. A

tovabbi torleszté reszletek az e\so resﬂethez igazodoan havonta é A fenti modositas a F6 tokos, illetve az
dost: T nélkil is jelen szerzédé: 1 részét képezi.

8.3. A Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos tartozésat részben vagy egészben esedékesség elétt is
kiegyenlitheti dij, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen.

8.4. A Fokartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a hitelkartya szerzédés teljes fenndllasa alatt
kérheti, hogy a Bank a tartozasrdl toi tablazat formaja kivonatot ésére, dij, koltség- és egyéb
fizetési kotelezettségmentesen.

Az igény beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil a Bank irasban kiildi meg a tartozasrol készitett torlesztési tablazatot.

8.5. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a teljes hiteldij mutatd szadmitdsa soran
figyelembevételre keriilt a Fokartyabirtokos, illetve az Addstars-Tarskartyabirtokos altal a hitelszerzédés kapcsan fizetendd és a
jelen szerz6désben meghatarozott dsszes dij (ideértve a kamatot, dijat, kéltségeket) kivéve azokat, amelyek a THM szamitasanal
jogszabaly rendelkezése folytan nem vehetdk figyelembe.

8.6. A hitelkeret felfliggesztése

A Bank jogosult — tovabbi dontéséig — a hitelkeret felfiiggesztésére, amennyiben a F& i vagy az Adost:
Tarskartyabirtokos részben vagy egészben nem fteljesiti a havi torlesztérészlet fizetési kotelezettségét, vagy ha a
Fékényabmokos vagy az Adostars- Tarskartyabirtokos szemben akér a jelen szerz6dés, akar més Jogwszony alapjén fennéllé
lejart vagy még nem esedékes kovetelesek vannak, de azok & torténd — arer

informacidk alapjan — a Bank nak itéli. A ideje alatt a hitelkeret a Kartyabirtokos széméra

leg

tartalmazza. Ezen felll a Fokartyabirtokos, vagy az Adéstars- Térskar\yabmokos vélasztasa szerint, tovabbi is
eszkozolhet dljmentesen legfeliebb a ténylegesen felhasznalt hitelosszeg kiegyenlitésének mértékéig. A torleszté részlet
bsszegének a mindenkori Hir 1 meghatérozott mértéknek megfeleléen kérheti a Fokartyabirtokos, vagy az
Adostars-Tarskartyabirtokos. Jelen szerzédés alairasaval a Fékartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi,
hogy amennyiben a térleszt6 részlet modositasat a Bank elfogadla azt a kovetkezé szamlaegyenleg értesitével kozli. A
modositott torleszt6 részlet a jovahagyast kovets elsé napjan val\k

AF illetve az Adéstars-Tarskar a eszkozolt, az 1.10. a) és b) pontban
meghatarozott lranzakclok osszeget a havi torlesztési modtol (5.1. pont) eltéréen, a Hirdetmény feltételei szerint egy 6sszegben
is megfizetheti. Az esetén a Fokartyabirtokos, illetve az Adoéstars-Tarskartyabirtokos a
tovabbiakban a jelen szerz6dés szerinti havi torlesztési esedékesség és meghirdetett kamatfeltételek alapjan tartozik megfizetni
tartozasat a mindenkori Hirdetménynek megfelelGen.
55. A Fékanyabmokos vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos az 1.10. e) pontban meghatarozott tranzakcwé osszegét havoma

felhaszr 4 valik, azonban a Fé&kartyabirtokos, vagy az Adostars- Tarskartyabirtokos tartozik szerzédésszeriien
megfizetni az addig felmeriilt hiteltartozasanak torleszt6 részleteit.

9. A 6dé a

9.1. A Fékartyabirtokos, vagy az Addstars-Tarskartyabirtokos a jelen szerz6déstél a szerz6déskotés napjatél szamitott tizennégy
napon beliil indokolas nélkiil, dijmentesen elallhat, ha a hltelkerel terhere torténd folyosllasra még nem kerilt sor.

9.2. A Fékartyabirtokos, vagy az Adostérs-Tarskar a napjatél szamitott tizennégy napon beliil
dijmentesen felmondhatja a szerzédést, ha a hitelkeret terhére 'olyosltas tortént.

9.3. A Bank az eldllasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek tekinti, ha a Fokartyabirtokos, vagy az Addstars-
Tarskartyabirtokos az erre vonatkozo nyilatkozatat a 9.1. és a 9.2. pontokban meghatarozott hatéridd lejartaig postara adja, vagy
egyéb igazolhaté modon (személyes atadas, fax, e-mail) azt a Bank részére elkiildi.

egyenld Gsszegli — mind az esedékes toke-, mind pedig az esedékes kamat és dij tartozast — torleszté
fizetheti vissza, az 5.3. pontban meghatérozott esedékes torleszté-részleten feliil.
5.6. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos altal megfizetett torleszté részlet j aly eltér6 re

9.4. A Fékényabmokos vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos az elallasrol (i 6l) 52616 nyi ] kovetden
wl, de harmmc - napon belu\ kote\es a folyos\tott itelo: ésa o ositasa ivasanak
idépontjatel a vi: izeté a szerz6dés szerint allapitott, a Bank altal kozolt hitelkamatot

1 a Banknak vi

hianyaban elsésorban a koltségre, dijra azutdn a kamatra és végiil a téketartozasra keriil elszamolasra. A Bank a torleszté
részletbdl a kéltségek, dijak és kamat levonasa utan fennmarado 6sszeget — ha ilyen képzodik — a Fokartyabirtokos illetve az
Adostars-Tarskartyabirtokos rendelkezésére allo hitelkeret javara — az engedélyezett hitelkeret mértékéig - jovairja, amely a
tovabbiakban a jovairt dsszeggel novelten hasznalhaté fel. A Bank a Fokartyabirtokos Bankndl rogzitett szamlaszamara
visszautalja azt az 1000,- forintot eléré, vagy azt meghaladd Gsszeget, amely a Hitelszamlan legalabb harom egymast kovetd
hoénapon at elérheté pozitiv szamlaegyenleg eredményeképpen a harmadik hénap folyaman is elérhet6 a Hitelszamlan.

6. Egyenlegértesitd, reklamacié
6.1. ABank a Fakartyab\rtokosl valamint az Addstars- Tarskarlyablrmkust az elso hasznalalot kovetden havonta egy alkalommal
a fizetési megbizasok vor arozott adatokrol (uté

4s). Az utélagos az alabbi adatokat foglalja magaban: (i) a fizetési mivelet azonositasat lehetévé tevo
hivatkozas, (i) a fizetési muvelet fizetési megbizasban meghatarozott devizanemben szamitott Gsszege, (iii) a F6kartyabirtokos,
illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos dltal a Bank részére fizetendé kamat, valamennyi dij, koltség vagy egyéb fizetési
kotelezettség tételes Gsszege, (iv) a fizetési megbizas/ a hitel lehivasanak napja vagy a terhelés értéknapja és osszege (v) azt az
id6tartamot, amelyre a tajékoztatas vonatkozik, (vi) a tajékoztatast megel6z6 legutdbbi tajékoztatas idépontjat és ezen idépontban
fennalld, a fizetési szamlahoz kapcsolodo egyenleget, (vii) a tajékoztatas idépontjaban fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolodd
egyenleget, (viii) a teljesitett torlesztés dsszegét és a teljesités id6pontjat (ix) a torlesztés minimalis 6sszegét. A Bank a szamla
egyenleg értesitt oly modon adja at, vagy bocsatia rendelkezésre, hogy azt a Fdkartyabirtokos, és az Adostars-
Tarskartyabirtokos az adatok céljanak megfeleld ideig tartésan tarolhassa es a tarolt adatokat valtozatlan formaban és

tartalommal megjelenithesse. A Fckarlyablrlokos vagy az Adostars-Ta tokos ké ére a Bank a sza enleg-
értesitét havonta egy a\ka\omma\ papiron adja at, ha azt papiron korabban nem adta at.
6.2. A Kar wl, de izetési miivelet (eUesl(eseI kovet6 tizenharmadik hénapnak a fizetési szamla

terhelésének napjaval megegyez6 napjalg koteles kezdemenyeznl a jéva nem hagyott, vagy jovahagyott, de hibasan teljesitett

fizetési miivelet helyesbitését.

6.3. A fizetési szamla egyenlege a 6.1. pontban meghatarozottakon tal, évente kilon mar nem keriil meghatarozasra.

6.4. A reklaméci6 a Bankkal szembeni ésére nem jelent ast. A Bank a Kartyabirtokos reklamacicjat

sajat halaskorben vizsgélja kl es donl a sziikséges |n(ezkedesrc\ Amennyiben nem a Bank az elfogadd pénziigyi |mezmeny,

Kar panaszat i elfogadohellyel szerzédést kotott, vagy az ATM-et lzemelteté pénzugyi

intézményhez. A Kartyabirtokos ludomasul veszl hogy ebben az esetben a vizsgalat halarldeje meghosszabbodha(

6.5. A jova nem hagyott fizetési mivelet esetén — fu il attdl, hogy azt fizeté

végz6 pénzforgalmi szolgaltaton keresztiil kezdeményezték vagy sem - a Bank, mint az tigyfél, mint fizet6 fél szamlavezetdje -

kivéve, ha az adott helyzetben eszszeru okbol csalasra gyanakszik, és ezen okrol |rasban tajekoztatja a Felligyeletet - kételes a)

azutan, hogy tudomast szerzett vagy a miiveletrdl t é de ezt kévetdé munkanap végéig

megtériteni a fizeté fél részére a jova nem hagyott fizetési miivelet 6sszegét és b) a fizetési szamla tekintetében a megterhelés

elétti allapotot helyreallitani azzal, hogy a jévairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amikor a jova nem hagyott fizetési

miivelet teljesitése megtortént.

Amennylben a Kartyablrtokos helyesbltes iranti igénye nem bizonyul megalapozottnak, a Bank jogosult a vitatott és jévairt
valamint az és dijakkal Ujra megterhelni a fizetési szamlat. A Bank a reklamacio

kivizsgalasanak eredményérél és a penzugyl rendezés modjarél a Kartyabirtokost levélben tajékoztatja.

.6. Ha a fizetési miiveletet a Kartyabirtokos kezdemenyezle a fizetési miivelet hlbas Iel]eslleseerl a Bank felel kivéve, ha
bizonyitja, hogy a ﬁzetesw muvelet osszege a ked pénzforgalmi 0z beérkezett. Ha a fizetési mvelet
osszege a beérkezett, a fizetési miivelet hibas teljesitéséért a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatéja felel.

6.7. A Bank a Kartyabirtokos kérésére - a fizetési mivelet nem ért vagy hibas teljesitéséért vald kérdésétol
fliggetleniil - kételes a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési miivelet nyomon kévetése érdekében az adott helyzetben
altalaban elvarhaté magatartast tanusitani, es a nyomon kovetés eredmeny 6l a Kartyabirtokost tajékoztatni.

6.8. A Bank a fizetési mivelet nem éért vagy hibas ért a Kartyabirtokos felé felel. Ennek keretében
haladéktalanul kételes a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési mivelet Gsszegét visszatériteni, és a hitelszamlat olyan
allapotba hozni, mintha a hibasan teljesitett fizetési miiveletre nem kerilt volna sor. A fizet6 fél fizetési szamlajan a jovairas
értéknapja nem Iehel kesobbl mint az osszeggel valé megterheles datuma.

9.5. A Fokarlyablrtokos vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos elallasi joganak azt a hitelhez 6do6 jarulékos
onatkozé szerzédést is felbontja amely a Bank altal vagy egy harmadik fél és a Bank el6zetes megallapodasa

alapjan a harmadlk fél altal nyjtott szolgaltatasra vonatkozlk

9.6. A szerzédést — indokolas nélkiil — a F agy az Adostars-Tarskar 30 napos, a Bank 60 napos

felmondasi idével irasban barmikor felmondhatja. A Bank a hitelkartya szerzédést 60 napnél révidebb felmondasi id6 alkalmazasa

mellen abban az esetben mondhatja fel, ha a Kartyabirtokos a szerzédé 1 fogl a 9.9. pont szerint stlyosan
vagy A szerzGdést a Fokartyabirtokos, vagy az Adostars Tarskartyabmokos ide nem enve a hat honapnal
révidebb ideje fennallo szerzédést - dij-, koltség- vagy egyéb fizetési mentesen A hat hénapnal

révidebb ideje fennallé szerzédés Ugyfél altali felmondasa esetén a Bank az ligyféltdl ellenértékre jogosult. Az ellenérték nem
haladhatja meg a felmondas tényleges és kozvetleniil felmeril koltségeit.

A dij, 4. pont szerinti, a Fékartyabirtokos és az Adostars- Tarskanyablnckos szamara nem kedvezd egyoldald mcdcsliasa eselen
a Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos — a i jog(uk) helyett — a szer:

kovetelés atiitemezését kérheti(k) a Banktél, amennyiben jovedelmi es vagyonl helyzetet/he\yzeluket fgyelembe véve, az
egyoldali modositas olyan aranytalan terhet jelent, hogy a szerzédés a feltételek figy mellett
nem elvarhato.

9.7. Amennyiben a Fékartyabirtokos vagy Adostars-Tarskartyabirtokos a ra vonatkozé hitelkartya érvényességének lejarta elétt
irasban agy nyilatkozik, hogy nem kéri (j hitelkartya kibocsatasat, vagy a Bank nem bocsat ki (j hitelkartyat (2.2. pont), a jelen
szerz6dés a hitelkartya érvényességének utolsé napjan a 2.2. pontban rogzitettek szerint megsziintethetd.

9.8. A hltelkartya szerz6désnek a 9.6., 97 9. 9 punt szerinti megsziintetése esetén a Felek elszamolnak egymassal, és a

Foka vagy az dostars-Ta koteles a felmondasi id6 lejarataig, vagy a szerzédés
megszlnése napjaig a Bankkal szemben fennallo mlnden tartozasat i i, vagy azok vi: ését a Bank altal

madon biztositani, valamint a hllelkartyat larskanya kibocsatas esetén a Iarskartyal is a Banknak — kilon felhlvas nélkil — a
szerz6dés megszlinésének napjaig i, ennek elmt armazo karokért a Fokar , €s az

Adéstars- Tarskartyabirtokos kartentesl felelésséggel tartozik. A felmondasi id6 Iejanaval a fe\ek kozolh szerzodes megszinik,
amely azonban nem érinti a felek szemben meég fennallé ko inek érvényesitt
9.9. A Bank a jelen szerzédést jogosult felmondani, és a fennallé téketartozasnak és jarulékainak egydsszegii visszafizetését
kovetelni és egyidejlileg a hitelkartya hasznalatat letiltani, ha a Fokartyablrlokos vagy az Adostars Tarskarlyab\rlokos

a) korlilményeiben Iényeges kedvezétlen valtozas allt be, amely teti a kolcson ek égét, és a
Fékartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos felszdlitas ellenére nem ad megfeleld biztositékot;
b) a Bankot megtévesztette, és ez a szerz6dés megkoteset vagy annak tartalmal befolyasolta,
c) valétlan adatokat k6zol, vagy elmulasztja a szer ] vallalt ajé

é kovetelés érver ését, illetve a kovetelés érve ében valo

ét feltéve, hogy ez a lejart,
é a Fokartyabirtokossal,

vagy az Addstars-Tarskartyabirtokossal jelentsen megneheziti;

d) a fizetéképességére vonatkozo, valamint a hitel, illetve a kolcson fedezetével,
akadalyozza;

e) fedezet elvonasara iranyul6 magatartasa 6 i a kdlcson vi lehet6ségét;

f) a hitelre, vagy a kolcsonre nyujtott biztositék értéke vagy érvényesithetdsége jelentésen csokkent, és azt a Fokartyabirtokos,
vagy az Addstars-Tarskartyabirtokos a Bank ie\szohtasara nem egeszwll ki; vagy

g) a szerz6dés alapjan fennallé fizetési ko esik, és sem pétolja,
feltéve, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozas Gsszege eléri, vagy meghaladja a szerz6dés szerint jaro két havi torleszté
részlet 6sszegét, vagy a késedelem tobb mint 90 napon keresztiil fennall;

h) térvény altal meghatarozott egyéb esetekben.

9.10. A jelen hitelszerzédés barmely okbdl valé megsziinése, megsziintetése esetén a hitelszerz6dés alapjan kététt egyedi
kdlcsbnszerzédések is egyidejlileg megsziinnek, és az 1.10. pontban meghatarozott tr: iok alapjan tartozas is
egy Osszegben esedékessé valik és a tartozds utdn a Bank jogosult az adott kartyatipusra vonatkozé Hirdetményben
meghatarozott kamatot és dijat felszamitani.

9.11. A hitelkartya visszaszolga’ltatésa’ra iranyul6 felszolitasnak a Kartyabirtokos kételes haladéktalanul eleget tenni. Amennyiben
a hitelkartyat — tarskartya ki as esetén a tarskartyat — nem altatja vissza, az ebbdl ered6 karok a Fékartyabirtokost
illetve az Adostars-Tarskartyabirtokost terhelik.

10. A szolgaltatas teljesitésének idétartama, valamint a hitelkartya hasznalatéra vonatkozo fizetési miiveleti értékhatar
|ehe|osege| a szolgaltatas teljesitésének id6tartama, valamint a hitelkartya hasznalata vonatkozasaban a Hirdetményben és a

6.9. Ha a fizetési a yezte, vagy rajta keresztiil kezdeményezték a fizetési miivelet nem
teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a Karlyablnokos felé a Bank ie\el de a fizetési megbizasnak a Bankhoz valo
tovabbltasaert és a ﬁzetesl miveletnek a y szerinti teljesité a ked & felé, a ényezett
felel. A Bank Gsségé fennallasa esetén a Bank a 6.9. pontban foglaltak szerint jar el. A Bankot
azonban nem lerhell a wsszatentesl kotelezettség, ha bizonyitja, hogy a fizetési miivelet Gsszege a kedvezményezett
6jaho: még abban az esetben sem, ha a fizetési miivelet (eljesliesere kesedelmesen keru\(

sor Ebben az esetben a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja biztositja, hogy a fizetési 4

fizetési mivelet 6sszege jovairasanak az értéknapja ne legyen késébbi, mint az a nap, amely a hibatlan teljesités esetén Ieﬂ
volna.
6.10. A Bank felel az altala nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési miveletért felszamitott dij
kotelezettség meglerlleseerl ésa kamatbevetel e\maradasaen
Ha a fizetési a Kart fizeté végzé pénzforgalmi szolgaltaton keresztil
ényezte, a Bank é wl, de a kovetkez6 munkanap végéig visszatériti a Kartyabirtokos részére a nem
teljesitett vagy a hibasan teljesitett fizetési muvelet osszeget és a ﬁzetesn szamlat olyan allapotba hozza mintha a hibasan
teljesitett fizetési miveletre nem kertiilt volna sor. A fi VEégz6 pe altatot terheli
annak bizonyitasa, hogy a Bank a fizetési megbizast atvette, a sajat felelossegl korén belil a fizetési muvelel hitelesitése és
ponlos rogznese meg(orlem a fizetési miivelet teljesitését nem befolyasolta miiszaki hiba vagy a nem teljesités, hibas vagy
fligg6 egyéb zavar.

Oltség vagy egyéb fizetési

jogi és egyéb

7.A
71. A Fokartyabwrtokos vallalja‘ hogy a hllelkanya szerzodes egyedl részében arozott fizetési

szerzédés egyedi és altalanos szerzGdési feltételeiben meghatarozottak az iranyaddk azzal, hogy az értékhatarok a
jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1.18-1.23. pontok szerint médosulhatnak.

11. Zaré rendelkezések
11.1. A szerzédések, egyéb kapcsol6dd dokumentumok va\amlnt a felek kozott a szerzédés fenndllasa alatt |ranyado
kapcsolananas nyelve a magyar. A Bank tajé égének, valamint a szerzédési feltételek rer
moédja a a Bank an (www.cetelem.hu), az Ugyfélszolgdlaton és értékesitési pontokon
torténd elhelyezése, illetve a Fokartyablnokos es az Adostars Tarskartyablrtokos reszere elektronikus vagy postai Uton torténd
megkuldese A téjékoztatas gyakonsaga a i feltételek rer a Bank weboldalan folyamatosan, a a
Fol irtokos utdlagos havonta egy alkalommal torténik. A szerzédést érinté valtozas esetén a Kartyabirtokos
erre vona(kozo Jogszabalyban meghalarozon idépontban és tartalommal kap tajékoztatast. A Bank az azonnali atutalas
pér Gja altali vis itasarol vagy itésérél szolo tajé elektronikusan adja

meg.
11.2. A Bank a Kartyabirtokos részére szol6 irasos értesitéseket a jelen szerzodés egyedi részében megjeldlt cimre kildi
mindaddig, amig a Kartyabirtokos a Bankot 0j cimrél irasban nem értesiti. Felek megallapodnak abban, hogy a postai feladastol
szamitott 5. munkanapon a Bank értesitéseit kézbesitettnek tekintik. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos
tudomasul veszi, hogy a hltelkartya szerzédés kizarélag a Bank altal megadott és az egyedi részen feltiintetett vagy a
Foka irtokossal és az tars-Tarskartyabirtokossal irasban kozolt engedélyezési szammal tekintheté érvényesen

|étrejott csoportos ked 1t a Bankot jeldli meg. A Bank a biztositas érvényes fennallasat, a
kedvezményezett Jelolest barmlkorjogosu\t i, ehhez a Fokar a aly altal el6irt — a biztositasi titok aloli —
ést jelen szerzédés ala aval megadja.

7.2. Kartyabirtokos kételezettséget vallal arra, hogy munkahelyvaltozas esetén j munkaltatéja, illetve munkahelye nevét és cimét
a Banknak késedelem nélkiil — legkésbb azonban a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil — bejelenti. Ugyancsak
fentieknek megfeleléen koteles bejelenteni a hitelkartya szerzédés egyedi részében rogzitett személyes adatai megvaltozasat.
7.3. A Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos kijelenti, hogy a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasarol szolé jogszabaly alapjan nyilvantartott adatait a Bankkal szemben nem ftiltotta le, illetve jelen szerzédéses
jogviszony fennallasa alatt nem tiltja le. Amennyiben fenti nyilatkozata nem felel meg a valésagnak, illetéleg a jelen szerzédésen
alapulé tartozas maradéktalan kiegyenlitését megelézéen adatait barmikor letiltja, a Bank errdl tortén6 tudomasszerzése esetén
jogosult a jelen jogviszonyt felmondani, feltéve, hogy a letiltds a lejart, hatralékos kovetelés érvényesitése érdekében vald
kapcsolat- felvételt a Fkartyabirtokossal, vagy az Addstars-Tarskartyabirtokossal jelentésen megneheziti.
74 A Kartyablrtokos tudomasul veszi, hogy a jelen szerzédés felmondasa esetén a Bankkal szemben vallalt kotelezettségei
liksége: é adatait — a 7.3. pontban hivatkozott jogszabalyban megjelélt szervek — a Bank irasbeli
kérelmére kiszolgaltathatjak.

11. 3 A szerzédés fennallasa alatt a Fokanyabmokos vagy az Adosiars Tarskanyablrlokos kérésére a Bank koteles a szerzédési

valamint a szer kapcsan j dltal el6irt adatokat papiron vagy tartés
adathore ozon rendelkezesre bocsatani. A Bank az lgyfél szerzédésen alapuld fizetési megbizasra vonatkozd nyilatkozatat
ja az Ugyfelet a fizetési megbizas teljesitésének maximalis idétartamardl, illetve a Bank felé

fennallo ﬁzetési kotelezettségrol.

11.4. A felek a szerz6désbdl ered6 jogvitak peren kiviili elintézésére rendelkezésre allo6 forumok: Magyar Nemzeti Bank
(telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777), Pénziigyi Békélteté Testilet (1013
Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési clm 1525 Budapes(P{ 172).

11.5. A jelen szerz6dé ' nem a Bank valamint a magyar jog,
kulonosen a Polgari Térvénykonyv, a hitelintézetekrél és a penzugyl vaIIaIkozasokroI szolo torvény, a penzforgalomrol valamint
az egyes pénzligyi szolgaltatasi tevékenységrél sz6l6 hatalyos kell i

A Szerz6dé felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés minden pontjat e\olvastak megértették és tudomasul vették, azt magukra

nézve koteleznek ismerték el, és mint ligyleti akaratukkal mindenben egyez6t --- - az egyedi részen --- - jovahagyoélag irtak ala.

11.6. A jelen MasterCard Hlte\kartyak Altala Szerz6 esn Feltételei 2019. julius 1. napjan lép hatalyba, rendelkezéseit a Bank e
ké

7.5. A Kartyabirtokos(ok) tudomasul veszi(k), hogy a Bank a hitel-, hitelkéartya kérelemben, valamint a hitelkartya szerzér
foglalt szemelyes adatal(ka)t az Europal Par\amenl és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (,altalanos adatvédelmi
rendelet’), az or i jogrol és az agrol szol6 torvény, valamint a hitelintézetekrol és a
pénzligyi vallalkozasokrol szol6 torvény tovabba a szamvitelrél szolo torvény illetve a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
6l és szélé torvény rer szermt a jelen szerz6déses jogviszony szerinti elszamolas,
ké é és jogc & ji ek és értekelesi célokra, e célok eléréséhez feltétlendl
szilikséges idétartamban, j eltérd rer ése hianyaban a szerz6des, vagy a szerzédés alapjan fennallo
kovetelés megsziinésétél szamitott 8 évig nyilvantartsa, kezelje, illetve a ozott célbdl a Bank
anyavallalatanak (BNP Paribas Personal Finance France), valamint a Bank részére kiszervezés keretében adatfeldolgozast végz6
vallalkozasok részére. A kartyabirtokos(ok) tudomasul veszi(k), hogy az adatszolgaltatéds énkéntes, valamint hogy az adatok
kezelése hozzajaruldsan, a jogszabalyi rendelkezéseken és a Bank jogos érdekén alapul, illetve a szerzédés teljesitéséhez
sziikséges. Kizardlag a Bank, illetve a fennekben megjelolt vallalkozasok jogosultak az adatok meglsmeresere azzal, hogy a

banktitokként kezelendé adatokba csak jc ban ozott
A Fckartyab\rtokos és az Adostars- Tarskartyablrtokcs tudomasul veszi(k), hogy a hllelkerelem blra\ata illetve a Bank hatralékos
itése soran, a a szerz6désbdl ered6 tartozas fenndllasa alatt, a hitelkartya szerzédés egyedi

reszeben a Fokartyablrtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos altal kézolt személyes adatokat, benyujtott, bemutatott
okmanyokat, vagy alairdst a Bank az ezen adatok kezelésével megbizott allami szervek nyilvantartdsdban a GIRO
Elszamolasforgalmi Zrt. uqan eIIenorzl valammt az altala (altaluk) kozolt személyes adatokat, ide értve a munkaviszonnyal
kapcsolatos adatokat is, a i mur ) (mur 1) keresztiil ellenérzi.

7.6. Kartyabirtokos(ok) az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (,altalanos adatvédelmi
rendelet”) a\aman jogosult(ak) hozzaférni a Bank altal kezelt szemelyes adatal(k)hoz (vagyis tajékoztatast kérni), kérheti(k) azok
helyesbitését, és — jelen szerzédéses jogviszony szerinti é és a itését kovetden —
torlését, vagy kérheti(k) az adatkezelés korlatozasat, tlltakozhat(nak) adatai(k) kezelése ellen, vagy kérheti(k) az adatkezelé

naptol az al(ala az i erzt .

Fizeté é as vagy szamlainformacios 4 & or 2019. 13-ig az ugyfél és
a Bank kozott a 2009. évi LXXXV. torvénynek (Pft.), a Bankkartya Uzlelszabalyzamak és a Je\en MasterCard Hllelkanyak
Altaldnos Szerzédési Feltételeinek a 2018. januar 12-én hatalyos rer szerinti és karviselési

alkalmazandok.
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A CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosit6 Zrt. csoportos hitelfedezeti

biztositasanak altalanos feltételei a Magyar Cetelem Bank Zrt. altal nyujtott

(1) fogyasztasi kolcsonszerzédésekhez, valamint (2) a Bank altal kibocsatott
hitelkartyakhoz

Altalanos Biztositasi Feltételek

(mindkét biztosité szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

11
1.2,

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

43.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

5.1.

5.2.

Jelen feltételek - ellenkezé szerzédéses kikétések hidnyaban - a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztositd
Zrt. (a tovabbiakban egyiittesen: Biztositok) és a Magyar Cetelem Bank Zrt. kozott létrejott 5/E/2014Cetelem
és 5/B/2014Cetelem szamu csoportos biztositasi szerzédésekre (a tovabbiakban: csoportos biztositési
szerz6dés) érvényesek, feltéve, hogy a csoportos biztositési szerzédést a jelen feltételekre hivatkozva
kototték, és a jelen feltételhez kapcsolodo kiilonds feltételek masképp nem rendelkeznek.

Kifej ivjuk a fig: la Bi: itasi 1.3, 3.3, 8.4.2,, 8.4.3. pontjara,
9.§-ara, 10.9., 10.10, 13.1., , 15.2,, 15.4., 15.6. 15.7. pontjaura, 16.8- ara, 17.8-ara, 19.2.
pontjara és a Kiilonos Bi: i Feltételek - 70%-ot haladé égkdrosodds kockdzat 1.3.

pontjara és 4.§-ra, a Kiilonos Biztositasi Feltételek - Kereséképtelenségi kockdzat 1.3., 2.2., 3.3.
pontjaira és 4.§-ara, a Kiilénés Bi: itasi Feltételek élkiiliségi kockdzat 1.3, 2.2.,
23, 24 pontjalra, 3.8- ara, 4.3. pontjira és 5.§-dra, a Kiilonos Biztositasi Feltételek - Hitelkdrtya
illetve elrabldsa eseten torteno visszaélés kockdzatdra 3.2., 3.3.
pontjaira, 5.§-ara, 6.§-ara és 7.§-ara, Kiilonés B ita - Mobiltelefon késziilék lopas

kockazat 1. §-ara, 3. §-ara, 5.6 pontjara, 7. §-ara, 8. §-ara, 10. 5 pontjara.

1. § A biztositasi jogviszony alanyai
A biztositési jogviszony alanyai a Bank, a Biztositott, a kedvezményezett és a Biztosit6.
A Bank a Magyar Cetelem Bank Zrt, amely a Biztositokkal a csoportos biztositasi szerzédéseket szerz6d6
félként megkéti, az azokkal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat megfizeti. A biztositasi
dijnak a Biztositottra juto részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- a
Bank atharitja a Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre vonatkozéan Id. még a 10. §
10rendelkezéseit.

A B it a (1) fogy i kolcson- es/vagy ) artya 6dé j (a
abbi: egyii H 6dés) allé ter ély, akinek a halesetevel és

b égével 6 iiggd kocka a a biztositasi dés létrejon, és aki a c y

(Id. még 3.8) alairasanak idépontjaban az alabbi feltételeknek megfelel

13.1. aBi: 6k kockazatviselésének kezdetekor életk 18 és 65 év kozotti,

1.3.2. nem részesiil rokkantsagi ellatasban,

1.33. egészséges (azaz: megallapitott b é nem all tartés

gyogy es | lé |genylo d: es orvosi kezelés alatt),
134 nincs ker ptelen all y
1.3.5. az elmult 12 hénap soran sem volt tébb mint 30 egymast koveté napon at kereséképtelen

allomanyban.

A kedvezményezett a csoportos biztositasi szerzédésben megjeldlt azon személy, aki / amely jogosult arra,
hogy a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositasi szerzédés szerinti szolgéltatasokat szémara
teljesitsék. A Bank, mint szerz6d6 és a Biztositok megéllapodasa alapjan a csoportos biztositasi szerzédésben
megjelolt kedvezményezett a Bank, kivévea munkanélkiiliségi kockazat esetén a Cetelem hitelkartyakhoz
kapcsolédéan a Biztositott részére teljesitett havi 15.000.- Ft medfizetése és a mobiltelefon késziilék
lopasranyujtott szolgéltatastekintetében, amelyek esetében a kedvezményezett maga a Biztositott.

A biztosité a CARDIF Eletbiztosito Zrt. és a CARDIF Biztosito Zrt., amely a biztositési dij ellenében a biztositési
kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kételezettséget vallal.

2. § A csoportos biztositdsi szerzodés létrejotte
A csoportos biztositasi szerzédések a Bank, mint szerz6dé és a Biztositok kozétt irasban jottek létre.

3. § A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerzédéshez
A csoportos biztositasi szerzédések egyidejlileg tobb Biztositottra vonatkoznak, amelyekhez a Biztositottak az
altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak.
A Bank hitelszerzédést kété tigyfele a csoportos biztositasi szerzédésekhez az aldbbiakban felsorolt médok
valamelyike utjan csatlakozhat:

3.2.1. a hitelszerz6dés alairasaval egyidejlileg alairt — a hitelszerzédés részét képezé - csatlakozasi
nyilatkozattal,
3.22. a hitelszerzédés alairasat koveten a Bank altal kezdeményezett, rogzitett telefonbeszélgetés

sordn tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat Gtjan.

A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele mellett):

3.3.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerzédések feltételeit (beleértve a Banknak az1.4. pont szerinti
kedvezményezettségét)és hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositok kockazatviselése ré kiterjedjen,
a csoportos biztositési szerzédésekhez biztositottként csatlakozik,
hozzéjarul, hogy a Bank az é&ltala szerz6d6i minéségben megfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra juté részét atharitsa a Biztositottra, egyben vallalja Bank altal megfizetett biztositési
dij rd juto, atharitott részének rész megfizetését.

4. §Abi i lanyainak jogai és kotel é
A Bank koteles a (7)csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos megfelelé Jognyllatkozatok megtételére,
valamint (2) a Biztositok altal hozza intézett jognyilatkozatokrél és a csoportos biztositasi szerzédésben
bekovetkezett véltozasokrdl téjékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat és/vagy
valtozas hatast gyakorol, (3) biztositési dijat a Biztositoknak megfizetni (a Bank az altala megfizetett biztositasi
dijnak a Biztositottra juto részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzéjaruldsa alapjan-
4tharitja a Biztositottra).
A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozatban tett vallalasa alapjan koteles a Bank részére megfizetni a biztositési
dij théritott, ré jutd részét.
A Bank és a Biztositott kételes kozlési kitelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositok altal feltett, a
biztositas szempontjabdl sziikséges kérdéseket a valosagnak megfeleléen és teljes koriien megvalaszolni.
A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kételes a biztositas elvallaldsa szempontjabol
minden olyan lényeges kortilményt, adatot a Biztositdkkal irasban kozoini, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett. A Biztositok irdsban kozolt kérdéseire adott, a valdsdgnak megfelelé valaszokkal a fél kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagydsa egymagéban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.
A Biztositok a szolgaltatas jogalapjanak megallapitdsdhoz a kozolt adatokat ellenérizhetik, sajat orvosuk altal
vizsgélatot kezdeményezhetnek.
A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott adatokat megdrizni és a biztositasi torvényben foglaltak szerint
titokként kezelni.
A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizarélag a Bank és a Biztosit6 mddosithatjék az &ltaluk alairt
modositd szerzédés utjan.
A Biztositottakat kizarolag a rajuk vonatkozo biztositési jogviszony felmondasanak joga illeti meg (Id. 8.2 pont).
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe térténd belépésnek, (2) a csoportos
biztositasi szerzédés modositasanak és/vagy (3) a rajuk vonatkozé biztositasi jogviszonyra vonatkozd
szerzédési feltételek modositasanak a joga.

5. § A biztositas tartama, a biztositasi idészak
A biztositas tartama a kockézatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedé idétartam, mely
tartam biztositési id6szakokra oszlik.
A biztositési id6szak az alabbi eltérésekkel a naptari honap.
5.2.1. Az elsé biztositasi id6szak a Biztositok kockazatviselésének kezdetétdl annak a hénapnak az utolsé
napjaig tart, amelyben az elsé torlesztérészlet esedékes. Az elsé biztositasi idészak tartama
legfeljebb 120 nap lehet.

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
Ervényes: 2019.06.15-¢n illetve azt kveten csatlakozott Biztositottakra

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

10.1.
10.2.

10.3.

5.2.2. Az utolsé biztositasi idészak annak a honapnak az elsé napjan kezdédik, amely hénapban az
érintett Biztosit6 kockazatviselése megszinik, és a kockdzatviselés megsziinéséig tart.

6. § ABi 6k kocka iselésének tartama
A csoportos biztositasi szerzédések egy adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a Biztositott irasbeli vagy -
rogzitett telefonbeszélgetés utjan adott - szobeli hozzéjarulasa sziikséges, melyet a Biztositott a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor ad meg.
A 70%-ot meghaladé egészségkarosodas kockazat, életbiztositasi kockazat, kereséképtelenségi kockazat és
munkanélkiiliségi  kockazat esetén a Biztositék kockazatviselése az 5. §-ban meghatarozott
biztositasitartamon beliil arra az idészakra terjed ki, amely alatt a Biztositottnak hiteltartozésa &ll fenn a Bank
felé.Hitelkdrtya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa, illetve elrablasa esetén torténd visszaélés kockazata
ésmobiltelefon késziilék lopasanak kockazataesetén a Biztositd kockazatviselése az 5. §-ban meghatarozott
biztositasi tartamon belll a teljes id6szakra kiterjed. Ha a Biztosité valamely kockazatra vonatkozéan
varakozasi id6t kot ki, a Biztosité az adott kockazatot a varakozasi id6 utolsé napjat kdvetdé nap 0:00 oratdl
viseli.
A Biztositok kockéazatviselésének kezdete:

6.3.1. a hitelszerzédés aldirdsakor torténé csatlakozds esetén a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal
t6rténd alairasat kovetd nap 0. ora
6.3.2. a hitel: 6dé: 6. kévetéen tett szobeli csatlakozdsi nyilatkozattal térténé

csatlakozds eseténa telefonos ligyfélszolgalat részére tett - és rogzitett - szobeli nyilatkozat
megtételének napjat koveté nap0 ora.
Tavkozl6 eszkoz utjan tortént csatlakozés (szobeli csatlakozési nyilatkozat) esetén a Bank irasbeli visszaigazolast
kuld a Biztositott részére arrol, hogy a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra kiterjed (a tovabbiakban: irasbeli
visszaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkozé biztositasi feltételeket is.

7. § A Biztositok kocka iselésének

Mindkét biztosité kockazatviselése megsz(ii

7.1.0. a Biztositott hitelszerzédésének lejarati idépontjaban, de legkésébb az utolsé hiteltorlesztés
esedékességének napjan,

7.1.2. ha a Biztositott hitelszerzédése barmely okbdl megsziinik,

7.13. annak a naptari évnek az utolsé napjan, amelyben a Biztositott a 70. életévét betoltétte,

7.1.4. a Biztositott halélaval,

7.15. a Biztositottra vonatkozoé biztositasi jogviszony azonnali hatélyu felmondasa (Id. 8.1 pont) vagy
rendes felmondasa esetén (Id. 8.2 pont) a felmondas hatalyba lépésének napjan 24 érakor,

7.1.6. a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztosito altali felmondasa esetén (Id. 8.3 pont) a
felmondas hatalyba lépésekor folyamatban Iévé biztositasi id6szak utolsé napjan 24 o6rakor,

7.1.7. ha a Biztositott a Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitott, ra jutd részét az esedékességtdl

szamitott 60 nap elteltével nem egyenlitette kia Biztositok kockdzatviselése az esedékességtol
szamitott 60. napon 24 6rakor megsz(inhet(fiiggetlentil attél, hogy a Biztositott kapott- e a Banktdl
a 10.14. pontban foglalt fizetési felszolitast).

A 7.1 pontban irt eseteken feliil a CARDIF Biztosito Zrt. kockazatviselése megsz(inik tovabba:

7.2.1. ha a Biztositott aktudlis hiteltartozasat a Biztosit6 a biztositasi események bekdvetkezése esetén
kiegyenliti,a Biztositott 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodasat megallapitd jogerds
hatarozat meghozatalanak napjan, vagy ha a Biztositott Gregségi vagy elérehozott Gregségi
nyugéllomanyba vonul, kivéve a (hitelkartyakhoz nyujtott biztosités alapjan)a hitelkartyaval torténé
visszaélés kockdzatat és a mobiltelefon késziilék lopasra vonatkozd biztositast, amelyekre
vonatkozoéan a Biztosité kockdzatviselése mindaddig fennmarad, amig a kockézatviselés valamely
egyéb megsztinési ok bekdvetkezésemiatt meg nem sztinik,

Ha a CARDIF Biztosito Zrt. kockdzatviselése hiteltorlesztést nyujté biztositasi szolgéltatas soran
szlinik meg, akkor a Biztosité a kockazatviselés megsziinésének idépontjat kovetéen a
torlesztérészletek folydsitasat befejezi.

A 7.1 pontban irt eseteken feliil a CARDIF Eletbiztosité Zrt. kockézatviselése megsziinik tovabbé azon a napon,
amikor a Biztositott CARDIF Biztosité Zrt-nél Iévé, ugyanazon hitelre vonatkozd biztositasa megszinik, kivéve,
ha a megsz(inés oka a Biztositott Gregségi vagy elérehozott 6regségi nyugdijba vonuldsa, mely esetben a
Biztositd kockazatviselése mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok
bekévetkezése miatt meg nem sziinik.

8. § Felmondas

A Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony azonnali hatélyd felmondasa

8.1.1. Tavkozlé eszkoz atjan tortént csatlakozas (szobeli csatlakozasi nyilatkozat) esetén a Biztositott a ra
kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kuldott irasbeli visszaigazolas (Id. még a 6.4 pontban)
kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napos hataridén beltl a Bankhoz intézett irasbeli
nyilatkozat megkiildése atjan azonnali hatéllyal felmondhatja. Az azonnali hatélyu felmondas a
megtétel napjan 24 orakor lép hatalyba. Ilyen esetben a kockazatviselés kezdetétsl a
kockazatviselés megszlinéséig terjedd id6szakra az adott Biztositott vonatkozasaban nem all fenn
dijfizetési kotelezettség. A Biztositottdltaladdigesetlegesenmarmedfizetettbiztositasidijatharitott,
Biztositottrajutérészét a Bank jovairja a Biztositotthitelszamlajan.

8.1.2. Az azonnali hatélyu felmondast akkor kell hataridén beldl teljesitettnek tekinteni, ha a Biztositott az
azonnali hatdlyd felmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatat a visszaigazolas kézhezvételétél
szamitott 30 napos hatéridén belll postara adja vagy egyéb igazolhaté médon elkiildi. A hataridén
tul tett azonnali hatalyd felmondés a Biztositottra vonatkozd biztositasi jogviszony rendes
felmondasanak minésul.

A Biztositottra vonatkozo biztositasi jogviszony rendes felmondasa

8.2.1. A Biztositott jogosult a rd vonatkozé biztositési jogviszonyt a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a foly6 biztositasi id6szak végére felmondani.
8.2.2. Ha a felmondas a folyo biztositasi id6szak végét kéveté 5. naptari napon tul érkezik be a Bankhoz,

akkor a felmondas csak a beérkezés honapjanak utolsé napjan 24 érakor Iép hatalyba.

A csoportos biztositési szerzédés felmondasa

8.3.1. Amennyiben a Biztositék vagy a Bank a csoportos biztositasi szerzédésekben foglalt
kotelezettségeit nem, vagy nem szerzédésszertien teljesitik, a masik Felet megilleti az azonnali
hatdlyi felmondds joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a szerzédésszegé Félhez intézett irasbeli
nyilatkozatban - a bizonyitékokra hivatkozéssal - kozli a szerzédésszegé magatartas vagy
mulasztas tényét és a masik Fél a szerz6désszegé magatartast vagy mulasztast a felhivas
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belul nem szlintette meg.

83.2. AL 6désel alya felmonda

fol d4

esetén a idépontjaig
- egyéb megallapodas hianyaban -

y
a foly6 biztositasi idészak utolsé napjan 24 éraig all fenn.

8.33. Ha a biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak) méd valik sziik é és arr6l a Bank és a
Biztositok nem tudnak megallapodni, akkor a Biztositok jogosultak a csoportos biztositasi
erzédésel dkiviili fel dds utjan 60 napos fel dasi idével fell d llyen

ben (i) a dkiviili fel a csoportos biztositasi szerzédéshez
u]ahh ugyfelek nem :satlakozhatnak, (i) a 60 napos felmondasi id6 lejartakor Biztositottnak

él i védelme a folyé bi: i idészak utolsé napjan 24 éraig
a Bank irasban ja az egyes kat a rajuk 6 csoportos
é dkiviili fel das miatti ésérol
9. § Teriileti hataly
A Dbi: ita | yi orszagb beko bi: itasi ényre kiterjed, kivéve a
munkanélkiilivé valas kockazatat, ly k a teriileti hataly Magyarorszag teriiletére

korlatozodik.

10.  §Adijfizeté kozé delkezések
A biztositasi dij a Biztositok kockazatviselésének, illetve szolgaltatési kotelezettségének ellenértéke.
A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6dé fizeti meg a Biztositoknak a csoportos biztositasi szerz6dés
rendelkezései szerint.
A biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét a Bank- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett
hozzéjarulasa alapjan- atharitja a Biztositottra (kdzvetitett biztositasi dij).



104.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.
10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

13.1.

13.2.

14.1.

A biztositas havi dijfizetést. A Bank minden Biztositott esetében egy teljes havi dijat koteles megfizetni akkor
tenylegesen hosszabb vagy révidebb, mint egy hénap.
A Bank dijfizetési kételezettsége- az aldbbi 10.6 pontban szerepld kivétellel- mindaddig fennall, amig a
Biztosito a Biztositottra vonatkozoan a kockazatot viseli.
A Biztositotti jogviszony 8.1.1 pont szerinti- hataridén belll tortént- azonnali hatalyu felmondasa esetén a
kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd id6tartamra vonatkozéan nem all fenn
dijfizetési kotelezettség, ha ezen id6tartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi esemény.
A Biztositott csatlakozésat kovetéen a biztositési dij elsé alkalommal a kockézatviselés kezdetét kovetd - a
Biztositott altal a Bank felé fizetend6 - havi térlesztérészlettel egyiitt esedékes.
A biztositasi dijak az esedekesseg honap}at megelozo biztositasi idészakra vonatkoznak.
A Bank és a jog a bi: itasi dijat mod. i, amely alapjan a Bank altal fizetend6é
havi biztositasi dij és igy annak a Biztositottra juté része is médosulhat.
Ha a Bank és a B ok a dijté ) megallapodnak, és eziltal a biztositasi dijnak a
Biztositottra jutd, atharitott része is lkedik, a Bank legaldbb a dijemelés hatédlyba lépését
en 30 naptéri nappal korabban irasban értesiti a duemeles altal érintett B|ztos|tottakat a dij
arél. Ha a t a dij lést nem fi el, It a ra
yta 8.2 ban foglaltak szerint f |
A Bank altal megﬁzetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd, atharitott részének Gsszege megegyezik (i)
hitelkartyaszerzédés esetében hitelkartya egyenlegértesité készitésének napjan fennallo hiteltartozas, (i)
fogyasztasi kélcsonszerzédés esetében a havi torlesztérészlet, mint dijszamitési alap és az adott Biztositottra
vonatkozd biztositasi csomag szerinti dijtétel szorzataval.
A biztositasi csomag szerinti dijtétel:

gadj; » JOg

Fogyasztdsi kélcsén
nem  Oregségi
esetében

oregségi nyugdijas biztositott esetében

nyugdijas  biztositott a havi torlesztérészlet 4,99%-a

a havi térlesztérészlet 3,5%-a

Hitelkdrtya

nem  Oregségi  nyugdijas  biztositott a hitelkdrtya egyenlegértes

esetében készitésének  napjan  fenndllo
hiteltartozds 0,890%-a

oregségi nyugdijas biztositott esetében a hitelkdrtya egyenlegértesité

készitésének  napjan  fenndllé

hiteltartozds 0,421%-a

A biztositasi dij ra jutd, atharitott részét a Biztositott a havi torlesztérészlet megfizetésével azonos médon
koteles megfizetni a Bank részére. A biztositasi dij Biztositottra juto, atharitott része a havi torlesztérészlettel
egylitt esedékes, azt a Bank a havi torlesztrészlettel egytitt szedi be a Biztositottdl.

Ha a Biztositott a biztositasi dij ra jutd, atharitott részét az esedékességkor nem fizeti meg a Banknak,
akkor a Bank a 15. hatralékos napot ko irasban felszélitja a Bi: tat az el dt 6sszeg
medfizetésére.

Haa itok kocka iselése a kolcso ddéssel egyiitt sziinik meg olyan |dopontban, amely
nem esik egybe az utolsé torl, Grészl dék égével (pl a kol- 6dé dasa, a
Biztositott halala), akkor az utolsé bi itasi idészakra k ak asidij, Bi: itottra juto,
atharitott részét a Bank a kdlcso 6 lezarasak amolja fel.

1. §Ertékkovetés
A Biztositok értékkovetést nem alkalmaznak.

12. § Maradékjogok, kotvénykolcson
A CARDIF Eletbiztosité Zrt. altal nyUjtott életbiztositasnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl kovetkezéen
az életbiztositdshoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhaté és a dijmentes leszéllitas
sem alkalmazhatd. Az életbiztositasra ktvénykslcson nem nydjthato.

13. § A biztositasi esemény
Az egyes banki termékekhez kapcsolodd biztositasok alapjan az aldbb felsoroltak szamitanak biztositasi

eseménynek:
13.1.1. (1) fogyasztdsi kélcso 6dések 6b
CARDIF Eletbi: CARDIF Bi it Zrt.
Baleset vagy betegség miatt 70%-ot meghaladd mértéki
bekovetkezo haléleset egészségkarosodas

Kereséképtelenség
Munkanélkiliség

Ha a leendé Bi i ac breg:
csak a CARDIF Eletbi: 6 Zrt. kocka iselé il

égi nyugdijas, akkor ra

13.1.2. Cetelem hitelkdrtydk esetében:
CARDIF Eletbiztosité Zrt. CARDIF Biztosité Zrt.
Baleset vagy betegség 1. 70%-ot meghaladé mértéku
miatt bekdvetkezd egészségkarosodas
haléleset 2. Kereséképtelenség
3. Munkanélkiiliség
4. a  Biztositott  elvesztett,  jogtalanul
eltulajdonitott vagy elrabolt Cetelem
hitelkartyaval tortént visszaélés
5. aBiztositott tulajdonaban allé6 mobiltelefon
készilék ellopasa
Ha a kartyabirtokos Bi a koc lé gségi nyugdijas, akkor ra
csak a (i) CARDIF Eletbi: 6 Zrt. koc és (ii) a CARDIF Biztosité Zrt. altal
yuj fenti kockazatviselések koziil a 4-5. p kk gl koc iselé
vonatkozik.

A fenti biztositasi események meghatarozasat a vonatkozo kulénos feltételek tartalmazzak.

14.  §ABiztositok szolgaltatasa
A vonatkozo biztositési esemény bekovetkezésekor az adott Biztosité az alabbi biztositasi szolgaltatast nyujtja:
14.1.1. a Biztositott haldla esetén a CARDIF Eletbiztosité Zrt.a it 70%-ot
mértékii egészségkdrosoddsa esetén a CARDIF Biztositdé Zrt. a vonatkozé kulonos
feltételekben;-meghatarozott feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a
Biztositottnak a blztosltasl esemény idépontjaban a Bank felé fennall¢ hiteltartozasat,
14.1.2. a Bi. i ége esetén a CARDIF Biztosité Zrt. a vonatkozd kiilonos
feltételekben, valamlnt a vonatkozé csoportos biztositasi szerzédésben meghatarozott
feltételekkel és id6tartamra megfizeti a Biztositott altal a hitelszerz6dés alapjan a Bank részére
fizetend6 torlesztérészleteketa Bank, mint kedvezményezett részére,
a Biztositott munkanélkiilisége esetén a CARDIF Biztositd Zrt. a vonatkozo kilonds
feltételekben, valamint a vonatkoz6 csoportos biztositasi szerzédésben meghatarozott
feltételekkel és idétartamra megfizeti a Biztositott hiteltartozasanak részleteit a Bank, mint
kedvezményezett részére, ezen tilmendena Cetelem hitelkartyakhoz kapcsolédéan a Biztositd
havi 15.000, Ft-ot is megfizet a Biztositott részére, a Biztositott altal megadott bankszamlara,
abban az esetben, ha a Biztositottnak a munkanélkiliként nyilvantartott allapotanak 61.
napjatél van esedékes torlesztérészlete, amely vonatkozasaban a Biztositd biztositési
szolgaltatast nyuijt.
Cetelem hitelkdrtydval tortént visszaélés esetén a CARDIF Biztosit6 Zrt. a vonatkozo kiilonos
feltételekben, valamint a vonatkoz6 csoportos biztositdsi szerzédésben meghatarozott
feltételek és korlatozasok figyelembe vételével megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére
azon tranzakcio(k) Gsszegét, melye(ke)t a - hitelkartyaval torténd visszaélés kockazatanak

baladé

14.13.

14.1.4.

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
Ervényes: 2019.06.15-én illetve azt kdvetéen csatlakozott Biztositottakra

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.1.

15.2.

15.3.

154.

15.5.

15.6.

15.7.

16.1.

16.2.

16.3.

fennallasa alatt - a Biztositott Cetelem hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat
vagy elrablasat kovetéen, de még azon idépontot megelézéen hajtottak végre a Cetelem
hitelkartyaval, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablést a
Banknak barmilyen moédon elsé izben bejelentette volna.

14.1.5. biltelefon késziilék lopd: éna CARDIF Biztosit6 Zrt. a vonatkozo kiilénos feltételekben,
valamint a vonatkozo csoportos biztositasi szerzédésben meghatarozott feltételek és
korlatozasok figyelembe vételével megtériti a Biztositott mint kedvezményezett részére a
Biztositott tulajdondban allo, ellopott mobiltelefon késziilék karkori értékét, illetve értékének
egy részét.

Ez a szolgéltatas kizarolag abban az esetben érvényes, ha a Bank altal kibocsatott Cetelem
hitelkartyaval rendelkezé Biztositott a karbejelentés idépontjat megel6z6 2 hénap egyikében
megfizette a biztositasi dij Biztositottra juto, atharitott havi részét.
Hiteltorlesztést nyujtd szolgéltatas esetén a CARDIF Biztositd Zrt. kizarélag a biztositasi eseményt kivalté allapot
fennallasanak |dotartama alatt esedekes torlesztoreszleteket fizeti meg.

A CARDIF Bi: 6 Zrt. egy B itottra élkiiliség esetén legfeljebb 24 hénapig

vallalja a szolgaltatas teljesitését.

Az egyes Bi itok egy Bi: i kozé kockazatvallalasanak felsé hatara legfeljebb

20 000 000 forint (Blztosnonkent kulon kulon értendd, 6sszesen klﬁzetett osszeg, fiiggetleniil az adott
lésa a ol).

A CARDIF Biztositd Zrt. a biztositasi szolgaltatast egyidejiileg csak egy jogcimen teljesiti. Ha a Biztositottnak a
biztositasi szolgéltatas teljesitésének tartama alatt egy masik jogcimen is szolgéltatasi igénye keletkezik, a
CARDIF Biztosité Zrt. mindaddig az elséként bejelentett biztositasi esemény alapjan teljesit, amig ezen a
jogcimen a Biztositott szolgaltatasra jogosult. Ez a rendelkezés nem alkalmazandé a kereséképtelenséget vagy
munkanélkiliséget kovetd, 70%-ot meghaladé mértékli egészségkarosodas jogcimén teljesitendd
szolgaltatasra. llyen esetben a masodik biztositdsi esemény idépontjatol a CARDIF Biztosito Zrt. a 70%-ot
meghaladé mértéki egészségkarosodas jogcimen nyuijtja a biztositéasi szolgaltatast.

15.  §Abiztositasi ény bejelentése, a Biztositok teljesité
a teljesitéshez sziikséges iratok

A Biztositott halala esetén a Biztositott 6rokose vagy hozzatartozoja, egyéb esetekben a Biztositott vagy az
altala meghatalmazott személy - és amennyiben a Bank tudomasara jut, a Bank is - koteles a biztositasi
eseményt haladéktalanul - de legkésébb 2 éven beliil - bejelenteni az érintett Biztositonak az aldbbi cimen
illetve telefonszamon:

CARDIF Eletbiztosité Zrt. (haléleset esetén)

CARDIF Biztosito Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési osztaly - 1033 Budapest Kérhaz u. 6-12.

Telefon: (1) 501-; 2350
Az érintett Biztosité telj kotel

fal

nem all be, y a bej
tségek megsértése miatt lé koril yek kiderith {
A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositok a kdvetkezé dokumentumokat kérhetik:

i és a sziikséges
é valtak.

yeg

15.3.1. a Banktol a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szobeli csatlakozasi nyilatkozat esetén annak
hangfelvételét),

153.2. a biztositasi szolgaltatast igényl6é személy (a Biztositott haldla esetén a biztositott 6rokose vagy
hozzatartozoja, egyéb esetekben a Biztositott vagy az éltala meghatalmazott személy) éltal kitoltott
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvényt,

15.3.3. hatosagi eljaras esetén az erre vonatkozo jogerds hatarozatot, vagy birdsagi itéletet (ide nem értve
a szabalysértési illetve a blntetdeljaras soran hozott hatérozatot vagy itéletet),

15.3.4. baleset esetén a baleseti jegyzékonyvet, ha ilyen késziilt,

15.3.5. az érintett Biztosit6 altal a 15.4. pontban meghatéarozott dokumentumok koziil azokat vagy azok
masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény megallapitaséhoz szilkségesek,

15.3.6. ha a biztositasi esemény kiilfldén torténik, az idegen nyelven kiallitott dokumentumok hitelesitett
magyar forditasa.

Az érintett Bi itd a bi; itasi Igal iranti igény alapjat képezé betegségekre nézve az alabbi

dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a csoportos blztosnaSI szerzodesekhez valo

c 1626 évekre 6l a bi éséi

koérhazi zaréjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi deldi és/vagy d

orvosi dok k di: ikus leletek, haziorvosi- gépi pacienskartont, égka da

megallapité orvosi bizottsag hatarozatat.
Az egyes biztositasi kockazatokra / szolgaltatasokra vonatkozé kiilénos biztositasi feltételek a fentieken tul
tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak el6.

Abban az esetben, ha az érintett Biztosito6 altal kért dok k nem, vagy hiany yujtjak be,
aBi ité a a asi igényt el ithatja, illetéleg azt a delk allé dok k alapjan
birélja el.

Az érintett Bi ito teljesitése az elbiralashoz sziikséges val yi dol beérk ét kovetd

15 napon beliil esedékes.

16. § A biztosit6k mentesiilése
Mindkét Biztosité esetében alkalmazandé mentesiilési okok:

16.1.1. A kozlési | megsértése az érintett Bi | kotel
nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
Biztosité a kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi
esemény bekovetkezésében.

16.1.2. Amennyiben az érintett B k a bi itasi ény utan tud, jut, hogy azt
barmely olyan kériilmény idézte elé, amely a kocka iselé - szandék
pontatlan vagy hidnyos informaciok miatt - nem volt elére meghatarozhato, holon a
kocka allala pontjabol lényeges lett volna, a 0 It a lgal
megtagadni.

16.1.3. A Bi; itok tlnek a lgaltata ljesitése aldl, ha a biztositasi esemény okozati
o fiiggésk all a Bi: i - a bi itas hatalyba lépését ko - két éven beliil
bekovetkezé ongyilkossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval, fiiggetleniil attél, hogy azt
tudatzavaraban kovette el.

A CARDIF Biztosit6 Zrt-re kozé abbi okok:

16.2.1. a CARDIF Bi ité Zrt. il a I as teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a
B izt . a Biztosi jogell PR vagy stly gt
magatartasa idézte elé. Suly datl tas okozta bal k, illetve
betegségnek

16.2.1.1. a biztositasi ény a Biztosit andél t sulyos lekmény
folytan vagy azzal osszefuggesben kovetkezett be,

16.2.1.2 a bi y a Bi Ikoholfi asaval 6 fliggésk
kovetkezett be, vagy badito, kablto, vagy mas hasonlo hatast klvalto szerek
f asa miatti allap | &sszefiiggésben, illetve toxikus anyagok szedése
miatti fliggése folytan all be,

16.2.1.3. a baleset idején a Bi i Ikoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy
kabité hatasi anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset bekovetkezésében
kozrehatott,

16.2.1.4. a bi: itasi ény a Bi: i any, vagy ervenyes forgalml engedely
nélki epjarmuvezetese kozben be és a Bi di
mas alytis vagy

16.2.1.5. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez kotott

ékenység dély nélkiil végzett, vagy

16.2.1.6. a bi: itasi é a Bi: i kavégzé soran, a munkavédelmi
szabalyoknak a biztositott altali silyos megsértése miatt kovetkezett be, tovabba

16.2.1.7. diagnosztizalt betegseg eseten a B| i az orvosi itasokat nem tartotta be és
ennek ko 5dmény, allap a o t be, ami

megel6zhetd lett volna
A16.1 ban irt ken feliil a CARDIF Eletbiztosité Zrt. mentesiil a szolgaltatas teljesitése alél, ha

tt szandék k6 t sulyos biincselel folytan vagy azzal 6sszefiiggésben hal meg.




Mindkét Biztosité esetében

17.1.

17.2.

17.3.

174.

17.5.

176.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

18.1.

18.2.

18.3.

184.

18.5.

186.

18.7.

19.1.

19.2.
19.3.

17. § Kizarasok
dé kizarasok:

A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekd bi: itasi S 6 il
vagy kozvetve dsszefiiggésben all:
17.0.0. harci eseményekkel vagy mas haboris cselekményekkel (jelen feltételek pontjab

harci cselekménynek minésiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott haboru, hatarvillongas,
felkelés, forradalom, zendiilés, térvényes kormany ellem puccs vagy puccskisérlet,
polgarhaboru, népi dula éldaul nem y t ti vagy be nem

jel illetve nem ély nsztrajk idegen orszag céla hadic y
példaul csak légi csapasvagy csak tengeri akcid, amadas, terrorc kmény),

17.1.2. allam elleni b kkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e feltétel szerint allam
elleni biincselekmény az, amit a Bii 6 Torvénykonyv annak osit: kiilonosen lazadas,
kémkedés, rombolds),kivéve a bejel . ol

17.1.3. a (nuklearis h. das, nuklearis reakcio, fazié, radioaktiv-, ionizalé- illetve
lé arza ezek yezé kivéve az orvosilag eléirt terdpias célu
sugarkezelést),

17.14. fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyu y anyagok | al I (kivéve rendérok
esetében), vagy

17.15.  aBiztosil k az alabbiakk hatérozott élyes sporttevékenységével

- buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés,
hydrospeed, canyoning, surf,

- hegymaszas és szuklamaszas az V. foktol hegyi expedici6, barl barlangi
pedicié, bung (mélybeug

- bazisugras,

- allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl. lovaglas, | polo, dijlovaglas,

dijugratas, fogathajtas).

A Biztositok nem viselik a kocka , haaB t halala, vagy k é

17.2.1. gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiben hazai vagy nemzetkézi
sportversenyen valé részvétel ék vagy ilyen versenyekre valé felkésziilés soran
kovetkezik be, vagy

17.2.2. nem a szervezett légi forgalom | ak é légi uton valo részvétel, hanem egyéb
(akar motoros, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas kovetkezménye, vagy

17.23. h|vatasos sportolokent vegzett, a sajat megelheteset biztosité sporttevékenysége soran

be. H (] spor égnek minésiil, ha a Blztosutott

sportszer gg! t V2

egyéb jogviszony vagy sportszerzédés |

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a koc

allapottal vagy a velesziiletett rendellenességekkel
yeivel okozati 6 liggésben allé

lévé b 5 a Bi o d

kereséképtelenségi

g y

vegez spor ység

Iés kezdete el6tt meglévé b éggel, kéros
(egyiittesen: meglévé betegség) és azok
e abban az b ha a kocka

| birt. Ez aldl kivételt képez a Cetelem
kockazat, amely esetében a Biztosito

a 9
hitelkartyahoz  kapcsolédé

kocka iseléseabl az k nem terjed kl a kockazatviselés kezdetekor mar meglévé

betegseggel vagy kéros allapottal (egyii gl k gség) és ezek kovetk ényeivel okozati
ésben allé e, ha a glévé b 51 a Bi: a kockazatviselés kezdetét

megel6z6 egy évben szerzett tudomast.

A biztositok nem viselik a kockazatot, ha a bi: i jar kozben alkoholos allap volt,

|Iletoleg kabitoszer vagy kabito hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset bekovetkezésében
o Al los all 1] és kozben a 0 ezreléket meghaladé, egyéb

6 scwm

jarmii vezetése esetén a 2,5 lék haladé véralkohol-k entracio.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a B a Bi; itok kocka iselésének kezdetek
rokkantsagi ellatasban részesiil.

A Biztositék nem viselik a kocka ,haab itasi ény 0 liggésben all a b nem
orvosi javallatra vagy nem az elirt adagolasban torteno gyogyszer szedesevel.

A Biztositok nem viselik a kock haat filiggésben all a Bi: i aly

ittas allapotaval, bodito, kabité vagy hasonlé hatast kivalto szerek fogyasztasaval.

A CARDIF Buztoslto Zrt. esetében alkalmazandé tovébbi

izdrasok:

A kocka elétt b t baleset vagy betegség miatt barmely okbdél mar
karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek illetve e sériilések késobbi
kovetk ényei a bi: itasbol ki vannak zarva.

A Biztositott a biztositasi ény bekovetkezésekor koteles indokolatlan késedelem nélkiil orvosi
ellatast igénybe venni, valamint a k agyogylto eljaras befejezeselg folytatnl ACARDIF Blztosno

Zrt. jogosult a szolgaltatast részben vagy e

kotelezettségének nem tett eleget.

9 J a

A CARDIF Bi: Zrt. kocka iselése nem terjed ki az olyan szubjektuv panaszokra épiilé
betegségekre, amelyek objektiv orvosi méd: kkel nem igazolhaték (példa mlgren, vagyagermc
egyes d ativ betegségei (polidiszkopatia) és azok t vagy ko I yei,
sth.).

18. § A panaszok bejelentése
A csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatban felmeriilt panaszokat az érintett Biztositonal lehet
bejelenteni az aldbbi cimeken/telefonszamon:
. CARDIF Eletbiztosité Zrt. (haléleseti szolgdltatas esetén)
. CARDIF Biztosito Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok esetén)
Cim: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12. Tel: 501-2345
E-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu
A panasz &ltal érintett Biztosité koteles a panaszokat kivizsgaIni és a vizsgélat eredményérél a panaszost 30
napon belul irdsban értesiteni.
A Biztosité a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali kivizsgalasa nem lehetséges), és
sziikség szerint orvosolja.
Ha a szdbeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli panasz kezelésével nem ért
egyet, az érintett Biztositd a panaszrél jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat (1) a
személyesen kozolt szobeli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2) telefonon kozélt szébeli panasz esetén - a
panasz kozlését koveté harminc napon belil megkiildendé - indokolassal ellatott allaspontjanak
megkildésével egyidejiileg megkiildi a panaszosnak.
A Biztositok felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
A Magyar Nemzeti Bankrol szélé torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a
panaszos a Magyar Nemzeti Banknalfogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina korut 39.
Levélcim: H-1534 Budapest BKKP Pf.: 777 Tel.:+36-80-203-776;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
A biztositasi jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovébba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
18.7.1. birésaghoz fordulhat, vagy
18.7.2. a Pénzugyi Békéltets Testilet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172., Telefon: +36-80-
203-776,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

19. § Egyéb rendelkezések
A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor kotelesek
hatélyosnak tekinteni, ha azokat irdsban vagy elektronikus formaban juttattdk el hozzdjuk, ide nem értve a
szébeli csatlakozési nyilatkozatot, a biztositdsi esemény szobeli bejelentését, tovabba a szdbeli
panaszbejelentést.
A bi itasbol eredé igények a 2év | eléviilnek.
Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
Ervényes: 2019.06.15-¢n illetve azt kveten csatlakozott Biztositottakra
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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositési titok és a biztositdsi titoknak min6siilé személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnivaldi.

A biztosi itok
A biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIL. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden olyan
mindsitett adatot nem tartalmazo, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité rendelkezésére all6 adat,
amely a biztosito, a viszontbiztosito, és a biztositaskozvetitd egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodéasara vagy a biztositoval kétott szerzédéseire vonatkozik.
A biztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozas nélkil titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait & mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all
fenn, illetve a biztosité vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathaté biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad vagy a biztosit6 vagy a viszontbiztosité
4ltal megbizott tanusito szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitési eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.
A Bit. 138.-139. §-dban meghatérozott esetekben a titoktartdsi kotelezettség nem all fenn:
a feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal szemben;
az el6készitd eljarast folytato szervvel, a nyomozo hatésaggal és az tigyészséggel szemben;
bintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birdsaggal, a birésag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6néllé birosagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljard
vagyonfelugyelével, a felszamolasi ~eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfeltgyelével,  rendkivili
vagyonfelugyelével, felszamoléval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro fohitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgélattal, csaladi vagyonfeltgyelével, birosaggal szemben;
a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértvel szemben;
az addhatosaggal szemben, ha adéligyben, az adohatosag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredé adokotelezettség ala esé
kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;
a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal szemben;
a feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;
a feladatkérében eljaré gyamhatésaggal szemben;
az egészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészséglgyi
allamigazgatasi szervvel szemben;
torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogyijtésre felhatalmazott szervvel
szemben;
a viszontbiztositéval, a BNP Paribas csoport masik vallalkozasaval,
kockézatvallalé biztositokkal szemben,
az dllomanyatruhazas keretében atadasra kertilé biztositasi szerzédési llomany tekintetében - az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint - az 4tvevd biztositoval szemben;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A Biztositoknak kiszervezett tevékenységet végzé szervezetek listdja a Biztositok honlapjan, a
www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.
a konyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz szlikséges adatok tekintetében a kényvvizsgéaloval szemben,
a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval szemben;
a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaggal szemben;
a felszamol6 szervezeteket nyilvantarté hatésaggal szemben.

valamint egyiittbiztositads esetén a

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn:
a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl szolé 2013. évi CCXXXVIL. térvényben (Hpt.) meghatarozott
pénzigyi intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatasbol ereddé koveteléshez kapcsolodd biztositasi
szerz6dés vonatkozésaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjellését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat;
abban az esetben, ha a Biztosité az Eurépai Unidé és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa &ltal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szolo térvény meghatarozott bejelentési kételezettségének tesz
eleget;
nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feliigyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeltigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénztigyi csoport irdnyité tagja részére torténd atadasa;
nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.
A Biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd szerv, a nyomozo hatoésag, az tigyészség,
tovdbba a birosag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban
tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet
a 2013. juanius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
l6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy biinszervezetben elkévetett
biincselekménnyel,
a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kédbitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blnszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van 6sszefiiggésben.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn abban az esetben, ha
a magyar blnild6z6 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blniildozé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot,
a pénzligyi informacios egységként miikods hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél
és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIl térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kilfoldi
pénziigyi informéciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irdsban kér biztositasi titoknak
minésiilé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten meghatarozott pénzmosés és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolodo kotelezettségét teljesiti.
A Biztosito az ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozoé hatésag és Ugyészség, a nemzetbiztonsagi szolgalat,
valamint a kilon térvényben meghatérozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacidgytijtésre felhatalmazott szerv részére torténd adattovabbitasrol.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosit6 &ltal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezethez térténé adattovabbitas abban az esetben:
. ha a Biztosité Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy
. ha - a Biztositott hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba
valo tovabbitasara vonatkozo el6irasoknak megfelel.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
. az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatédsa, amelybdl az egyes Biztositottak személye vagy iizleti adata nem
allapithaté meg,
. ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsiilé adatok atadasa,
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az adohatosag felé torténé adatszolgaltatas a
Magyarorszdg Korménya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzétt a nemzetkézi adéiigyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabélyozas végrehajtasarol szolé Megéllapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények modositasardl szolé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylittmiikodés egyes
szabalyairdl szol6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merdil ki.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatosag felé torténé adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdil ki.
A fent meghatérozott adatok atadasat a Biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
A Biztositok, valamint tulajdonosaik, a Biztositoban részesedést szerezni kivano személy, a vezetd allasu
személy, egyéb vezetd, valamint a biztosito és a viszontbiztosito alkalmazottja, megbizottja a mikodésével
kapcsolatban a tudomasara jutott biztositasi titoknak is minésiil6 tizleti titkot kételes idébeli korlatozas nélkal
meg0rizni, azt harmadik személynek nem adhatja at.
A Biztositok kotelezettséget véllalnak arra, hogy megfelelé technikai adatvédelemmel,
rendelkezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.
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Aveszélykozosség védelme céljdbol torténé adatdtadds

A Biztosito - a veszélykozosség érdekeinek megodvasa érdekében - a jogszabélyban, vagy a szerzédésben
vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatas jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése,
a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas
biztositohoz. A Biztositd a mas biztosito altal hozza intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a
megkeresésben szerepl6 hataridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétél szamitott tizenét napon
belil koteles dtadni a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a megkeresé biztositonak.
A megkeresés illetve az adatatadas az aldbbi adatokra vonatkozhat:

baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockézatok (pl. keres6képtelenségi, rokkantsagi, haléleseti

szolgaltatas) vonatkozésaban a szerzédés teljesitésével kapcsolatosan:

. a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosito adatai;

. a biztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos

egészségi allapotara vonatkozé adatok;

. aa szerz6d®, a biztositott, a kedvezményezettérinté korabbi - a baleset-, betegség- vagy életbiztositasi
4gazathoz tartozo szerzédéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;
. a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkétésével kapcsolatban felmeriilt kockazat

felméréséhez sziikséges adatok; és

. a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgélatahoz sziikséges adatok.

munkanélkiiliségi kockazat vonatkozésaban a szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan:

. a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett és a kérosult személy azonosité adatai;
. a biztositand6 vagy biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositaséhoz
sziikséges adatok;

. a fenti pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

. a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkétésével kapcsolatban felmeriilt kockézat
felméréséhez sziikséges adatok; és
. a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak

vizsgélatahoz sziikséges adatok.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének.
A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kveté 90 napig
kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositéd tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, a 90 napos idétartam meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szlkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.
A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomésara jutott, illetve &ltala kezelt egyéb adatokkal a 16. pontban meghatarozottol eltéré célbol nem
kapcsolhatja 6ssze.
A megkeresé biztositd az éltala tett megkeresésrdl, az abban szereplé adatokrdl, tovabba a megkeresés
teljesitésérdl az érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére
a mindenkori hatalyos adatvédelmi targyu jogszabalyokban szabalyozott médon téjékoztatja.

E térvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére

vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

A személyes adatok kezelése
Személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon, kilénésen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato. A Biztositokkal kozolt személyes adat biztositasi titoknak mindsiil a természetes
személy Ugyfelek esetén.
A biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Bit.) felhatalmazasa alapjan a
Biztositok az tigyfeleiknek azon személyes adatait, biztositasi titkait jogosultak kezelni, amelyek a biztositési
szerzédéssel, annak |étrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgéltatdssal osszefliggnek.
Az Adatkezel6k:
- CARDIF Biztosito Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.), valamint a
- CARDIF Eletbiztosito Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.).
Mint a biztositasi jogviszonyban részes felek, és mint adatkezel6k a Biztositoktdl elvart, hogy az ugyfelektdl
személyes adatokat kérjenek be, amely adatok az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a
tovabbiakban: "GDPR") altal védettek.
A Biztositok altal kért személyes adatok megadasa kételezé. Ha a Biztositok olyan személyes adatot is kérnek a
Biztositottdl, amelyek szolgaltatasa opcionalis, ezt jelzik az adatok felvételének idépontjaban. A Biztositok
elutasithatjdk a Biztositott csoportos biztositasi szerzédéshez valo csatlakozésat, amennyiben a Biztositott
megtagadja az adatok szolgaltatasat, amelyek sziikségesek a biztositasi jogviszony létesitéséhez, a biztositasi
szolgaltatds teljesitéséhez vagy valamely felligyeleti elvarasnak valé megfeleléshez.

A Biztositok altal gydjtott személyes adatok az alabbiak miatt sziikségesek:
a. A '

6 jogiésh

A Biztositok a Biztositott személyes adatait kilonbozé jogi és hatosagi kotelezettségeik teljesitése érdekében
hasznaljak, ideértve a kovetkezdket:

. biztositasi csalasok megelézése;

a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem;

adokijatszas elleni kiizdelem, valamint adéellenérzési és beszamolasi kotelezettségeink teljesitése;
az intézmény részérdl esetlegesen felmeriilé kockazatok nyomon kévetése és jelentése;
torvényesen felhatalmazott kozszférabeli szervezet vagy igazsaglgyi hatosag kérésének teljesitése.

b. A Bi; | fennallé gVi: y teljesitése vagy a bi: itasi jogvi: y
megel6zéen az ligyfél kérésére térténd lépések megtétele

A Biztositok a Biztositott személyes adatait a biztositasi jogviszony létesitéséhez és a csoportos biztositasi szerzédés
teljesitéséhez hasznaljak, ideértve a kovetkezoket:

az Biztositott biztositasi kockazati profiljanak és az ennek megfelelé dijak meghatarozasa;

biztositasi karigényekkel kapcsolatos tigyek intézése és szerzédéses garanciék teljesitése;

az Biztositott tajékoztatasa a biztositasi szerzédésekrol;

segitségnyujtas és kérdések megvalaszolasa;

annak felmérése, hogy milyen igényei és sziikségletei vannak az tigyféinek és milyen biztositas ajanlhato
szamukra a Biztositok termékeibol.

c Jogos érdek érvényesitése

A Biztositok a Biztositottak adatait a biztositasi szerzédéseik bevezetése és fejlesztése érdekében hasznaljak abbol a
célbal, hogy javitsak kockazatkezelésiiket és védjék térvényes jogaikat, ideértve a kovetkezdket:

a biztositasi dijak vagy jarulékok befizetésének igazolasa;
csalasok megel6zése;
Informatikai feltigyelet, ideértve az infrastruktura (pl. kzés platformok), illetve az tizletmenet-folytonossag és az
informatikai biztonsag feltigyeletét;
a karesemények szamanak és keletkezésének elemzése alapjan egyedi statisztikai modellek kidolgozasa;
kutatési és fejlesztési célbdl Gsszesitett statisztikak, tesztek és modellek kidolgozasa annak érdekében, hogy
javitsuk a csoportba tartozé vallalatok kockazatkezelését, vagy fejlessziik meglévs termékeinket és
szolgaltatasainkat, vagy tjakat hozzunk létre;
biztositasi tudatossagi kampény lebonyolitasa;
a Biztositok dolgozdinak képzése a z tigyfélhivasok rogzitésével;
az tigyfelek egyedi igényeinek megfelel6 kinalat kialakitasa, aminek célja:
o a biztositasi szerz6dések minéségének javitasa;
o az tigyfelek kortlményeinek és profiljanak megfelel6 biztositasi szerzé6dések reklamozasa.
Ez a kovetkez6képpen érhet6 el:
— leendé és meglévé tigyfelek szegmentaldsa;
- az uigyfelek szokasainak és igényeinek elemzése a kiilénboz6 csatornak;
— a Biztositott altal mar megkotott vagy ajanlatban megkapott biztositas adatainak Gsszekapcsolasa a mar
meglévé adatokkal;
nyereményjatékok, sorsolasok és reklamkampanyok szervezése.

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
Ervényes: 2019.06.15-¢n illetve azt kveten csatlakozott Biztositottakra
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A Biztositok adott esetben tovabbitjak a Biztositottak anonimizalt statisztikakban Gsszesitett adatait a BNP
Paribas csoportba tartozé egyes vallalatoknak, hogy ezzel is timogassék tzleti tevékenységiik fejlesztését. Ilyen
esetekben a Biztositottak személyes adata nem kerll kézlésre, és a Biztositottak kilété sem lesz megallapithaté
azon véllalatok ltal, akik ezeket az anonimizalt statisztikakat megkapjak.

Az eléz6ekben emlitett célok teljesitése érdekében a Biztositok csak a kovetkezé természetes vagy jogi

személyekkel kozolik, vagy teszik szamukra megismerhetévé a Biztositottak személyes adatait:

az allomanykezelésért, karrendezésért, panaszkezelésért, jogorvoslatok kezeléséért felelés valamint ellenérzé

tevékenységet végz6é munkatarsak;

a Bank, mint biztositaskozvetit6 és Szerz6dé, a biztositasi szerzédések kezelése céljabol;

a Cardif Biztosité Zrt. és Cardif Eletbiztosité Zrt egymas kozott, valamint viszontbiztosito(k);

a csoportos biztositasi szerzédésben érdekelt felek, ugymint:

o Szerz6dé, Biztositottak, illetve képviselSik;

o a biztositas kedvezményezettje(i);

o kareseményekért felelés személyek, sértettek, az 6 képviselik és tanuik;

tarsadalombiztositasi intézmények, ha érintettek a biztositasi karigényekben, vagy ha a szocidlis ellatason kival

kiegészité juttatasok is fizetésre keriilnek;

kiszervezett tevékenységet végzé szolgéltatok és egyéb szolgaltatok*;

banki, kereskedelmi és biztositéasi partnerek;

pénziigyi hatdsagok, igazsagtigyi szervek, a Magyar Nemzeti Bank Pénz( ékéltetd Testilete illetve Pénzligyi

Fogyasztovédelmi kdzpontja, allami szervek vagy kozjogi szervezetek, a téliik érkezé megkeresések esetén és a

jogszabalyok altal megengedett mértékig;

bizonyos szabalyozott tevékenységet folytatd szakértSk, ugymint egészségiigyi szakértok, jogaszok, kozjegyzok,

vagyonkezeldk és konyvvizsgalok.
*A Biztositok az érintett hozzajarulasat kérik abban az esetben, ha olyan szolgaltatok részére tovabbitanak
vagy tesznek megismerhetévé személyes adatokat, akik nem kiszervezés keretében nyujtjak a szolgaltatast.
Az adatok atadasa koz6 fenti rendelkezések a biztositasi titokra kozé delk
egyiitt értelmezheték.

Az Eurépai Gazdasagi Térség (EGT) teriiletérdl kiilfoldre iranyuld tovabbitas esetén, amennyiben az Eurépai

Bizottsag elismerte, hogy az adott EGT-n kivili orszdg megfelel6 szintli adatvédelmet biztosit, a Biztositottak

személyes adatait ennek alapjan tovabbitjak a Biztositok. llyen esetben semmilyen kiilonleges engedélyre nincs

sziikség.

Olyan EGT-n kiviili orszagokba torténé tovabbitas esetén, amelyek védelmi szintjét az Eurdpai Bizottsag nem

ismerte el, a Biztositok a konkrét helyzetre alkalmazand¢ eltérésre tdmaszkodnak vagy a kévetkezé garancidk

valamelyikének alkalmazasaval gondoskodnak az személyes adatok védelmérél:

. az Eurdpai Bizottsag éltal jovahagyott altalanos szerz6dési feltételek;

. adott esetben kotelezé erej( vallalati szabalyok (csoporton beliili tovébbitashoz).

A Bit. alapjén a Biztositok a személyes adatokat:

. létrejott biztositasi szerzédés esetén a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezelhetik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd,

. létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatban addig kezelhetik, ameddig a szerzédés létrejottének

meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.
A Biztositott adatvédelmi jogai és jogorvoslati lehetéségei:
A Biztositott hozzaférési joga

36.1. a Biztositott jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a Biztositott jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

. az adatkezelés céljai;
. az érintett személyes adatok kategol
. azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat a Biztosito kozolte vagy kozoIni

fogja, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkézi szervezeteket;
. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatéarozasanak szempontjai;

. a Biztositott azon joga, hogy kérelmezheti a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
. valamely feliigyeleti hatsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

. ha az adatokat nem a Biztositottdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacio;

. automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és a Biztositottra nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

36.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitésara kerdil sor, a Biztositott jogosult arra,
hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a megfelel6 garanciakrol.

36.3. Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a Biztosito a Biztositott rendelkezésére
bocsatja. Ha a Biztositott elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha a Biztositott masként kéri.

A helyesbitéshez valé jog

37.. A Biztositott jogosult arra, hogy kérésére a Biztosito indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
Biztositottra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. A Biztositott jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat dtjan torténé — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

38.1. A Biztositott jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem nélkil térdlje a
Biztositottra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

. a személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbol, amelybdl azokat a Biztosité gytijtétte vagy mas
maodon kezelte;

. a Biztositott visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

. a Biztositott tiltakozik az adatkezelés ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezé jogszer(i ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat a Biztosit6 jogellenesen kezelte;

. a személyes adatokat a Biztositéra alkalmazandé unids vagy tagéllami jogban el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell; vagy

. a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal Osszefliggé szolgéltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

38.2. Ha a Biztositd nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a 38.1. bekezdés értelmében azt t6rélni
koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerien elvarhato |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte télik a szoban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak

torlését.
38.3. A 38.1. és 38.2. bekezdés nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kozott:
. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabol;
. a személyes adatok kezelését el6ird, a Biztositora alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti

kotelezettség teljesitése céljabol;

. a kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol,
amennyiben a 38.1. bekezdésben emlitett jog valdszinusithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

. jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
39.1 A Biztositott jogosult arra, hogy kérésére a Biztosito korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:
a) A Biztositott vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Biztosité ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és a Biztositott ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
<) mar nincs szilkség a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Biztositott igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d)  ABiztositott tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy a Biztosité jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.
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39.2. Ha az adatkezelés a 32.1. bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak a Biztositott hozzajaruldséval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

39.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol a Biztosito el6zetesen tajékoztatja a Biztositottat.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torlé illetve az
értesitési kotelezettség

40.1. A Biztosité minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Biztositott kérésére a Biztosito tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

41.1. A Biztositott jogosult arra, hogy a Biztositottra vonatkozo, altala a rendelkezésre bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a Biztosito, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

41.2. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog 41.1. bekezdés szerinti gyakorlasa soran a Biztositott jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovébbitasat.

A tiltakozashoz val6 jog

42.1. a Biztositott jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, ideértve profilalkotést is. Ebben az esetben a személyes
adatokat a Biztositott nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek a Biztositott érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

42.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, a Biztositott jogosult arra, hogy
béarmikor tiltakozzon a személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.

42.3. Ha a Biztositott tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelheték.

424. Az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsoloddan és a 2002/58/EK
irdnyelvtél eltérve a Biztositott a tiltakozéshoz valé jogot miiszaki el6irasokon alapulé automatizalt
eszkozokkel is gyakorolhatja.

42.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kerdil sor,
a Biztositott jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van
sziikség.

kapcsolédo

kor

A gy al torténé p valé jog
43.1. A Biztositott jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatosagnal - kiiléndsen a szokésos tartozkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban - ha megitélése szerint a
személyes adatok kezelése sérti a GDPR-t. Magyarorszagon az illetékes feltigyeleti hatosag:

3.
3.2,

3. § A bi: it6 teljesitése, a telj

A Biztositd teljesitési kotelezettségének megéllapitaséhoz — az Altalanos Biztositasi Feltételekben

sziikséges

foglaltakon tul - a kévetkezé dokumentumokat kéri:
halotti anyakonyvi kivonat és a halottvizsgélati bizonyitvany masolata,

boncolasi jegyzokonyv (ha késziilt) mésolata.

Kiilonos Biztositasi Feltételek

T4 o Scocdoled

70%-ot

dds kockdzat

A CARDIF Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: Biztosito) a jelen kiilonos biztositasi feltételek alapjan megkotott
csoportos  biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatérozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-ban

meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kiilénos feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt. vonatkozé Altalénos

Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. § A biztositdsi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés id6szakan bell bekévetkezett
balesetébél vagy betegségébdl eredd testi fogyatkozasa, melynek kovetkeztében a Biztositott 70%-ot
meghaladé mértékii egészségkarosodasat (rokkantsagat) éllapitia meg jogerés hatérozatdban a magyar
szakigazgatasi szerv.
A biztositdsi esemény bekovetkezésének idépontja az a nap, amelyen a szakigazgatdsi szerv az

egészségkarosodas mértékét megallapitd jogerds hatérozatat meghozta.

cxs e rial ) e

E kiilonos b szerint

g a kocka tartama alatt, a kockazatviselés

képest el6zmény nélkiil bekovetl t baleset vagy betegség kovetkezményei minésiilnek

biztositasi eseménynek.

2. § A biztosito szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztosité megtériti a Bank, mint a kedvezményezett részére a

Biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban (Id. 1.2. pont) fennallé hiteltartozasat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (http://naih.hu/) 3. ABi: it teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dok |
1530 Budapest, Pf.: 5; 3.1. A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasdhoz - az Altaldnos Biztositasi Feltételekben foglaltakon
telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; , N " L
. . tdl - a kovetkez6 dokumentumokat kéri:
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
A feliigyeleti hatésaggal beni hatél birésagi jogor hoz valé jog 3.1.1. a Nemzeti Rehabilitacios és Szociélis Hivatal orvosi szakvizsgdlatanak eredményét igazolo
44.1. A Biztositott jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatosag Biztositottra vonatkozo, jogilag szakhatdsagi allasfoglalas / szakvélemény masolata,
kétt.alezéﬁlerejg dontésével s,zemben,. o i R o . 3.1.2. a rokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megallapité jogerds hatarozatot,
44.2. A Biztositott Jogosu!t a hate!(ony blrosagl Jogorvosllla’tra, haAaZ |I|etekes'f‘e|ugye|et| hatésag nem foglalku}lk’a. 3.1.3. az egészségkarosodas megallapitésara jogosult szerv altal rendszeresitett nyomtatvanyok, jogerés
panasszal, vagy harom hoénapon belill nem tajékoztatja a benyujtott panasszal kapcsolatos eljérasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl. hatarozatok, indokolésok és egyéb orvosi dokumentumok mésolatait.
443. Afeliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. 4, § Kizarasok
Az adatke: vagy az adatie/ > ny* 91 jogorvos valé jog 4.1. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az égkarosodas megallapitasara 6 kérelem
45.1. A Biztositott hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR- L . )
nak nem megfelelé kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait. benydjtasa utén felvett hitelekre.
45.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd 4.2. ABi it6 a jelen koc és alapjan nem nyujt ast, ha a Bi itott a bi. itasi ény
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljarés megindithaté az érintett bekdvetkezésekor barmilyen jogcimen - kivéve az 6zvegyi nyugdijat - nyugdijas.
szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a A
3 R X 5. § Fogalom meghatarozasok
kedvezményezett is gyakorolhatja.
Az ,Adatvédelmi tajé 5 abbi részl informaciékat tartalmaz a Biztositok altali személyes Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek minGsiil az a Biztositott akaratatdl fuggetlendil hirtelen fellépé
adatok | lésérél, lyet a Bi itok www.bnpparibascardif.hu honlapjan érhetnek el a Biztositottak. olyan kiilsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kéveté egy éven beliil a
Az ,Adatvédel tar a lyes adatok kezel | kapcsolatos mindazon Biztositott egészségkarosodasat idézi eld.
informacidkat, lyeket a Bi itoknak mint adatkezel6knek bi itaniuk kell az iigyfelek, mint
éri k részére. A tajék 0 ak foglalja a feldol t él adatok § oriait, azok
megdrzési idétartamat, valamint az érintettek jogait. N . . ,
Személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérés illetve kérdés vagy panasz esetén a Biztositott: Kiilonos Biztositasi Feltételek
. elsédlegesen a személyes adatok védelméért felelés helyi képviselhéz fordulhat az Keresé’képtelenségi kockdzat
adatvedelem@cardif.hu cimre kiild6tt e-mail Gtjan vagy a Biztositok székhelyére, a 1033 Budapest, Kérhaz
utca 6-12. cimre kuildott levél atjan, . . . o e ) B -
. a BNP ParibasCardif Group adatvédelmi tisztvisel8jéhez (DPO) fordulhat e-mailben vagy levél Gtjan. Az e- A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilénds biztositési feltételek alapjan megkotott
mail az erre rendszeresitett group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com cimre kiildhetd, a csoportos  biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatérozott dij ellenében arra vallal
levelet pedig az alabbi cimre sziikséges megkildeni: kotelezettséget, hogy a 1.8-ban meghatérozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-ban
BNP Paribas CARDIF, meghatarozott szolgéltatast nyujtja
Jérome CAILLAUD, DPO 9 9 yae
8, rue du Port, 92728 Nanterre - France
A élyes adatok kiilonleges kategéridi Jelen kiiléns feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt. vonatkozé Altalanos
A csoportos bi: itasi szerz8déshez valé csatlakozaskor a Bi itok egészségiigyi adatokat is kérhetnek Biztositasi Feltételeivel egyutt érvényesek.
a Biztosil annak érdekében, hogy a felel6 biztosita djanak aja i, és ell ¢k, hogy
aleends uigyfél felel-eac asi é k. A Bi i ifej hozzéjarul ahhoz, hogy . B
a Biztositok a megnevezett célbol és a sziikséges mértékben kezeljék egészségiigyi adatait. 1. § A biztositasi esemény
A karbejelentés estén a Bi itok a Igaltatas elbi | gészségiigyi adatokat vagy biiniigyi 1.1. E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekévetkezett,
adatokat is kérhetnek a Biztositottaktél, vagy a kart bejel 8 iztosil kifej betegséghél vagy balesetbél ereds, 60 napot meghaladé folyamatos betegallomanya (tovabbiakban:
hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositék a csoportos bi: itasi j céljabol és a sziikséges keresképtelenség).
mértékben kezeljék ezen adataikat. ) L . N L o . _ R .
1.2, A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a kereséképtelenség 61. napja.
esgee e . rer e z 1.3. E kiilonés bi itasi feltételek szerint a kocka iselés tartama alatt, a kockazatviselés
Kiilonos biztositasi feltételek cesdetér oz kéomst ol il b bl © ¢ vac beteqséa Kbvetkeznbnye minbeiinek
‘ . P . épes nélkii aleset va etegség kovetkezményei mindsiilnel
Eletbiztositdsi kockdzat o P . 9y betegseg 4
biztositasi eseménynek.
A CARDIF Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztosito) a jelen kiillns biztositasi feltételek alapjan megkétott L L
X . e . . " . ) 2. § A Biztosito szolgaltatasa
csoportos  biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatérozott dij ellenében arra vallal o , N ., , T L ., . L )
N , B L B N B B 2.1. A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositdo a biztositasi esemény idépontjatol esedékes
kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatérozott biztositési esemény bekovetkezése esetén a 2. §-ban N Y . L . , .
B lemet P torlesztérészleteket (meghatarozasat Id. az 5.4 pontban) fizeti a Bank, mint kedvezményezett részére.
meghatarozott szolgaltatast nyujtja. L L ) . o ) ) e
22. A a torlesz leteket addig az idépontig fizeti, amelyik az alabb felsoroltak koziil a
e B o ) o R B leghamarabb bekévetkezik:
Jelen kiilénés feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosito Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt. vonatkozd Altaldnos e T Lo ) . . _ .
) o L L 2.2.1. fogyasztasi kolcso désbdl eredd hiteltartozas b (i) a keresdképtel g
Biztositasi Feltételeivel egytt érvényesek. L . . . L . .
megsziinéséig, vagy (ii) a kockazatviselés k idépontjaig, de legfeljebb 12
egymast kdvetd honapig,
1. § A biztositasi esemény ?y R Y p"g . ) ) . . ) o
. b b e . L e . s . 2.2.2. hitelkértya szerz6désbél eredé tartozas esetében(i) a keresél | g g vagy
E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés idGszakan belil barmely - ki .. . . .. L . . L. ..
. . . . (i) a kockazatviselés g vagy (iii) a k ptel g beko k napjan
nem zért - okbdl bekdvetkezett haldla.
fennall hiteltartozas - csok a bi: t altal a k 6képtelenség els6 60 napja alatt
L I fi d6 torlesztorészletekkel - vagy (iv) a bi aktualis hiteltar anal
2. § A biztosit6 szolgaltatasa
s . . . PR . . . éséig, (v) de legfelj 12 kdvetd hé
A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositd a jelen feltételekben, valamint a vonatkozé csoportos
23. Ha a biztositasi szolgéltatas megsziinését koveté 60 napon belll a Biztositott a korabbi biztositasi eseményt

biztositasi szerzé6désben meghatarozott feltételekkel megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a

Biztositottnak a biztositasi esemény idépontjaban fennalld hiteltartozasat.

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
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kivalté ok miatt Ujbol kereséképtelenné valik, akkor az ilyen kereséképtelenséget a Biztosité az el6z6 biztositési

esemény folytatasaként tekinti és a kereséképtelenség bekovetkezése utan azonnal szolgaltat.



3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

3. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dok k

A Biztosito teljesitési kdtelezettségének megallapitaséhoz - az Altaldnos Biztositasi Feltételekben foglaltakon

tul - a kdvetkezé dokumentumokat kéri:

3.1, az ,Orvosi igazolds a keres6képtelen alloméanyba vételrl” elnevezésii nyomtatvany hiteles

mésolatat,

3.1.2. a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy korhéz éltal kiéllitott olyan
igazolas vagy egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a kereséképtelen allapotban tartas
alapjaul szolgélé betegség(ek) vagy éllapot(ok) megnevezését vagy BNO kodjat,

3.1.3.

A 3.1.3. pont szerinti igazolast a Biztositottnak havonta kell megkildeni a Biztosito részére. Az adott honapra

az ,Orvosi igazolas a folyamatos kereséképtelenségrol” elnevezésii nyomtatvany masolatat.

vonatkozé igazolast abban a honapban, de legkésébb az azt koveté honap 5.-ig kell eljuttatni, amelyben a
Biztositott kereséképtelen volt.

Ha a Biztositott a 3.2 pont szerint a k ptelenséget nem i lja, a Bi ito
ljesit ' tnek tekinti. A Biztosito vi: ol k

j tnek, és a PSPPI g

a Bi: itott potolja az igazolast. A késedelem miatt felmeriilt kamatot,

yal teljesiti a

1A leats i

egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

4. § Kizarasok
la Bi itasi Felté fi
depresszioval és mas

ABi it6 kocka iselése - az Al

4.1.1.

til - nem terjed ki:

aszténiaval, mentélis  rendellenességekkel kapcsolatos
kereséképtelenségre,

4.1.2. nem balesetbél eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindréma) pszichiatriai vagy
pszicholégiai kezeléssel kapcsolatos kereséképtelenségre,

4.1.3.

4.14.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

detoxikaldval, alvasterapiaval kapcsolatos kereséképtelenségre,

P Yy

geriatriai vagy g | kapcsolatos k

rehabilitaciéval, utégondozassal kapcsolatos kereséképtelenségre,
ao’aor Jv'v” A r'J..
gyégytornaval, fizio- és
kapcsolatos keres6képtelenségre,

| kapcsolatos kereséképtelenségre,

fizikoterapiaval, masszazzsal, fiirdékaraval, fogyékuraval

4.1.8. orvosilag nem indokolt, a Bi: i

altal kezdemény t E koricokkal (néldaul

) kapcsolatos k

i, plasztikai b
4.1.9. a | o fiiggo I

y 99

gre  (kivéve a  balesetbél eredé
kereséképtelenséget), mint:

4.1.9.1.

4.1.9.2. gyermekapolasi tappénz,

4.1.9.3. GYES-en, GYED-en lévé Bi i I oképtel é

olyan kereséképtelenségre, amely alatt a

terhesség és sziilés miatti keres6képtelenség,

4.1.10.
4.1.11.
4.1.12. a keresdképtelenség idotartama alatt felvett hitelekre,
4.1.13. a 6dés fel da
Amennyiben Magyarorszag b

t jo 6 ységet folytat,

olyan okép &g

, amely nem a Bi itott miatt ko tbe,

g g P

utén bekd 6 ker

i a sor

vagy mas, ezzel egyenértékii

Bi; ezen kotel é alatt fennallé

ugy a Biztosit6 a j

keresokép éget nem tekinti bi: itasi é és ilyen cimen szolgaltatast sem teljesit.

5. § Fogalom meghatérozasok
Jelen feltételek szempontjabol balesetnek mindsiil az a Biztositott akaratatdl fiiggetlentil hirtelen fellépé olyan
kiilsé behatas, amely a kockézatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet koveté egy éven belil a
biztositott idéleges keres6képtelenségét idézi eld.
Jelen feltétel szempontjabdl kérhdznak minésil a magyar tisztiorvosi és szakmai feliigyelet altal elismert,
engedélyezett fekv6beteg ellatast nyjté intézmény, amely alland6 orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all.
Jelen feltétel szempontjabol kereséképtelen az, aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni, aki
fekvébeteg-gyogyintézeti ellatasban betegségének megallapitasa vagy gydgykezelése miatt részesil, illetve az
a személy, akit kozegészséguigyi okokbdl foglalkozasatol eltiltanak és mas beosztast nem kap, vagy akit
kozegészséguigyi okokbdl hatosagilag elkiilonitenek, tovabba aki jarvanytigyi-, illetéleg allategészségugyi zarlat
miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakérben) &atmenetileg sem
foglalkoztathato, és a kereséképtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy korhaz éltal igazoltan,
sajat jogon keres6képtelen allomanyban van.
Jelen feltétel szempontjabdl a havi térlesztérészlet a hitelszerzé6dés keretében a Biztositott altal felvett hitel
visszafizetésére iranyuld rendszeres — a Bank altal kimutatott — havi torlesztés, amely tartalmazza a téke, a
kamat, kamatjelleg(i jutalék és egyéb kezelési koltségek részleteit, valamint a biztositasi dij Biztositottra jutd,

atharitott havirészét.

2.1.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockdzat

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilonds biztositsi feltételek alapjan megkotott
csoportos  biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatérozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy a 1.§-ban meghatdrozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2.§-ban

meghatérozott szolgéltatast nyujtja.

s feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztositd Zrt. és a CARDIF Biztositd Zrt. vonatkozé Altalénos

Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

Jelen kil

1. § A biztositasi esemény
E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a Biztositd kockéazatviselésének tartama alatt
bekovetkezett 60 egymast koveté napot meghaladd allaskeresként  (munkanélkiiliként) torténd
nyilvantartasa.
A Dbiztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a Biztositott allaskeres6ként (munkanélkiiliként)

nyilvantartott allapotanak a 61. napja.

szerint kizarélag a a kockazatviselés tartama alatt - a
16zmény nélkiil - bekovetl

allaskeres6vé (munkanélkiilivé) valasa mindsiil biztositasi eseménynek.

E kiilonés bi

kocl

képest vétlen és onhibajan kivili

2. § A Biztosito szolgaltatasa

A Biztositdé a biztositési esemény bekovetkezésének idSpontjatdl esedékes torlesztérészleteket

(meghatarozését Id. a 6.2 pontban) fizeti meg a Bank, mint Kedvezményezett részére, ezen tulmenden a

Cetelem hitelkértyak esetén a Biztosité havi 15.000, Ft-ot is megfizet a Biztositott részére, a Biztositott &ltal
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2.2,

2.3.

24.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

megadott bankszamlara, abban az esetben, ha a Biztositottnak a munkanélkiiliként nyilvéntartott allapotanak

61. napjatol van esedékes torlesztérészlete, amely vonatkozasaban a Biztosité biztositasi szolgaltatast nyujt.

A Biztosit6 a 2.1. pont szerinti addig az id6 fizeti, lyik az alabb koziil

aleghamarabb bekovetkezik:
2.2.1.

fogyasztasi kolcsonszerzodésbol eredé hiteltartozas ében(i) a Bi i

allaskeresokénti (munkanélkiilikénti) nyilvantartasa megsziinésének idépontjaig, vagy (ii) a

kocka

jaig, (iii) de - egy biztositasi esemény kapcsan -
legfeljebb 6 egymast kdveté honapig,
2.2.2. hitelkartya erz6désbol

kanélkiilikénti) nyilva tasa

o /i) " .

a tt

ered6 tartozas

pontjaig, vagy (ii) a kockazatviselés
megsziinésének idépontjaig, vagy (iii) a nyilvantartott munkanélkiiliség els6 napjan fennallé
altal az allask 6ként nyil

hiteltartozas - csokkentve a bi tott allapot els6 60

napja alatt fi jarataig vagy (iv) a biztositott aktualis

éséig, (v) de - egy bi; ény kapcsan - legfelj 12

hiteltar
egymast koveté honapig.

tsége fogyasztasi kolcsonszerzédés esetében 6 havi, hitelkartya

éb 12 havi torl 6részl

kifizetése miatt sziint meg, akkor a Biztosité szolgaltatasi

g abban az nyilik Gjra meg, ha (1) az érintett Biztositott a megsziinést
kovetéen ismételten a 6.3 pont szerinti munkaviszonyt létesitett, majd azt kdvetéen ismételten
munkanélkiilivé valt és (2) a szolgaltatasi kotelezettség emlitett okbdl torténé megsziinése és az Gjboli

| fed idoszak eltelt.

munkanélkiilivé valas kozott 12 hénapos, dijfi:

A biztositas tartama alatt sszesen kifizetett 24 hénap szolgaltatast k 6en a Bi: it6 Igal
kotelezettsége megsziinik.
3. § Vérakozasi idoé
Allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas tére a Bi. it6 a koc lés kezdetétdl szamitand6 90
asi id6 alatt szlint meg, a

napos varakozasi idét hataroz meg. Ha a Bi itott i yaa

it6 az emiatt beko alla élkiilivé) valas esetében sem a varakozasi idé

alatt, sem annak lejartat ko nem nyujt bi

a § A Biztosito teljesité
A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasdhoz - az Altaldnos Biztositasi Feltételekben foglaltakon

sziikséges iratok

tdl - a kovetkezé dokumentumokat kéri, illetve kérheti:

4.1.1. a munkaltaté altal kitoltott ,lgazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitaséhoz” elnevezési
nyomtatvany masolatat,

4.1.2. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar - a biztositasi jogviszonyrdl és egészségbiztositasi
ellatasokrdl szol6 - igazolvanyanak masolatat,

4.1.3. a munkaltato altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony megsz(inésérél,

4.1.4. a munkaviszonyt megsziinteté irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kozés megegyezés)
masolatat,

4.1.5. a megsz(int munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés masolatat,

4.1.6. a munkatigyi kozpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a Biztositott az adott honapra
vonatkozéan mely idéponttdl, mely idépontig regisztralt allaskeres, valamint

4.1.7. az élldskeresési jaradék iranti kérelem, vagy - ha van - annak megéllapité esetleg elutasito

hatarozatanak masolatat, esetleg a megallapitott jaradék vagy segély havi Osszegérél szold
szelvény fénymasolatat.
A munkatgyi kézpont vagy kirendeltség igazolését (Id. 4.1.6 pont) a Biztositottnak havonta kell megkiildeni a
Biztosit6 részére. Az adott honapra vonatkozo igazolast abban a hénapban, de legkésébb az azt kéveté honap

5-ig kell eljuttatni, amelyben a Biztositott munkanélkiili volt.

Ha a Biztositott allaskeresékénti nyilvantartasat a 4.2 pont nem i lja a

és a a befej k tekinti. A Bi ité vi 6leges
ben, ha a Bi last. A késedel

ité nem fizet.

hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az t pétolja az i

miatt felmeriilt k egyéb koltséget a

5. § Kizarasok

A Bi it6 kocka iselése - az Altala . itasi Feltételekben foglaltak

tual - nem terjed ki:

5.1.1. a munkaeré-kolcsonzés céljabol létesitett munkaviszonyra,

5.1.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6zéen (i) nem allt a 6.3 pont szerinti
munkaviszonyban, vagy (i) a 6.3 pont szerinti munkaviszonyban allt ugyan, de a

i y (inésé gel6z6 6 hdnap soran a munkavégzése - a tappénz, illetve a
munkaltaté érdekkorében felmeriilt ok kivételével - sziinetelt,

5.1.3. a kavi y ére, ha (i) a kaltatoi jogok gyakorléja a Biztositott vagy a
Biztositott hozzatartozéja, vagy (ii) a Biztositott az adott munkaltaténal tobbségi

| vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a kaltaté
befolyasolé déntések h ara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési
befolyassal rendelkezik,

5.1.4. a y kozos gegy torténdé ére, kivéve ha az errdl szélé
megallapodasb kifej ten litésre keriil, hogy a munkaviszony kozos

torténdé az alabbi okok valamelyike miatt keriilt sor:
5.1.4.1. a munkaltatonal tortént atszervezés, alkalmazotti létszamcsokkentés,
514.2. a altaté jogutéd nélkiili é
5.1.4.3. amunkavallalé tartés kereséképtelensége.

5.1.5. a i k a Bi: t altal kezdemé t fel das miatti (inésére,

5.1.6. amunkaviszony prébaidé alatti megsziinésére,

5.1.7. a i k a 6 altal kezdemé li hatalyu fel dassal
torténé megsziintetésére, illetve ha a a 6 a Bi tasa miatt
felmondassal élt,

5.1.8. a kaltato altali fel lasra 6regségi-, ag miatti nyugdijazas esetén,

5.1.9. a Biztositott i yanak (inésére, ha azt a kaltaté a biztositas kezd.
elétt mar irasban kozolte vagy bejelentette,

5.1.10.  afel dé levél kézh lének napjat ko felvett hitelek

Az 5.1.2 pontban szereplé kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a Biztositott a

csatlakozasakor és az azt koveté 12 hénap soran foly é valasat

az allask

t, de az

megelézéen a 6.3 pont szerinti i y é valasat
GYES-en vagy GYED-en volt, majd az ellatasra valé jogosultsagi idotartam lejartat kovetéen a

Lileatd o i . <

a Yy




6.1.

6.2.

6.3.

6. § Fogalom meghatérozasok
Alldskeresé (munkanélkiili) az, aki a vonatkozé jogszabalyok alapjan (i) az alkalmi foglalkoztatasnak minésiilé

jogviszony kivételével munkajogviszonyban nem 4ll, (ii) egyéb keresé tevékenységet nem folytat, és (iii) akit a

munkatigyi kdzpont/kirendeltség éllaskereséként (munkanélkiiliként) nyilvantart.

Jelen feltétel szempontjabdl a havi térlesztérészlet a hitelszerzé6dés keretében a Biztositott altal felvett hitel
visszafizetésére iranyuld rendszeres — a Bank altal kimutatott — havi torlesztés, amely tartalmazza a téke, a
kamat, kamatjelleg(i jutalék és egyéb kezelési koltségek részleteit, valamint a biztositasi dij Biztositottra
juto,atharitott havi részét.

Munkaviszony:(i) a Munka Torvénykonyve (,Mt.”) hatélya ala tartozé munkaviszony, tovabba a magyar jog
hatalya ala tartozo (i) kozszolgalati jogviszony, (iii) kozalkalmazotti jogviszony, (iv)allami szolgalati jogviszony,
(v) kormanyzati szolgalati jogviszony, (vi)birésagi és igazsagugyi- illetSleg ligyészségi szolgalati viszony, (vii)
fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerz6déses alloméanyu tagjainak szolgalati viszonya.

2.1.

2.2

23.

2.4,

2.5.

3.1.

3.2,

3.3.

4.1.

5.1.

5.2.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Hitelkdrtya elvesztése, jogtalan eltulajdonitdsa, illetve elrabldsa esetén torténé
visszaélés kockdzatdra

(Cetelem hitelkartyak)

Jelen kockazatviselés kizardlag (i) a Bank altal kibocsatott hitelkdrtydkhoz kapcsolodik és (ii) a Magyar
Cetelem Bank Zrt. altal kibocsatott i i

artyakkal

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilonds biztositdsi feltételek alapjan megkotott
csoportos  biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatérozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatérozott biztositasi esemény bekévetkezése esetén a5.§-banfoglalt

biztositési szolgaltatast nyujtja.

Jelen kiilénos feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosit6 Zrt. és a CARDIF Biztosité Zrt. vonatkozo Altalanos
Biztositasi Feltételeivel egydtt érvényesek.

1. § A biztositasi esemény

Jelen feltételek szempontjabdl biztositdsi eseménynek mindsiil a Biztositott hitelkartydjanak elvesztését,

jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasat kovetéen a hitelkartyaval végrehajtott barmilyen olyan tranzakcio

(akkor is, ha az a PIN kod hasznalataval tortént), amely az alabbi feltételek mindegyikének egytittesen megfelel:

1.1 a hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitdsa vagy elrablasa, valamint az elveszett, jogtalanul

eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott tranzakcié a hitelkartyaval tortént

visszaélésre vonatkozo kockazatviselés fennallasa alatt tortént,

1.1.2. a tranzakcid a hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablésat kovetéen, de még
azon idépontot megel6zéen tortént, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy
az elrablast a Banknak barmilyen médon elsé izben bejelentette,

1.1.3.

1.1.4.

a tranzakciot nem a Biztositott hajtotta végre,
a hitelkdrtya elvesztése, jogtalan eltulajdonitésa vagy elrablasa és/vagy az elveszett, jogtalanul
eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott tranzakcié nem titkozik a 8. §-ban felsorolt

kizarasokba.

2. § A Biztositott kotelezettségei
A Biztositott koteles késedelem nélkiil bejelenteni kértyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve
elrablasat a Banknak, jogtalan eltulajdonitas vagy rablas esetén pedig a rendérségnek is.
A hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat illetve elrablasét a Biztositott kételes a fenti 4.1 pont szerinti
bejelentést kdvetéen a hitelkartya szerzédésben meghatarozott médon (3 napon beliil) irdsban is (ajanlott
levélben) megerésiteni a Bank részére, mellékelve a rendérségi feljelentés masolatat.
Ha a Biztositott a hitelkartya elvesztésérdl vagy jogtalan eltulajdonitasardl csak az egyenlegértesitén szereplé
jogosulatlan tranzakciok észlelése Utjan szerez tudomast, akkor az észlelést kovetéen késedelem nélkiil koteles
rendérségi feljelentést tenni és koteles a hitelkartya elvesztését vagy jogtalan eltulajdonitasat a Banknak is
bejelenteni, majd azilyen bejelentést kdvetden a fenti 2.2. pontban foglaltak szerint eljarni.
A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy kételes a Biztositonak késedelem nélkiil bejelenteni a
biztositasi esemény bekovetkezését a szolgaltatasi igénybejelenté elnevezésii formanyomtatvany kitoltésével,
valamint kételes a 6.§-ban foglalt, illetve a Biztosito altal kért sziikséges iratokat és informaciot atadni.
Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kotelessége bizonyitani, hogy a biztositasi esemény a bevallott mértékd.

3. § A Biztosito szolgaltatasa
A Biztosité megtériti a Bank — mint kedvezményezett - részére azon tranzakcio(k) 6sszegét, melye(ke)t a -
hitelkartyaval torténd visszaélés kockazatanak fennalldsa alatt - a Biztositott hitelkartydjanak elvesztését,
jogtalan eltulajdonitasat vagy elrablasét kévetéen, de még azon idépontot megel6zéen hajtottak végre a
hitelkértydval, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a Banknak barmilyen

modon elsé izben bejelentette volna.

A jelen biztositas alapjan a Biztosité az adott Bi i il é bi
legfeljebb 15.000 Ft erej
megtéritésére.

és évente legfeljebb 45.000 Ft erejéig vallal kotelezettséget a kar

Amennyiben a hitelkartya

vagy elrablasa utan a hitelkartyaval tobb

tr iot is

g j a5.3 pont pontjabél val i6 bi 4

esemény részének mindsiil.
a § A Biztosito teljesitése, a teljesitést dok 1
A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasdhoz - az altalanos feltételekben foglaltakon tul - a

sziikséges

kovetkez6 dokumentumokat kéri:
4.1.1.
4.1.2.

rendoérségi feljelentés masolata,
az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott tranzakcio(ka)t
tartalmazé egyenlegértesit6(k) masolata(i).

5. § A Biztosité mentesiilése
Az Altala Biztositasi Feltételekben foglaltakon til a Biztosité

il a

Irabla

alél, ha a Bi tta illetve

esetén nem tett rendorségi
feljelentést.

n e n: . N fen Lioral i PP o Al P

y a ta y

illetve

novelte az okozott kar mértékét, a Bi: olyan mértékben

csok i ilyen mértékii a Bi:

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
Ervényes: 2019.06.15-¢n illetve azt kveten csatlakozott Biztositottakra

6.1.

7.1.

7.2.

6. § Kizérasok

Nem fizet a Bi; it6 az alabbi k miatt t kdrok esetén:

6.1.1.

ha a

artyaval valoé még az el6tt tortént, miel6tt a kartyabirtokos a

hitelkartyat atvette volna,

h

6.1.2. ha a illetve a kozeli

hitelkartyat,
6.1.3. ha a kartyahasznalat soran a kartya az elfogaddhelyen fizikailag nem volt jelen (pl. a kartyat

tozéja csalas céljabol hasznalta a

birtoklé személy altal az internet vagy telefon utjan végrehajtott tranzakcio, stb.).

7. s A Bi it6 kocka ccaldcdnal

Az Altala ni. itasi Feltételekk £oalaltak

tul az alabbi kben is Gnik a

kockazatviselése:

7.1.1. ha a kdrtyahasznalat jogat a Bank - iizleti feltételeinek gfeleléen - megvonj

7.1.2 haa tt altal bejel t szolgaltatasi igény soran izony
igény akar ténybeliségé lségétilletéen alaptal

Az el t, j

bek

dik, hogy az

akar 6

abban az

t illetve artya ik a

amikor a

a hi artya

illetve elr

tényét a Banknak barmilyen médon elsé izben

Jog

bejelentette.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2,

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Mobiltelefon késziilék lopa: k kockdzatdra

(Cetelem hitelkartyak)

Jelen kocka
hitelkartyaval Jelk
biztositasi dij ra jutd, atharitott havi részét.

g abban az érvényes, ha a Bank altal kibocsatott Cetelem

6 ligyfél a karbejelentés idépontjat fi

1626 2 hénap egyikét a

A CARDIF Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a jelen kiilonos biztositési feltételek alapjan megkotott
csoportos  biztositasi szerzédés értelmében, az ugyanott meghatarozott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy a 2.§-ban meghatérozott biztositasi esemény bekovetkezése esetén a5.§-banfoglalt
biztositasi szolgaltatast nyuijtja.

Jelen kiilonos feltételekben foglaltak a CARDIF Eletbiztosité Zrt. és a CARDIF Biztositd Zrt. vonatkozé Altaldnos
Biztositasi Feltételeivel egyitt érvényesek.

1. s A Bi it6 kocka iselésének kore
ABi ité kockd iselése a 10.5. pontb hata biltelef

Kiilénés Bi: i F

késziilékre terjed ki a jelen

szerint, abban az esetben, ha a Bank altal
L " 1626 2

foglalt felté

kibocsatott Cetelem artyaval r a karb

" . .

hénap egyil a itasi dij ra juto, atharitott havi részét.

2. § A biztositasi esemény

Jelen feltételek szempontjébol biztositdsi eseménynek minésil a Biztositonak a Biztositott felé fennallo,

szolgadltatasi kotelezettségét kivaltd esemény. A jelen szerzédés értelmében ilyen biztositasi esemény a

mobiltelefon késziilék tekintetében a lopas.

3. § Vérakozasi idoé

Mobiltelefon késziilék lopas kockazatara a ité a kocka

dé 30 napos
varakozasi id6t hataroz meg. Ha a mobiltelefon késziiléket a varakozasi idé alatt lopjak el, a Biztosité

sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat ko nem nyujt bi:
4. § A Biztositott kotelezettségei

A Biztositott koteles késedelem nélkiil, de legfeljebb 2 napon beliilfeljelentést tennia rend6rségnélés 1 héten

belul bejelenteni a Biztositonak a mobiltelefon késziilék ellopasat.

A Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy kételes a Biztositonak késedelem nélkiil atadni és/vagy

rendelkezésre bocsatani a Biztosit altal kért sziikséges iratokat és informaciot.

Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kotelessége bizonyitani, hogy a biztositasi esemény a bevallott mérték.

5. § A Biztosito szolgaltatasa

Ha a Biztosité véleménye szerint a szolgaltatasi igény a jelen biztositasi feltételek értelmében térithets, a
Biztosité
5.1.1. a mobiltelefon késziilék karkori értékének megfelels, de legfeljebb 80.000 Ft &sszeget megtérit a
Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszédmra, amennyiben a Biztositott sajét nevére szolé
szamlaval igazolt médon Gj mobiltelefon késziiléket vésarolt, vagy
5.1.2. a mobiltelefon készulék karkori értéke 50%-anak megfelels, de legfeljebb 40.000 Ft Gsszeget
megtérit a Biztositott altal meghatérozott bankszémlaszémra, amennyiben a Biztositott nem
vasarol Uj mobiltelefon készuléket.
Ha az ellopott mobiltelefon készilék rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas &llapotban megkeril, ugy a
Biztositott kételes a tudomdsara jutastol szamitott 2 napon beliil errél a tényrél a Biztositot irdsban értesiteni,
és a biztositdsi 6sszegnek megfelelé Gsszeget a Biztositonak visszafizetni.
egy lopas

arig, és a teljes biztositasi idészak

évente o kar
80.000 Ft 6

alatt legfeljebb 6sszesen 500.000 Ft 6sszeghatarig.

A jelen alapjan a

megtéritésére vallal ko gfelj

6. s A Biztosité teljesitése, a teli
A Biztosit6 a Biztositott tulajdonaban allé mobiltelefon készilékellopasa miatt a5.5-ban foglaltak figyelembe

sziikséges d

vételével fizetendé Gsszeget a kozvetlendil a Biztositott részére, a Biztositott altal megadott bankszamlara fizeti
meg.

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az altalanos feltételekben foglaltakon tul - a
kovetkez6 dokumentumokat kéri:

6.2.1. rendérségi feljelentés masolata,

6.2.2. a Biztositott tulajdonaban allé6 mobiltelefon késziilékletiltasara vonatkozd, az ellopott mobiltelefon
késztilék IMEI szamat tartalmazo igazolas masolata,

6.2.3. a Biztositott tulajdonaban &ll6, ellopott mobiltelefon késziilékre vonatkozd, a Biztositott nevére
52616 szamla masolata,

6.2.4. a Biztositott tulajdonaban 4&ll6, ellopott mobiltelefon késziilék pétlasara megvésérolt )

mobiltelefon késziilékre vonatkozd, a Biztositott nevére sz6lé szamla masolata,



6.3.

7.1,

7.2

8.1.

8.2

8.3.

6.2.5. ha a biztositasi esemény kiilféldon torténik, az idegen nyelven kiéllitott dokumentumok hitelesitett
magyar forditasa.
Amennyiben a masolatok érvényességével, hitelességével kapcsolatban aggélyok meriilnek fel, a Biztositd

kérheti az eredeti dokumentumok bemutatasat is.

7. § A Biztosité mentesiilése
Az,’n 14 Ri: "~' Itétalakl r? 1altak tl'lla"' Ty ﬁla |‘- i katal I.:KJ"‘
alol, ha a Bi: i a biltelefon késziilék ellopasa esetén a lopas észlelését kovetd 2 napon beliil

nem tett rend6rségi feljelentést.

n o n: . N fen Lioral i P PR P

Y a a Y

a Biztosito

jog a ast olyan meértékben csokkenteni, amilyen mértékii a Biztositott
mulasztasa volt.

8. § Kizarasok
Nem fizet a Biztosito:

8.1.1. barmilyen 6rizetleniil hagyott helyiségbdl vagy az ahhoz tartozé bekeritett és zart helyrél
torténé lopas esetén, kivéve, ha bizonyithatéan személy vagy dolog elleni erészak
alkalmazasaval jutottak be az adott helyiségbe vagy az ahhoz tartozé bekeritett és zart
helyre,

8.1.2. nyilvanos helyen, vagy a lopas idé jaban masok altal 6 helyen érizetleniil
hagyott mobiltelefon késziilék ellopasa esetén, kivéve, ha a mobiltelefon késziiléket

ilyen zart tarolobol (fiokbol, 6l stb.) dolog elleni erészak alkalmazasaval
tulajdonitottak el,

8.1.3. lopas esetén, ha a mobiltelefon késziiléket 6rizetleniil hagyott gépjarmiibél lopjak el, kivéve,
ha a jarmii be volt zdrva, az Osszes biztonsagi berendezés be volt kapcsolva, és a
mobiltelefon késziiléket a bezart csomagtartéban vagy a jarmii utasterének barmelyik
csukott rekeszében (pl. kesztyiitartoban) helyezték el ugy, hogy a mobiltelefon késziiléket
kiviilrél, a jarmii jogellenes felnyitasa el6tt nem lehetett latni,

8.1.4. lopas esetén, ha a mobiltelefon késziiléket koziton parkolé gépjarmiibél lopjak el 22.00 és
8.00 6ra kozott,

8.1.5. a mobiltelefon késziilék rejtélyes (| gyarazh {f Itii esetén, vagy olyan
kovetelés esetén, amely felel6 bizonyitékkal nincs alata va

8.1.6. ha a mobiltelefon késziilék megérzésre barmilyen szallitmanyozo, fi 6 részére atada
keriilt, vagy harmadik személy feliigyeletére volt bizva, ezen idészak alatt,

8.1.7. ha a mobiltelefon késziilék teki ében mas bi; as is fennall.

Nem fizet a Biztosito,ha a lopast a Biztositott szandékosan, vagy stlyosan gondatlanul okozta. A

Biztosité a Biztositott altal isitand6  kellé dossa ésének tekinti a sulyos
Jatlansagbdl, szandékos vagy jogell cselekménybél ad6doé kart, és ezekben az esetekben nem

tériti meg az okozott kart.

Nem fizet a bi; it6 az alabbi ények soran k 6 kér esetén:

8.3.1. habori, megszallas, idegen hatal, ! 2 cselek (akar hadii: I, akar
anélkiil kdvetkezik be), polgarhaboru, lazadas, forradal felkelé i | lomatvé
vagy egyéb hatal las, all. itas, elkobzas, lefoglalas, illetve a kormany vagy egyéb
h altali ité

8.3.2. ionizalé sugarzas; vagy nuklearis energiahordozé elégetésébél sza 6, vagy barmily
robbana élyes, nukledris szerelvénynek vagy ilyen szerelvény nuklearis alkatrészének
radioaktiv, érgez6, robbana ély vagy egyéb veszélyes jellemz6jébél fakado
radioaktiv szennyezédés;

8.3.3. terrorizmus, tekintet nélkiil barmilyen azzal egyidejiileg vagy barmilyen sorrendben fellépé

egyéb okra vagy ényre, amely h ajarul a kdrhoz. A jelen kizéaras alkalmazasaban a
terrorizmus barmilyen barmely személy vagy személyek barmely csoportja dltal végzett
vagy fenyeg

tekintet nélkiil arra, hogy ezek a személyek egyediil vagy barmilyen politikai, vallasi,

bérmely cselekményt beleértve de nem

g erét, jelent,

ideolégiai vagy hasonl6 célok irant elkotelezett szervezet vagy kormany nevében vagy azzal

kapcsolatban lépnek fel, beleértve azt a

is, hogy Lk barmilyen

kormanyt vagy anyi vagy annak egy részét.

Hatélyos: 2019.06.15-t6|
Ervényes: 2019.06.15-¢n illetve azt kveten csatlakozott Biztositottakra

9.1.

9.2,

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

104.

10.5.

10.6.

it6 kockazatviselésének {iné

9. § ABi.

Jelen kiegészité kockazatviselés megsziinik minden olyan esetben, amikor a CARDIF Biztosito Zrt.

kockazatviselése az Altalénos Biztositasi Feltételek 7.1.1-7.1.7 pontjaiban, tovébba 7.2.1 pontjaban feltiintetett
okok barmelyikének bekovetkezése miatt megsz(inik.

Az Altaldnos Biztositasi Feltételekben foglaltakon tul megszinik a Biztositd kockézatviselése, ha a Biztositott
altal bejelentett szolgaltatasi igény elbiralasa soran bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar
osszegszerlségét illetéen alaptalan.

Az ellopott mobiltelefon késziilék vonatkozasdban megsziinik a Biztositdo kockéazatviselése abban az
idépontban, amikor a Biztositott az érintett mobiltelefon késziilék ellopésat elsé izben bejelentette, kivéve ha a
fenti 5.2pont szerint a Biztositott a mobiltelefon késziiléket visszavette.

10. § Fogalom meghatarozasok
Jelen feltételek szempontjabol lopds a Biztositott tulajdonaban &llé mobiltelefon készulék harmadik személy
altali jogtalan eltulajdonitasa, a jelen pont szerinti feltételekkel. A lopas abban az esetben minésul biztositasi
eseménynek, ha a mobiltelefon késziiléket dolog elleni erészakkal (a megérzésre szolgald zar vagy készilék
nem rendeltetésszerti felnyitasa utjan) (betorés, zartorés, gépjarmi feltorése), rablas vagy zsebtolvajlas utjan
tulajdonitjak el.
Jelen feltételek szempontjabdl rablds, ha valamely személy vagy személyek a Biztositott tulajdondban &llo
mobiltelefon késziiléket jogtalan eltulajdonitas végett ugy vesznek el a Biztositottdl, vagy a Biztositott tudtaval
és hozzéjérulasaval jogszerlen hasznélo, Biztositottal kozos haztartdsban élé hozzatartozotol, hogy evégbdl
ellene erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaznak, illetéleg 6ntudatlan
vagy védekezésre képtelen éllapotba helyeznek. Rablasnak minésiil az is, ha a tetten ért elkdveto a biztositott
vagyontargy megtartasa végett erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz.
Jelen feltételek szempontjabdl zsebtolvajlds, ha a Biztositott tulajdondban all6 mobiltelefon késziléket
harmadik személy jogtalan eltulajdonitas céljabol a Biztositott altal az elkdvetéskor viselt, vagy a kezében
tartott ruhazatéan lévé zsebbdl, illetve a Biztositott ltal kézben tartott taskabdl veszi el.
Jelen feltételek szempontjabdl a Biztositott tulajdonaban allé mobiltelefon késziilék kdrkori értékea vasarlastol
szamitott egy éven beliil a szdmlaval igazolt vésarlasi érték 100%-a, a vasarlastél szamitott masodik évben a
szamlaval igazolt vasarlasi érték 60%-a. A Biztositd jogosult, de nem koteles referencia arat hasznélni a
mobiltelefon késziilékek vasarlaskori értékének megallapitasa érdekében, amennyiben a Biztositott a
késziiléket kapcsolt szolgaltatassal egyutt vasarolta meg és a Biztositd megallapitja, hogy a vésarlaskori szamla
nem tiikr6zi objektiv modon a mobiltelefon készulék vasarlaskori értékét. Ebben az esetben a Biztosito, az altala
alkalmazott referencia arlistaban feltiintetett, termék kategérianként megallapitott referencia értéket veheti
alapul a tényleges vasarlaskori érték megallapitasa céljabol. A Biztositdé a mobiltelefon készilék karkori
értékének megallapitasa soran kizarolag a Biztositott javara térhet el a Biztositott altal igazolt értéktél.

Jelen feltételek pontjabél mobiltelefon késziiléka bi y idépontjat legfeljebb 2 évvel
1626 id6pontb. a Bi itott nevére sz6l6 szamla alapjan megvasarolt mobiltelefon-
halézatokhoz vagy mas ék nélkiili halo kk valé tavbeszélé. A biltelefon késziilékhez

kapott vagy vasarolt egyéb tartozékok és kiegészitok nem képezik targyat a bi:
Nem képezik a mobiltelefon késziilék részét az autos kiegészitok, fix installacios eszkozok, szoftverek és
letoltott tartalmak sem.

Jelen feltételek szempontjabol érizetlen a mobiltelefon késziilék, ha a Biztositott nincsen abban a helyzetben,
hogy megakadalyozza a biztositott termék ellopésat. Ide tartozik kiilonosen az az eset, ha a Biztositott elalszik,

illetve alszik.



KIVONAT - Cetelem NetBank Hirdetmény
a NetBank felhasznalasi feltételekrdl

A Cetelem NetBank Hirdetmény teljes szévege a
https://www.cetelem.hu/sites/default/files/documents/netbank_hirdetmeny.pdf
oldalon érheté el.

I. Meghatarozasok

Mobil Alairas

A Bank biztonsagnovel6é szolgaltatésa, amely a NetBank szolgéltatds hasznalatahoz
kapcsoléddan veheté igénybe. A Bank az Ugyfél 4ltal megadott mobiltelefonszamra SMS-ben
egy véletlenszerd szamsort kiild, amelyet az Ugyfélnek az adott szolgaltatas igénybevételéhez
meg kell adnia. A szamsor hossza 6 szamjegy. Az SMS-ben kiildott szamsor kizérélag az
lzenetben megjeldlt idépontig, de legfeljebb a kézbesitéstél szamitott 5 percig hasznalhato fel.

NetBank szolgaltatas

A Bank honlapjan elérheté elektronikus szolgéltatds, amely az Ugyfél részére az Interneten
keresztil kezdeményezett megbizasok végrehajtasara és banki informaciok lekérdezésére
szolgal. A Bank jogosult a NetBank egyes mentipontjaihoz valé hozzaférést kockazati, biztonsagi
szempontbdl korldtozni. A Bank jogosult a NetBank szolgaltatas keretében reklamuzeneteket,
kereskedelmi  kommunikaciét kozzétenni a mindenkori  jogszabalyi rendelkezések
figyelembevételével.

Regisztracio
A Bank honlapjan keresztiil, az Ugyfél altal kezdeményezett nyilvantartasba vételi folyamat,
melynek célja a jelen Hirdetménybe foglalt NetBank szolgéltatasok igénybevétele.

SMS szolgaltatas

A kartyabirtokos Ugyfél altal megadott mobiltelefonszamra kiildétt SMS, amelyben a Bank
hirdetményében rdgzitettek szerint tajékoztatia az Ugyfelet a hitelszamlajahoz, illetve a
hitelkartyajahoz kapcsol6do banki miveletekrél, kereskedelmi és tajékoztatd célu tizenetet ad at,
valamint adatokat szolgéltat az Ugyfél részére. Az Ugyfél jogosult a Bank altal megadott
telefonszamra kildott SMS Uzenetben, a Bank altal kozzétett kilon hirdetményben
meghatérozott tranzakciok kezdeményezésére hitelszamldja terhére. A Bank altal kildott
valamennyi lizenet kizarélag tajékoztato jelleg.

Ugyfélazonosité

Az Ugyfélnek a Bank sajat nyilvantartdsdban képzett egyedi lgyfélazonositd széma. Az
tigyfélazonosité 8 szdmjegybdl dll6 karaktersorozat. Az tigyfélazonositét a Bank hatdrozza meg és
azt a Bank az Ugyfélnek sz616 lizenetein, igy a szamlakivonaton is szerepelteti.

Uzenet

Automatikusan, vagy interaktiv modon SMS, vagy e-mail forméjaban az Ugyfél altal megjeldlt
mobiltelefonszamra, vagy e-mail cimre megkdild6tt, vagy a Bank honlapjan (www.cetelem.hu)
megjelend banki informaciok.

Elektronikus szamlakivonat
Eredeti szamlakivonat PDF formatumban letolthet6 elektronikus formaja.

1l. A szolgaltatas igénylése (Regisztracio)

2.1. A NetBank szolgéltatas igénybevételét az Ugyfél a www.cetelem.hu honlapon keresztiil
torténd regisztrdciéval kezdeményezheti.

2.2. Az Ugyfél a szolgaltatast kizardlag abban az esetben igényelheti, amennyiben
- Ugyfélazonositojat, hitelkdrtyaszamat, vagy barmely az igénylés id6épontjaban
hatélyos hitel-, vagy kolcséniigyletének azonositészamat és
- a Bank nyilvantartasaban szerepl6é mobiltelefonszamat
a Bank honlapjan keresztiil a Bank rendelkezésére bocséjtja.

A regisztracioval az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben hitelkartydjahoz kapcsolédé
torlesztési modja atutalds vagy csoportos beszedés, Ugy a regisztracié utdn jogosulttd vélik a
Cetelem Hitelkartya Hirdetményben megfogalmazott Elektronikus csomag kedvezményre, és a
szamlaértesitét a jovében elektronikus tton fogja megkapni. Amennyiben szamlakildési maédjat
postaira kivanja visszaéllitani, Ggy ezt megteheti a NetBankban.

2.3. Sikeres regisztracié esetén a Bank a Mobil Aldirashoz szitkséges szamsort kiild az Ugyfél
NetBank rendszerben tarolt mobiltelefonszamara SMS-ben (Automatikus tizenetkiildés).

2.4. Sikeres regisztracié érdekében az Ugyfél jelsz6t kételes megadni. A jelsz6 nem titkos,
gondatlan kezelésébél, annak mas személy tudomasara hozasabol eredd kar az Ugyfél
felel6ssége, a Bank ezen esetekben kizarja felel6sségét.

2.5. Az elveszett, illetéktelen személyekhez keriilt jelsz6 miatt a NetBank hozzaférés zarolasa a
Bank telefonos tigyfélszolgélatan keresztiil lehetséges, Uj jelsz6 igénylése az Ugyfél azonositasat
kévetden a NetBankon keresztill is lehetséges. Az Ugyfél haladéktalanul kételes a Banknak
bejelenteni telefonon (06 1 458 60 70) vagy személyesen (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.), ha az
azonositasara vonatkozo adatokat elvesztette, vagy egyébként tart attol, hogy azok jogosulatlan
harmadik személy tudomasara jutottak.

2.6. Sikeres regisztraciot kovetéen a szolgéltatas igénybevétele az tigyfélazonosité és a jelszo
egylttes megadasaval lehetséges. A belépést a Bank jogosult letiltani 5 egymast kovetd, 24 éran
beliili sikertelen probalkozas utan (zarolas). A feloldast a Bank telefonos tigyfélszolgalatan
keresztil, a fenti elérhetéségen lehet kezdeményezni.

11l. A szolgaltatas lemondasa

3.1. Az Ugyfél egyoldali nyilatkozatdval a szolgéltatés igénybevételére vonatkozé jogat
indokolas nélkil azonnali hatdllyal megsziintetheti. Megsz(inik a szolgéltatas igénybevételére
vonatkoz6 jog akkor is, ha az Ugyfél valamennyi, a Bankkal kététt pénziigyi szolgaltatasra
irdnyul6 szerzédése megsz(inik és a megsziinéstdl szamitott egy év eltelik.

3.2. A Bank a szolgéltatas igénybevételére vonatkozo jogot egyoldaltan felfliggesztheti vagy
megvonhatja visszaélés alapos gyanuja esetén, vagy ha az Ugyfél a szolgéltatas igénybevételére
vonatkozd, jelen Hirdetményben foglalt szabalyokat, vagy a Bankkal fenndllé barmely
szerz8dését ismétlédéen vagy sdlyosan megszegi, tovabba ha a Bank az Ugyfél kértdl vald
megdvasa érdekében, illetve a Bank altal indokoltnak tartott biztonsagi okbdl ezt indokoltnak
tartja.

IV. NetBank szolgaltatasok tipusai

4.1. Személyes adatok kezelése és mddositasa

Az Ugyfél jogosult a Bank &ltal kezelt személyes adataiba betekinteni, azok modositasat
kezdeményezni.

A személyes adatok modositasahoz sziikség lehet Mobil Aldirasra, illetve az érintett adatot
igazolé okmanyok megkdildése is sziikséges lehet a Bank altal meghatarozott médon:

PPTN

személyes adat od sziikséges

név személyi azonosité okmany képének csatolasa

személyi okmany tipusa személyi azonosité okmény képének csatolasa

személyi okmany szdma személyi azonosité okmény képének csatolasa

dllando lakcim lakcimkartya képének csatoldsa

értesitési cim Mobil Alairas
mobiltelefonszam sajat névre sz6l6 mobiltelefon szamla vagy szerz6dés képének
csatoldsa
vezetékes telefonszédm Mobil Alairas
e-mail cim az Uj e-mail cimre kapott tizenetben 1évé megerésitd linkre
kattintas

4.2. Lakossagi, fogyasztasi kolcsonre, hitelkartydra vonatkozé informaciok megtekintése

Az Ugyfél jogosult a Bank 4ltal korabban folyésitott forint alapu lakossagi, fogyasztasi kélcsdnre,
hitelkartyara, hitelkartydhoz kapcsolédé hitelkeretre vonatkozé, a Bank altal kezelt adatait
megtekinteni NetBank szolgéltatas igénybevételével, sikeres regisztraciét kovetden.

A lakossagi, fogyasztasi kolcsonre, hitelkartyara, hitelkartyahoz kapcsolédé hitelkeretre
vonatkozo, a Bank éltal kezelt adatok megtekintéséhez sziikség lehet Mobil Aldirasra is. Ezt a
Bank a NetBankban jelzi az Ugyfél szamara.

Az Ugyfél a jelen pontban rdgzitett feltételek szerint jogosult a hitelkartydhoz kapcsolédé
egyenleg, kartyaval és a szamlaval kapcsolatos informécidk illetve az elektronikus szamlakivonat
megismerésére.

4.3. Adatok lekérdezése hitelkartydhoz kapcsolédo hitelkeret terhére végrehajtott fizetési
muveletekrél

Az Ugyfél jogosult a honlapon keresztiil a hitelkartydhoz kapcsolédé hitelkeret terhére
végrehajtott fizetési mdveletek idépontjara, helyére, tipusara, Gsszegére, devizanemére, a
sikertelen fizetési mivelet sikertelenségének okdra vonatkozd adatok lekérdezésére a NetBank
szolgéltatds igénybevételével, sikeres regisztraciot kovetéen.

A NetBank szolgaltatas keretében legfeljebb a lekérdezést megeléz6 12 hoénapon belil
végrehajtott fizetési miiveletek lekérdezése lehetséges.

A NetBank szolgéltatads keretében lekérdezett adatok és az egyenlegértesité kozotti eltérés
esetén - ellenkez6 bizonyitasig - az egyenlegértesitén szerepl6 adatok az irdnyadoéak.

4.4. Hitelkartya aktivalas
Hitelkartya aktivalast a NetBank szolgaltatas igénybevételével az Ugyfél kezdeményezhet a Bank
altal kibocsatott hitelkartydk esetében, sikeres regisztraciot kévetéen, az alabbi adatok
megadasaval:

- érvényes hitelkartya szama,

- hitelkartya érvényességének lejarata.
A hitelkartya aktivaldshoz az Ugyfél &ltal végrehajtott Mobil Aldiras sziikséges. Az aktivalas
eredményérdl a Bank a honlapon ad azonnali visszajelzést az Ugyfél részére. Sikertelen aktivalas
esetén a folyamat megismételheté.
A NetBank rendszeren kizarélag megujult hitelkartya aktivaldsa engedélyezett.

4.5. Hitelkértydhoz kapcsol6dé elektronikus szamlakivonat igénylése

A NetBank szolgaltatas igénybe vételével az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank havonta egy
alkalommal elektronikus Uton dijmentesen adja at vagy bocsajtja rendelkezésére a havi
szamlakivonatot, oly médon, hogy az Ugyfél az abban szereplé adatokat az adatok céljanak
megfelel6 ideig tartdsan tarolhassa, és a tarolt adatokat valtozatlan formaban és tartalommal
megjelenithesse.

A hitelkartydhoz kapcsolédd elektronikus szamlakivonatot az Ugyfél sikeres regisztraciot
kovetben érheti el.

A hitelkartydhoz kapcsoldédo elektronikus szamlakivonat elkésziltérél a Bank a fizetési
kotelezettség esedékessége el6tt legaldbb 7 munkanappal automatikus e-mail vagy SMS
lizenetet kiild.

Az elektronikus szamlakivonat az értesitést kovetéen a NetBank szolgéltatds segitségével
tekintheté meg.

4.6. Postai szamlakivonat igénylése
A NetBank szolgaltatas keretében az Ugyfél kérheti a hitelkartydja szamlakivonatéanak postai
kézbesitését.
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