2! BNP PARIBAS

Ao CARDIF

Cetelem Balesetbiztositas
biztositasi feltételek

Jelen feltételek - ellenkezd szerzédéses kikdtések hianyaban - a CARDIF Biztositd Zrt.
(a tovabbiakban: Biztositd) és a Magyar Cetelem Bank Zrt. k6z6tt 1étrejott 6/B/2014
Cetelem szamu csoportos balesetbiztositasi szerzédésre (a tovabbiakban: csoportos
biztositasi szerz6dés) érvényesek.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet az Altalanos Biztositasi Feltételek 1.3., 3.2, 3.3.3.,4.7.,4.8.,
7.2.6.,8.1.,9.3.1,,10.6.,15.2,,15.5.,15.6., 15.7., pontjaira, 16. §-ara, 17. §-ara és 19.2. pontjara.

1.1

2.1.
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1. § Meghatarozasok
Baleset: a Biztositott akaratan kivdili okbdl eredd, hirtelen fellépd olyan kiilsé behatas,
amely a Biztositott halalat, 50%-ot meghaladé mértéki rokkantsagat vagy 3 napot
meghalado kérhazi kezelését idézi eld.
Jelen szerz6dés szempontjabdl nem minésil balesetnek:

1.1.1.  ongyilkossag vagy dngyilkossagi kisérlet (fliggetlenlil attol, hogy azt a Biztositott
tudatzavaraban kovette-e el vagy sem), valamint annak kévetkezményei,

1.1.2.  betegségek vagy azok kdvetkezményei, beleértve a sebészeti beavatkozasokat
is, vagy az ezen beavatkozasok kozvetlen vagy kozvetett kovetkezményei,

1.1.3.  ,érrendszeri baleset” vagy kiils6 trauma nélkil bekdvetkezett belsd vérzés.

Bank: a Magyar Cetelem Bank Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57.

Cégjegyzékszam: 01-10-043269, nyilvantarté birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga,

PSZAF engedély szama: 260/1997. (1997. majus 22.) feligyeleti hatésag: Magyar

Nemzeti Bank), amely a Biztositéval 6/B/2014 Cetelem szamu csoportos balesetbiztositasi

szerz6dést (a tovabbiakban: csoportos biztositasi szerzédés) szerzédéként megkéti és

az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat megteszi (Id. még a 4.1. pontot).

Biztositott: az a természetes személy akire vonatkozéan a Biztosité a kockazatot viseli.

1.3.1. Alap biztositasi csomag esetén Biztositott (csaladi biztositasi csomag

esetében Fobiztositott) kizarélag olyan természetes személy lehet, aki az

alabbi feltételek mindegyikének megfelel:

* aBankkal (i) személyi kolcson- vagy (i) ingatlanfelUjitasi kdlcsonszerzodéses
jogviszonyban (a tovabbiakban egyiittesen: kdlcsonszerzédés) all,

+ a kolcsonszerzédéséhez igénybe veszi az 5/E/2014 Cetelem és
5/B/2014 Cetelem szamu csoportos bankbiztositasi szerzédések
alapjan nyujtott hitelfedezeti biztositast,

* a6/B/2014 Cetelem szamu csoportos balesetbiztositasi szerz6déshez
torténé csatlakozasa idépontjaban (1) életkora 18 és 65 év kozott van
és (2) nem 6regségi nyugdijas vagy nem részesiil rokkantsagi ellatasban.

Csaladi biztositasi csomag esetében - a 3.6.2. pontban szerepl6 korlatozasok

figyelembe vétele mellett - Biztositottnak mindsiil még az a természetes

személy, aki az alabbi feltételek mindegyikének megfelel:

* a Fobiztositott hazastarsa vagy bejegyzett élettarsa, amennyiben
életkora a Fobiztositott csatlakozasakor 18 és 65 év kozott van,

¢ a Fobiztositottal kozos haztartasban él6, 6 honapnal idésebb, de 18
éven aluli gyermek, aki a Foébiztositottal életvitelszerlien egy
életk6zosséget alkot (a biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontjaban a Fobiztositott lakcimére van hatosagilag bejelentve).

Biztosité: a CARDIF Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot

viseli és a jelen feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

Koérhaz: a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett

fekvébeteg ellatast nyujté intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all.

2. §Acsoportos biztositasi szerzédés létrejotte
A csoportos biztositasi szerzédés a Bank, mint szerz6d6 és a Biztositd kozott irasban
jott létre.

3. § ABiztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerz6déshez

A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlileg tébb Biztositottra vonatkozik, melyhez a
Bank kdlcsonszerzédést kotd, vagy mar meglévé kdlcsdnszerzédéssel rendelkezd
ligyfele az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével biztositottként csatlakozhat.
A Bank a biztositottak csatlakoztatasaval kapcsolatban a Biztosito fiiggo
biztositaskozvetitéjeként jar el. Az ezzel kapcsolatos részletes tajékoztatast Id.
a jelen feltételek végén, az ,, Adatvédelmi tajékoztat6” részt kovetden.

A Bank lgyfele az alabbiakban felsorolt modok valamelyike utjan csatlakozhat a jelen
csoportos biztositasi szerz6déshez:

3.3.1. irasbeli csatlakozési nyilatkozattal:

3.3.1.1. akélcsbnszerzédés alairasaval egyidejiileg alairt— a kdlcsonszerzédés
részét képez6 - csatlakozasi nyilatkozattal,
3.3.1.2. a kélcsénszerz6dés alairasat kovetéen a Banknal tett és alairt,

illetéleg tanuk el6tt alairt és a Bank részére eljuttatott utélagos
irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal
szobeli csatlakozasi nyilatkozattal:
3.3.2.1. a kolcsbnszerz6dés alairasat megel6z6en vagy azt kdvetden a
Bank altal kezdeményezett, rogzitett telefonbeszélgetés soran
tett szébeli csatlakozasi nyilatkozattal.
Akolcsonszerzédés alairasat kovetden a 3.3.1.2 pont szerinti, a Bank ligyfele
altal kezdeményezett utdlagos irasbeli csatlakozasara csak abban az esetben
van lehetéség, ha az alairt utolagos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat a Bankhoz
a kolcsonszerzodés alairasatol szamitott 90 napon beliil beérkezik. Az ezen
hataridé6 lejartat kovetéen tett és/vagy beérkezett csatlakozasi nyilatkozat
hatalytalan és annak alapjan az adott ligyfélre (csaladi biztositasi csomag
esetében az adott ligyfélre és az 1.3.2. pont szerinti egyéb személyekre)
a csoportos biztositasi szerzédés hatalya nem terjed ki.
A Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott) a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele mellett):
3.4.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit €s hozzajarul ahhoz, hogy
a Biztosit6 kockazatviselése ra kiterjedjen,
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a csoportos biztositasi szerzédéshez biztositottként csatlakozik,

vallalja a biztositasi dij megfizetését, egyben felhatalmazast ad a Banknak arra,
hogy a biztositasi dijat a havi torlesztérészletekkel egyiitt téle beszedje és a
beszedett dijat a Biztositd részére atutalja.

A3.3.1.2. és 3.3.2.1. pontok szerint tortént csatlakozas (szébeli csatlakozasi nyilatkozat,
vagy nem a Bank fiokjaban személyesen alairt irasbeli csatlakozasi nyilatkozat utjan
tortént csatlakozas) esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kild a Biztositott (csaladi
biztositasi csomag esetén a Fébiztositott) részére arrél, hogy az altala tett csatlakozasi
nyilatkozat alapjan a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra (csaladi biztositasi
csomag esetében a csatlakozasi nyilatkozatot tevé Uigyfélre mint Fébiztositottra és az
1.3.2 pont szerinti egyéb személyekre) kiterjed, tovabba a biztositasra és a kockazatviselés
fébb feltételeire vonatkozéan (a tovabbiakban: irasbeli visszaigazolas). A Biztosito a
visszaigazolashoz mellékeli a vonatkozo biztositasi feltételeket is, ha korabban nem
kildte el vagy adta at. A Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott)
a visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a balesetbiztositast azonnali
hatalyd felmondassal (Id. a 9.1 pontban) felmondhatja.

Csaladi biztositasi csomag esetén alkalmazando tovabbi rendelkezések:

3.6.1. Amennyiben a Fébiztositott a csatlakozasakor a csaladi biztositasi csomagot
valasztja, akkor a Fébiztositott altal tett csatlakozasi nyilatkozat alapjan a Biztositd
kockazatviselése - a 3.6.2 pontban szerepld korlatozasok figyelembe vétele
mellett - kiterjed az 1.3.2. pontban irt el6irasoknak megfeleld személy(ek)re is.

3.6.2. Csaladi biztositasi csomag esetén a Biztositottak szama nem haladhatja meg

a 4 fot. Kozllik legfeljebb 2 f6 (a Fébiztositott és a Fobiztositott hazastarsa
vagy bejegyzett élettarsa) lehet 18 éven felilli és legfeljebb 2 személy lehet 18
éven aluli, a Fébiztositottal kozds haztartasban €16 gyermek. Abban az esetben,
ha a Fébiztositottnak nincs hazastarsa vagy bejegyzett élettarsa, akkor a
csaladi biztositasi csomag alapjan a Fébiztositotton kiviil legfeljebb 3, a
Fébiztositottal kozos haztartasban él6 18 éven aluli gyermek lehet Biztositott.

§ A csoportos biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei
ABank kételes (1) a csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos megfeleld jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztosito altal hozza intézett jognyilatkozatokrol és
a csoportos biztositasi szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol tajékoztatni azokat
a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat és/vagy valtozas hatast gyakorol.

A Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott) a csatlakozasi
nyilatkozatban tett vallalasa alapjan kételes a biztositasi dij megfizetésére (Id. még a 10.§-t).
A Bank és a Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott) kételes
kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositd altal feltett, a biztositas
szempontjabdl szlikséges kérdéseket a valésagnak megfelelden és teljes korlien
megvalaszolni. A kozlési kotelezettség abban all, hogy a kételezett kdteles a biztositas
elvéllaldsa szempontjabdl minden olyan lényeges koriilményt, adatot a Biztositéval
irasban kozdni, amelyeket ismert vagy ismemie kellett. A Biztosité irasban kozolt kérdéseire
adott, a valésagnak megfelel® valaszokkal a fél kdzlési kotelezettségének eleget tesz.
Akérdések megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megsértését.
ABiztosit6 a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasahoz a kézolt adatokat ellendrizheti,
sajat orvosa altal vizsgalatot kezdeményezhet.
A Biztosit6 kételes a tudomasara jutott adatokat megdrizni és a biztositasi torvényben
foglaltak szerint titokként kezelni.
A csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit kizardlag a Bank és a Biztositd modosithatjak
az altaluk alairt moédosito szerzédés utjan.
A Biztositottat (csaladi biztositasi csomag esetén a Fobiztositottat) kizarélag
4.7.1. abalesetbiztositas rendes felmondasanak joga (Id. a 9.2. pontban), valamint
4.7.2. (szobeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan, vagy - nem a Bank fidkjaban személyesen
alairt - utdlagos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat utjan tortént csatlakozas
esetén) az azonnali hataly felmondas joga (Id. a 9.1. pontban) illeti meg.
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe torténé
belépésnek, (2) a csoportos biztositasi szerzodés modositasanak és/vagy (3) a rajuk
vonatkozd biztositasi jogviszonyra vonatkozo szerz6dési feltételek modositasanak a joga.

5. § Abiztositas tartama, a biztositasi idészak
megsziinésének idépontjaig tart, mely tartam biztositasi idészakokra oszlik.
A biztositasi id6szak a naptari hdnaphoz igazodik.

6. § A kockazatviselés kezdete
A Biztosité a kockazatot a Biztositott csatlakozasanak maodjatol fliggéen az alabbi
idépontok valamelyikétdl viseli:
6.1.1. a kélcsonszerzédés aldirasat megel6z6en — irdsban vagy széban - vagy a
kélcsonszerzédés aldirasakor irdsban torténé csatlakozas esetén a
kélcsonszerz&dés alairasat kdveté naptari nap 0 6ratdl, feltéve, hogy a kdlcson
Osszege folydsitasra keril,
a kblcsénszerz6dés aldirasat kdvetden tortént csatlakozas esetén:
6.1.2.1. akolcsdnszerzédés alairasat kdvetd utélagos irdsbeli csatlakozas
esetében a szabalyosan kitdlt6tt és tanuk elétt alairt utdlagos csatlakozasi
nyilatkozatnak a Bankhoz térténd beérkezését kovetd naptari nap 0 oratdl,
a kolcsdnszerz&dés alairasat kdvetden tett szébeli csatlakozasi
nyilatkozattal térténé csatlakozas esetén az ugyfélszolgalat részére
telefonon tett - és rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének idépontjat
kdvet6 naptari nap 0 ora.
Ha a 6.1.2.1 pont szerinti utdlagos irasbeli csatlakozast a Bank tigyfele kezdeményezte
és az utdlagos csatlakozasi nyilatkozat a kdlcsdnszerzédés alairasatdl szamitott 90
napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor a Biztositd kockazatviselése nem kezdddik meg.

6.1.2.2.

7. § Akockazatviselés megsziinése

Ha csalédi biztositasi csomag alapjan tébb személy is Biztositott és valamely Biztositottra
vonatkozdan a Biztositd kockazatviselése megsziint, a megsziinés altal nem érintett
Biztositott(ak)ra vonatkozdan a Biztositd kockazatviselése mindaddig fennmarad, amig
a Biztositd kockazatviselése az alabbiakban felsorolt okok valamelyike miatt egyébként
meg nem szlnik.

A Biztosité kockazatviselése valamennyi, a jelen feltételek szerinti kockazatviselés
tekintetében- (csaladi biztositdsi csomag esetén az Osszes Biztositottra
vonatkozoéan) megsziinik abban az idépontban, amelyik az alabbiak kdziil a leghamarabb
bekévetkezik:
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8.1.

9.1.

9.2.

9.3.
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. azon a napon 24 érakor, amikor a Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében
a Fébiztositott) kdlcsonszerzédése megsziinik,
csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott haldla esetén a halalozas
napjan 24 érakor,
a balesetbiztositas rendes felmondasa (Id. a 9.2 pontban) esetén a felmondas
hatalyba lépésének napjan (Id. a 9.2.2. pontban) 24 érakor,
ha a 9.1.1. pont szerint azonnali hatalyd felmondasnak van helye és arra a
9.1.2. pontban irt hataridén belll kerll sor, a felmondé nyilatkozat Bankhoz
torténd beérkezése napjan 24 orakor,
a csoportos biztositasi szerz6désnek a Biztositd altali rendkiviili felmondasa
esetén (Id. a 9.3 pontban) a folyd biztositasi idészak utols6 napjan 24 érakor,
ha a Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott) az
esedékes biztositasi dijat az esedékesség idépontjatol (Id a 10.3 pontban)
szamitott 60 napon beliil nem fizette meg, a Biztosité kockazatviselése
az utoljara medfizetett biztositasi dij altal fedezett id6szak (Id. szintén a
10.3 pontban) utols6 napjan 24 érara visszamené hatallyal megszinik.
ABiztositd kockazatviselése a 7.2 pontban foglalt eseteken feliil az érintett Biztositottra
vonatkozéan megszlnik tovabba:
7.3.1. aBiztositott haldlanak napjan 24 érakor,
7.3.2. acsaladi biztositasi csomag alapjan biztositott gyermek esetében a 18. életév
betdltésének napjan 24 érakor,
a baleseti halalra (Id. 13.1.1 pont) és a balesetb6l eredd korhazi napi téritésre
(13.1.3 pont) vonatkozdan azon a napon 24 6rakor, amely napon az érintett
Biztositott a 70. életévét betdlti,
a balesetbdl eredé 50%-ot meghaladd mértékii rokkantsagra (Id. 13.1.2 pont)
vonatkozéan azon a napon 24 6rakor, amely napon az érintett Biztositott a 65.
életévét betolti,
azon a napon 24 érakor, amely napon a Biztositd az adott Biztositottra vonatkozoan
a balesetbd| ered6 50%-ot meghaladé mértéki rokkantsag alapjan jaro téritést
medfizette.
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8. § Teriileti hataly
A biztositas valamennyi orszagban bekovetkezett biztositasi eseményre kiterjed,
kivéve a koérhazi napi téritésre vonatkoz6 szolgaltatast, amelynek esetében a
teriileti hataly a Magyarorszagon torténé korhazi kezelésre korlatozodik.

9. §Felmondas

A balesetbiztositas azonnali hatalyd felmondasa

9.1.1. A3.3.1.2. és 3.3.2.1. pontok szerint tértént csatlakozas (szobeli csatlakozasi

nyilatkozat utjan, vagy - nem a Bank fiékjaban személyesen alairt - utélagos

irasbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas) esetén a Biztositott
jogosult a ra kiterjesztett (csaladi biztositasi csomag esetében a Foébiztositott
jogosult a ra és az 1.3.2 pont szerinti tovabbi Biztositottakra kiterjesztett)

kockazatviselést a Bank altal kiildott irdsbeli visszaigazolas (Id. még a 3.5.

pontban) kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napos hataridén belil a

Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozat megkildése utjan azonnali hatallyal

felmondani. Az azonnali hatalyu felmondas a nyilatkozat Bankhoz t6rtén6

beérkezése napjan 24 o6rakor Iép hatalyba.

Az azonnali hatalyu felmondast akkor kell hataridén belill teljesitettnek tekinteni,

ha a Biztositott (csaladi biztositasi csomag esetében a Fébiztositott) az

azonnali hatalyu felmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatat a visszaigazolas
kézhezvételétdl szamitott 30 napos hataridén bellil postara adja, vagy egyéb

igazolhaté médon elkildi. A hataridén tul tett azonnali hatalyd felmondas a

9.2. pont szerinti rendes felmondasnak mindsl.

Abalesetbiztositas rendes felmondasa

9.2.1. A Biztositott jogosult a ré vonatkozé (csaladi biztositasi csomag esetében a
Fébiztositott jogosult a ré és az 1.3.2 pont szerinti tovabbi Biztositottakra
vonatkozo) biztositasi jogviszonyt a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a folyo biztositasi idészak végére felmondani.

A rendes felmondds a felmondd nyilatkozatnak a Bankhoz torténd
beérkezésekor folyamatban Iévd biztositasi idészak utolsé napjan 24 drakor
szlinteti meg a kockazatviselést.

. Csaladi biztositasi csomag esetén (i) a rendes felmondas joga csak a
Fébiztositottat illeti meg, (ii) a Fobiztositott altal tett rendes felmondas valamennyi
Biztositott biztositasi jogviszonyat megsziinteti.

A csoportos biztositasi szerz6dés felmondasa rendkivdli felmondas utjan

9.3.1. Ha a biztositasi dij médositasa valik sziikségessé és arrdl a Bank és a

Biztosité nem tudnak megallapodni, akkor a Biztosit6 jogosult a csoportos
biztositasi szerzédést rendkiviili felmondas utjan felmondani. llyen esetben
(i) a rendkiviili felmondas hatalyba lépését kovetéen a csoportos biztositasi
szerzédéshez ujabb ligyfelek nem csatlakozhatnak, (ii) a rendkiviili
felmondas idépontjaig Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi
védelme a foly6 biztositasi id6szak utolsé napjan 24 6raig all fenn, (jii) a Bank
irasban tajékoztatja az egyes Biztositottakat a rajuk vonatkozé csoportos
biztositasi szerzédés rendkiviili felmondas miatti megsziinésérol.

9.2.2.

10. §A biztositasi dij

. Abiztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kbtelezettségének

ellenértéke.

.Az adott kdlcsOnszerz6dés alapjan biztositott személy(ek)re vonatkozé dij

medfizetésének kotelezettsége - a csatlakozasi nyilatkozatban tett vallalasa (Id. a 3.4.3
pontban) alapjan - a Biztositottat (csaladi biztositasi csomag esetén a Fébiztositottat)
terheli az alabbi rendelkezések szerint:

10.2.1. Abiztositas havi dijfizetési.

10.2.2. A10.2.3. pont szerinti eset kivételével a Biztositott (csaladi biztositasi csomag
esetén a Fébiztositott) (1) dijfizetési kotelezettsége mindaddig fennall, amig a
Biztosité a kockazatot viseli, (2) minden biztositasi id6szakra —akkor is, ha az
ténylegesen a naptari hénapnal révidebb — egységesen egy teljes havi dijat fizet.

10.2.3. A9.1.2. pont szerinti hataridén belll tett azonnali hatalyu felmondas esetén a
kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd idészakra
nem all fenn dijfizetési kotelezettség.

A biztositasi dij a kolcson torlesztérészletének esedékességi napjan esedékes és a

megel6z6 naptari honapra (biztositasi iddszakra) vonatkozik.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

12.1.

12.2.

13.1.

Ha a Biztositd kockazatviselésének megsziinésekor folyamatban 1évé biztositasi
idészakra vonatkozoan a biztositasi dij még nem kertilt megdfizetésre, a Bank a Biztositd
kockazatviselésének megsziinését kdvetd legkdzelebbi esedékességi iddpontban szedi
be azokat a dijakat, amelyek a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig jarnak.
ABiztositott (csaladi biztositasi csomag esetén a Fébiztositott) altal fizetendd havi biztositasi
dijat — a csatlakozasi nyilatkozatban a Bank részére adott felhatalmazas alapjan - a Bank
szedi be a havi torlesztérészletekkel egyiitt, majd a beszedett dijat atutalja a Biztositénak.
A Bank és a Biztosité megallapodhatnak a biztositasi dij médositasarol. Ha a
Bank és a Biztosito a dijtétel(ek) emelésérdl megallapodnak, a Bank legalabb a
dijemelés hatalyba Iépését megel6zéen 30 naptari nappal korabban irasban
értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottat (csaladi biztositasi csomag esetén
a Fobiztositottat) a dij moédosulasarol. Ha a Biztositott (csaladi biztositasi csomag
esetén a Fobiztositott) a dijemelést nem fogadja el, jogosult a balesetbiztositast
a 9.2 pontban foglaltak szerint felmondani.

A csaladi biztositasi csomagra vonatkozé kiilén rendelkezések

10.7.1. Csaladi biztositasi csomag esetén a Fébiztositott dijfizetési kotelezettsége
abban az esetben is fennmarad, ha a Fébiztositottra vonatkozéan a Biztosité
kockazatviselése mar megsz(int, de a tébbi Biztositottra vagy azok egy részére
vonatkozoéan még nem, kivéve, ha a Fébiztositott a balesetbiztositast rendes
felmondas utjan felmondija.

Ha a Fébiztositott a csaladi biztositasi csomagot vette igénybe, akkor mindaddig
a csaladi biztositasi csomag szerinti biztositasi dijat koteles megfizetni, amig a
Biztositottak szama meghaladja az 1 f6t.

Ha a Biztositottak szama 1 fére csokkent, akkor a Fébiztositott a soron kdvetkezd
biztositasi id6szaktol fogva az egy fére vonatkozo biztositas dijat tartozik megfizetni.

10.7.2.

10.7.3.

11.  § Ertékkovetés

. A Biztosito értékkdvetést nem alkalmaz.

12. § Biztositott kockazatok
18 éven felili Biztositottak esetében a biztositas az alabbi kockazatokra terjed ki:
12.1.1. baleseti halal,
12.1.2. balesetbdl ered6é 50%-ot meghaladé mérték rokkantsag,
12.1.3. balesetbdl eredd, 3 napot meghalado kérhazi kezelés,
Csaladi biztositasi csomag alapjan biztositott 18 éven aluli gyermekek esetében
a Biztositd — a 14.1.3. pontban meghatarozott alacsonyabb biztositasi 6sszeg mellett
— csak a balesetbdl eredd, 3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazatat viseli.

13. § A kedvezményezettre vonatkozo rendelkezések
Jelen feltételek szempontjabol az alabb felsoroltak szamitanak biztositasi eseménynek:
13.1.1. baleseti halal
ABiztositottnak a kockazatviselés tartama alatt - a kockazatviselés kezdetéhez
képest el6zmény nélkul - bekdvetkezett balesetbdl eredd, a kockazatviselés
tartama alatt bekdvetkezett halala.
balesetb6l ered6 50%-ot meghaladé mértékii rokkantsag
A Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt - a kockazatviselés kezdetéhez
képest elézmény nélkiil - bekovetkezett balesettel kozvetien okozati Gsszefliggésben,
legkésbb a baleset bekdvetkeztétsl szamitott két éven bellil legalébb 50%-0s mértékii
allanddsult testi karosodasa (megrokkandasa). Ha a Biztositott egészségkarosodasat
(i) nem a szakigazgatasi szerv allasfoglalasa/szakvéleménye alapjan hozott hatarozat
allapitotta meg, vagy (ii) a szakigazgatasi szerv allasfoglalasa/ szakvéleménye az
egészségkarosodas mértékét nem csupan az elszenvedett baleset kdvetkezményének
alapul vételével, hanem egyéb ok(ok)ra is tekintettel (pl. korabbi allapot, vagy
Ossz-szervezeti okok figyelembe vétele), akkor a balesetbdl eredd rokkantsag
meértékét a Biztositd orvosa hatarozza meg az alabbi tablazat alapul vételével.
Tobb szerv egylittes sériilése esetén a rokkantsagi mértékek dsszeadddnak,
de a rokkantsag mértéke a 100%-ot nem haladhatja meg.

13.1.2.

. - A . Egészség-
Testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa karosodas foka

Egy kar vallizillettd] valo teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 70%
Egy kar kényokizilet folott valo teljes elvesztése vagy telies miikodésképtelensége 65%
Egyik kar konyokizilet alatt tortént teljes elvesztése vagy egyik kéz telies 60%
elvesztése, vagy teljes mikodésképtelensége

Egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 20%
Egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy telies mikddésképtelensége 10%
Barmely mas kézujj teljes elvesztése vagy telies mikddésképtelensége 5%
Egyik comb csipdiziiletben t6rténd elvesztése vagy a csipdizlilet telies miikddésképtelensége 70%
Egyik comb részleges csonkolasa vagy a térdiziilet teljes miikodésképtelensége 60%
Egyik labszar részleges csonkolasa 50%
Egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 30%
Egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%
Bérmely més labujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 2%
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
Mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
A szagloérzék teljes elvesztése 10%
Az izleléképesség teljes elvesztése 5%

Ha a balesetbdl eredd egészségkarosodas mértéke a fenti tablazat alapjan
nem allapithaté meg, akkor azt a Biztosité orvosa aszerint allapitja meg, hogy
a testi és/vagy szellemi milkd6képesség a baleset kbvetkeztében orvosi
szempontbol milyen mértékben csokkent.
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14.1.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

13.1.3. balesetbdl ered6 kérhazi kezelés
ABiztositott altal elszenvedett, a kockazatviselés tartama alatt - a kockazatviselés
kezdetéhez képest elézmény nélkil - bekovetkezett baleset kozvetlen
kdvetkezményeként bekdvetkez6 korhazi apolas, amely folyamatos, legalabb
3 naptari napos kérhazban tartézkodast igényel.

14. § A Biztosito szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositd az alabbi biztositasi szolgaltatast
nyuitja:
14.1.1. baleseti halal esetén a Biztosité megtériti az elhunyt Biztositott 5rokdsének
a baleseti halal esetére megallapitott biztositasi 6sszeget (1.000.000,- Ft),
balesetb6l ered6 50%-ot meghaladé mértékii rokkantsdg esetén a Biztositd
megtériti az érintett Biztositottnak a balesetbdl ereddé 50%-ot meghaladd
mértéki rokkantsag esetére megallapitott biztositasi 6sszeget (1.000.000,- Ft),
balesetbél ered6é folyamatos - 3 naptari napot meghaladé - korhazi
kezelés esetén a Biztosit6 az elsd 3 korhazban toltétt napot (6nrészesedés)
kovetéen minden tovabbi kérhazban eltéltott napra a vonatkozd szolgaltatasi
(napi téritési) dsszeget (18 éven fellli Biztositott esetén 4.000,- Ft/nap, csaladi
biztositasi csomag alapjan biztositott 18 éven aluli gyermek: 2.000,- Ft / nap)
fizeti meg az érintett Biztositottnak. Ha a biztositasi esemény csaladi biztositasi
csomag alapjan biztositott 18 éven aluli gyermekkel kapcsolatban kévetkezett
be, akkor a Biztosit6 a szolgaltatast a Fébiztositottnak fizeti. Ugyanazon balesetbdl
ered6en a Biztositd legfeljebb 90 napi szolgaltatasra vallal kotelezettséget
(fiiggetleniil a korhazi kezelések szamatol), a baleset idépontjatél szamitott
2 éven bellll. Ugyanazon balesetbdl eredd Ujabb kérhazi kezelés esetén a
Biztosité nem alkalmazza Ujbdl az 6nrészesedést.

14.1.2.

14.1.3.

15. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosito teljesitése,
a teljesitéshez sziikséges iratok
A Biztositott, vagy az altala meghatalmazott személy (a tovabbiakban: szolgaltatast
igényl6é személy) kételes a biztositasi eseményt annak bekdvetkezését kdvetd 90
napon bellil irdsban illetve telefonon bejelenteni a Biztositénak az alabbi cimen illetve
telefonszamon:
CARDIF Biztosité Zrt.
Karrendezési osztaly - 1033 Budapest Kérhaz u. 6-12.
Telefon: (1) 501-2350
A Biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a
szlikséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt Iényeges koriilmények
kiderithetetlenné valnak.
ABiztosito a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasahoz a kdz6lt adatokat ellendrizheti,
sajat orvosa altal vizsgalatot kezdeményezhet.
A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd a kdvetkezd dokumentumokat
kérheti:
15.4.1. aszolgdltatastigényld személy altal kitdlttt szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt,
15.4.2. a biztositasi esemény baleseti eredetét igazold orvosi vagy egyéb dokumentacié
(pl. korhazi zardjelentés, ambuléns kezelési lap, baleseti jegyz6konyv stb.) masolatat,
15.4.3. hatdsagi eljaras esetén a vonatkozo hatarozatot (ide nem értve a szabalysértési
illetve a buntetéeljaras soran hozott hatarozatot vagy itéletet),
15.4.4.baleseti jegyz6kdnyvet (munkahelyi baleset esetén a munkabaleseti
jegyzékonyvet), ha ilyen késziilt,
az érintett Biztositd altal a 15.5. pontban meghatarozott dokumentumok kézul
azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény
megallapitdsahoz szikségesek,
15.4.6. ha a biztositasi esemény kdilféldon torténik, az idegen nyelven kiallitott
dokumentumok hitelesitett magyar forditasat,
csaladi biztositasi csomag esetén a Fébiztositott személyétdl eltérd Biztositottra
vonatkozé igény esetén az adott Biztositott jogosultsagat alatamaszté okiratok
masolatat (pl. hdzassagi anyakonyvi kivonat vagy a bejegyzett élettarsi
kapcsolatot igazol6 okirat, kdz6s haztartasban é16 18 éven aluli gyermek
esetében lakcimigazolvany, személyi igazolvany — ha van — vagy szlletési
anyakonyvi kivonat masolata).
A Biztosité a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képezo betegségekre nézve
az alabbi dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a csoportos biztositasi
szerzédéshez vald csatlakozast megel6z6 évekre visszamendlegesen a biztositasi
esemény bekovetkezéséig minden kérhazi zardjelentést, miitéti leirast, ambulans
lapot, szakorvosi rendel6i és/vagy gondozoéintézeti orvosi dokumentumokat,
diagnosztikus leletek, haziorvosi- gépi pacienskartont, egészségkarosodast
megallapité orvosi bizottsag hatarozatat.
Abban az esetben, ha Biztosito altal kért dokumentumokat nem, vagy ismételten
hianyosan nyujtjak be, a Biztosité — hianypoétlasi felhivasban meghatarozott
hataridé eredménytelen elteltét kovetéen — a szolgaltatasi igényt elutasithatja,
illetéleg azt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan biralja el.
A Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi dokumentum
beérkezését kovetd 15 napon beliil esedékes.
Baleseti halél esetén a 15.4 pontban felsoroltakon kivil a Biztosito részére at kell adni:
15.8.1. a halotti anyakényvi kivonat, a halottvizsgalati bizonyitvany és a boncolasi
jegyz6konyv (ha késziilt) masolatat, valamint
15.8.2. a biztositasi 6sszegre vald jogosultsag igazolasat (az oroklési bizonyitvany,
vagy jogerés hagyatékatado végzés masolatat).
Balesetbdl ered6 50%-ot meghaladé mértéki rokkantsag esetén a 15.4 pontban
felsoroltakon kiviil a Biztositd részére at kell adni az alabbi dokumentumok masolatat:
15.9.1. a szakigazgatasi szerv orvosi szakvizsgalatanak eredményét igazold, az
egészségkarosodas mértékét megallapité szakvélemény, valamint az annak
alapjan hozott jogerés hatarozat,
15.9.2. az egészségkarosodas megallapitasara jogosult szerv altal rendszeresitett
nyomtatvanyok, jogerés hatarozatok, és egyéb orvosi indokolasok dokumentacioi.

15.4.5.

15.4.7.

15.10. Balesetbdl eredé folyamatos kérhazi kezelés esetén alkalmazandé kiilén

rendelkezések:
15.10.1. 30 egymast kdvets napot meg nem haladé korhazi kezelés esetén
15.10.1.1. Akodrhazi kezelés befejezését kdvetden a szolgaltatast igényld
személy kételes —a 15.4 pontban felsoroltak mellett - a Biztositd
részére benyujtani a kérhazi kezelés tartamat és okat igazold
kérhazi igazolast.

15.10.1.2. A Biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiralasat kdvetéen — ha az
igényt a jelen feltételek alapjan térithetének talalja - a korhazban
toltétt napok szamabdl levonja az dnrészesedést (3 nap) és az
igy kapott napok szamanak megfelelé szamu napi téritési
Osszeget fizet a 14.1.3. pont alapjan a szolgaltatasi 6sszegre
jogosult személynek egy dsszegben.
15.10.2. 30 egymast kévet6 napot meghaladd kérhazi kezelés esetén
15.10.2.1. Ha a kérhazi kezelés tartama a 30 napot meghaladja, a
szolgaltatast igényld személy koteles a biztositasi eseményt a
korhazi kezelés 30. napjat kovetden a Biztositd részére irasban
bejelenteni, melyhez mellékelni kell a korhazi kezelés tartamara,
okara és baleseti eredetére vonatkoz6 igazolas(oka)t.
A 15.10.2.1. pontban irt dokumentumok kézhezvételét kdvetden
a Biztositd a bejelentést elbiralja és — ha az igényt a jelen feltételek
alapjan térithetének talalja— akkor a bejelentett és igazolt korhazi
tartézkodas tartamabdl levonja az énrészesedést (3 nap), majd az
igy kapott napok szamanak megfelelé szamu napi téritési dsszeget
egy Osszegben medfizeti a 14.1.3. pont alapjan a szolgaltatasi
Osszegre jogosult személynek (a tovabbiakban: elsd kifizetés).
A szolgaltatast igényl6 személy a tovabbiakban 15 naponként
koteles igazolast benyuijtani a korhazi apolasrél, mely igazolason
fel kell tiintetni a kérhazi tartézkodas tartamat és okat. A Biztositd
az elsé kifizetést kdvetden a tovabbi korhazi tartozkodasra
vonatkoz6 igazolas(ok) kézhezvételét kdvetden az igazolasban
feltiintetett napok szamanak megfelelé dsszegl napi téritési
Osszegre jogosult személynek.
Ha a szolgaltatast igényl6 személy a 15.10.2.3 szerinti igazolast
nem nyuijtja be, a Biztosito kotelezettségét teljesitettnek, és a
szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztositd visszamendleges
hatallyal teljesiti a szolgaltatast, abban az esetben amennyiben
a szolgaltatast igényld személy pétolja az igazolast. Akésedelem
kovetkeztében felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a Biztositd nem fizet.

15.10.2.2.

15.10.2.3.

15.10.2.4.

16. § A Biztosité6 mentesiilése

16.1. A Biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha:

16.1.1. bizonyitast nyer, hogy a Biztositott halala a biztositasi 6sszegre jogosult
szandékos magatartasanak kovetkezménye,

16.1.2.a biztositasi esemény okozati 6sszefiiggésben all a Biztositott — a biztositas
hatalyba lépését kdvetden - két éven beliil bekvetkez6 ongyilkossagi kisérletével
vagy ongyilkossagaval, fiiggetleniil attol, hogy azt tudatzavaraban kovette el,

16.1.3. bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes,
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6.

16.2. A fenti 16.1.3 pont szempontjabdl sulyosan gondatlan magatartas okozta

17.

1.

balesetnek mindsiil, ha

16.2.1. a baleset a Biztositott szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be,

a baleset a Biztositott bodito, kabitd, vagy mas hasonlé hatast kivalto
szerek fogyasztasa miatti allapotaval dsszefiiggésben, illetve toxikus
anyagok szedése miatti fiiggése folytan kovetkezett be,

a baleset idején a Biztositott alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitoszer
vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset
bekovetkezésében kozrehatott. Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos
allapotnak tekintend6 a 2,5 ezreléket meghaladd, a gépjarmiivezetés
kozben a 0 ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracio.

a baleset a Biztositott jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély
nélkiili gépjarmiivezetése kdzben kovetkezett be és a Biztositott mindkét
esetben mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,

a baleset amiatt kovetkezett be, mert a Biztositott engedélyhez kotott
tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

a baleset a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak
a Biztositott altali sulyos megsértése miatt kovetkezett be.

16.2.2.

16.2.3.

16.2.4.

16.2.5.

16.2.6.

17. § Kizarasok

A Biztosit6 kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositasi

esemény kozvetleniil vagy kozvetve osszefiiggésben all:

17.1.1. harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel (jelen feltételek
szempontjabol harci cselekménynek minésiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott
haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru, népi megmozdulas, példaul nem
engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk, idegen orszag korlatozott célu hadicselekményei, példaul csak légi
csapas vagy csak tengeri akcio, kommandoé tamadas, terrorcselekmény.),

17.1.2. allam elleni biincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal

(e feltétel szerint allam elleni biincselekmény az, amit a Biintetd

Torvénykonyv annak mindsit: killonosen lazadas, kémkedés, rombolas.),

kivéve a bejelentett tiintetéseket,

atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fuzio, radioaktiv-,

ionizalo- illetve lézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az

orvosilag elirt terapias célu sugarkezelést),

fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval

(kivéve rendérok esetében), vagy

a Biztositott altal végzett veszélyes sport- vagy szabadidos tevékenységgel

(pl. buvarkodas, barlangaszat, hegymaszas, fal- vagy sziklamaszas, vizisizés,

motorcsonak vagy jetski hasznalata, vitorlazas, vadvizi evezés, tengeri horgaszat).

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.2. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott balesete:

17.2.1. gépi erével hajtott szarazfoldi, Iégi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkozi
sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre
valé felkésziilés soran kovetkezik be,

17.2.2. nem a szervezett Iégi forgalom keretében végrehatott Iégi iton valé részvétel,
hanem egyéb (akar motoros-, akar motor nélkiili) repiilés vagy repiilésportolas
soran kovetkezett be,

17.2.3. hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosito sporttevékenysége
soran kovetkezett be.
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

18.1.

18.2.

18.3.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt meglévo

betegséggel, vagy koros allapottal, illetve a velesziiletett rendellenességekkel és

azok kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben all6 eseményekre abban

az esetben, ha arrél a Biztositott tudomassal birt.

A baleset el6tt barmely okbol mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek

és szervek illetve e sériilések kés6bbi kdvetkezményei a biztositasbol ki vannak zarva.

A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor koteles indokolatlan

késedelem nélkiil orvosi ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyit6é

eljaras befejezéséig folytatni. A Biztosité jogosult a szolgaltatast részben vagy

egészben megtagadni, amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem tett eleget.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakban felsorolt (akar koz-, akar

maganintézményben, kérhazban vagy klinikan folytatott) kérhazi kezelésekre:

17.6.1. kura,

17.6.2. pihenés,

17.6.3. rehabilitacio,

17.6.4. labadozas,

17.6.5. visszaszoktatas,

17.6.6. ujraképzés,

17.6.7. pszichiatriai kezelés, kivéve, ha arra a Biztositott altal elszenvedett baleset
kovetkeztében keriil sor

17.6.8. olyan szubjektiv panaszok miatti kezelés, amely objektiv orvosi médszerekkel
nem igazolhatok, (példaul migrén, vagy a gerinc egyes degenerativ betegségei
(polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy kozvetlen kovetkezményei, stb.).

. A Biztositoé nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott a Biztosito kockazatviselésének

kezdetekor rokkantsagi ellatasban részesiil.

18. § A panaszok bejelentése, jogorvoslati forumok

A baleset kdvetkezményeinek jellegével és mértékével kapcsolatos a Biztositott és a
Biztositd kozotti véleménykiilonbség esetén a Biztositd vezetd orvosa dont, dontése
ellen a Biztositott a Biztositéhoz, valamint a 18.8. pontban foglaltak szerint a Pénzugyi
Békéltetd Testlilethez vagy birésaghoz fordulhat.
Abiztositassal kapcsolatban felmertilt panaszokat irasban, az érintett Biztositonal lehet
bejelenteni az alabbi cimen:
. CARDIF Biztosit6 Zrt.

1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12., Tel: 501-2345
ABiztositd kételes a panaszokat kivizsgalni és a vizsgalat eredményérél panaszost 30
napon bellil értesiteni.

. A Biztosité a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali

kivizsgalasa nem lehetséges), és szlikség szerint orvosolja.
Ha a szébeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli panasz
kezelésével nem ért egyet, az érintett Biztositd a panaszrol jegyz6konyvet vesz fel, és annak
egy masolati példanyat (1) a személyesen kdzolt szébeli panasz esetén a panaszosnak atadja,
(2) telefonon kozolt szébeli panasz esetén - a panasz kdzlését kdveté harminc napon belil
megkUidendd - indokolassal ellatott alldspontianak megkuidésével egyidejlleg megktildia panaszosnak.
A Biztosito felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
AMagyar Nemzeti Bankrol sz0l6 torvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése
esetén a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet.
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina korut 39., Levélcim: H-1534 Budapest BKKP Pf..777.
Abiztositasi jogviszony létrej6ttével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével,
tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
18.8.1. birésaghoz fordulhat, vagy
18.8.2. a Pénzligyi Békéltet6 Testilet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP
Pf.: 172., Telefon: +361-489-9100, E-mail: pbt@mnb.hu)

19. § Egyéb rendelkezések

. A Biztosito a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak

akkor koteles hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban jutattak el hozza.

. Abiztositasbol ered6 igények a biztositasi esemény bekovetkeztétdl szamitott 2

év elteltével eléviilnek.

. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V.

torvény (Ptk.) rendelkezései és a vonatkozo hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnival6i
A biztositasi titok, lizleti titok

1.

2.

A Biztosité kételes a mindenkor hatalyos biztositasi torvényben meghatarozott
biztositasi és Uzleti titokra vonatkozd szabalyokat maradéktalanul betartani.
Biztositasi titok minden olyan, a Biztositd, a biztositaskozvetité rendelkezésére allé
adat, amely a Biztositd, a biztositaskozvetité egyes lUgyfeleinek személyi krliiményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositdval k6tott szerz6déseire vonatkozik.
Személyes adat az olyan adat, az adatbdl levonhatd kovetkeztetés, amely egy meghatarozott
természetes személlyel dsszefliggésbe hozhatd. Aszemélyes adat biztositasi titoknak mindstil.
Amennyiben a személyes adat az ligyfél egészségi allapotara, koros szenvedélyére
vonatkozik, Ugy az az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) szerint kiilénleges adatnak
mindsl, és igy kizardlag az lgyfél irasbeli hozzajarulasaval kezelhetd.
ABiztosito, a biztositaskézvetitd Ugyfeleinek azon adatait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
jogviszony létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi jogviszony létrejottéhez, modositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a
Csoportos Biztositasi Szerz&désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez szilkséges cél lehet.
Abiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkl titoktartasi kotelezettség terheli
a Biztosito tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
a) aBiztosito, a biztositaskdzvetitd ligyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,
b) a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél sz6lé 2003. évi LX. térvény 157. §-aban
meghatarozott esetekben a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn az aldbbi hatdésagokkal,
illetve szervezetekkel szemben:

- Magyar Nemzeti Bank,

- folyamatban lévé biintet6eljaras keretében eljard nyomozd hatdsag és ligyészség,

- biintetligyben, polgari ligyben, csédeljaras illetve felszamolasi eljéras tigyében elfjard birdsag,

- végrehajtasi igyben eljaré 6nallé birésagi végrehajto,

- ahagyatéki tigyben eljaré kozjegyzo,

- adohatésag,

- feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

- aBiztositdkkal, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti fela-
datkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,

- afeladatkérében eljaré gyamhatésag,

- azegészségugyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény 108.§-a (2) bekezdésében foglalt
egészségugyi allamigazgatasi szerv,

- akulon térvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informacié gydijtésére felhatalmazott szerv,

- a viszontbiztositéval, valamint k6z6s kockazatvallalas (egyittbiztositas) esetén a
kockazatvallalé biztositokkal,

- dllomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési allomany
tekintetében az atvevé biztosito,

- akiszervezett tevékenységet végzd szerv,

- afeladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosa,

- afeladatkérében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.
A Biztosité az ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozé hatésag és ligyészség, a
nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kiilon torvényben meghatarozott feltételek
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio gydjtésére
felhatalmazott szerv részére torténé adattovabbitasrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

- Az olyan sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye
vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

- ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céliabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem min&suilé adatok atadasa.

- ABit. Nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

ABiztositd a milkodésével kapcsolatban a tudomasara jutott biztositasi titoknak minésuilé

titkot kételes id6beli korlatozas nélkil megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja at.

Az Uzleti titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkdrében eljaro

- MNB-vel,

- nemzetbiztonsagi szolgalattal,

- Allami Szamveviszékkel,

- Gazdasagi Versenyhivatallal,

- a kdzponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznaldsanak szabalyszerliségét és
célszerliségét ellendérzd, a Kormany altal kijeldlt belsé ellenérzési szervvel,

- vagyonellendrrel,

- Informaciés Kozponttal

szemben.

A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfeleld technikai adatvédelemmel,

nyilvantartassal rendelkezik, amely megvaldsitja a biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

9.

10.

A biztosité adatkezelési nyilvantartasi szama:

CARDIF Biztosité Zrt.: NAIH-56517/2012

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — toriését vagy zarolasat.
Az ligyfél kérésére a Biztosit6 kételes az altala vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat
adatairdl tajékoztatast adni és az ligyfél ltal kezdeményezett valtozasokat adatbézisan atvezetni.
Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba
hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse gyakorolhatja.

A Biztosité a személyes — és azon belil a kiilonleges — adatokat azon idétartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

Az Info tv. értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az érintett tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen. A Biztosito, mint adatkezel6 kételes a bejelentéseket
a torvény elbirasa szerint kivizsgalni és a kérelmez6t irasban tajékoztatni. Az érintett
jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel szemben birésaghoz fordulhat. Az érintett
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal bejelentéssel vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. A Biztosito, mint
adatkezeld koteles megtériteni az érintett igazolt karat is, amennyiben azt jogellenes
adatkezeléssel, vagy a technikai adatvédelem kévetelményeinek megszegésével okozta.

TAJEKOZTATAS A BIZTOSITASKOZVETITOROL

ABank

+  aBiztositottaknak a 6/B/2014 Cetelem szamu csoportos biztositasi szerz6déshez torténd
csatlakoztatasaval kapcsolatban a Biztosito fliggd biztositaskozvetitdjeként jar el,

* a Magyar Nemzeti Bank altal vezetett biztositaskozvetitdi regiszterben szerepel,
mely a https:/apps.mnb.hu/regiszter/ weboldalon ellendrizheté

+  biztositaskozvetit6i tevékenysége soran okozott karért a Biztosito all helyt,

+ abiztositasi termék kdzvetitése soran a Biztositoval tortént megallapodésa alapjan
az Ugyféltdl dijat atvehet,

+ a Biztosit6tol az Ugyfélnek jaré sszeget elézetesen nem vehet at,

+ nem rendelkezik min&sitett befolyassal* a Biztositoban.

Arra vonatkozdan, hogy a Banknak a jelen biztositason kivil milyen biztositasi termék(ek)
terjesztésére van jogosultsaga, a Bank honlapjan (www.cetelem.hu) talalhato tajékoztatas.

Sem a Biztositd, sem annak anyavallalata nem rendelkezik mindsitett befolyassal* a Bankban.

* minGsitett befolyas: egy véllalkozassal létrejott olyan kdzvetett és kdzvetlen kapcsolat, amely
alapjan a befolyassal rendelkezd

a)
b)

c)

vallalkozasban fennallé tulajdoni hanyadanak (részesedésének) mértéke vagy az altala
gyakorolhat6 szavazati jog aranya legalabb 10 (tiz) %, vagy

a vallalkozas dontéshozo, ligyvezetd vagy felligyeld szervei, testiileti tagjainak legalabb
20 (husz) %--at kinevezheti vagy felmentheti, vagy

|étesitd okirat, megallapodas alapjan dontd befolyast gyakorolhat a vallalkozas miikodésére.
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