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(Az Onre vonatkozé szerz6dés, ligyféltajékoztato X-el jeldlve!)

Fogyasztasi Kolcs

Altalanos Szerzédési Feltételei

amely létrejon egyrészrél a Ma
szama: 260/1997.) - a tova

ar Cetelem Bank Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., Cg. 01-10-043269. tevékenységi engedély
iakban: Bank - masrészrdl a szerz6dés egyedi részében megjelolt kolcsonfelvevé(k) - a tovabbiakban: Adds(ok) - kozott a jelen

szerzodésben foglalt feltételek mellett.

1. A kolcson folyositasanak feltételei

1.1. Az Adés(ok) kijelenti(k), hogy jelen altaldnos szerzédési feltételeket tartalmazo szerzédés részérél/résziikrol
térténd aldirasa idépontjaban a Bank hatélyos Uzletszabalyzataiban és Hirdetményében kézzétett, az igényelt
fogyasztasi kolcsonre vonatkozo feltételeit teljes korlien ismeri(k), igy a kolcsonkérelem elfogadasa esetére, a
kolcson feltételeit - gymint a befizetett 6nrész nagysagatol fliggd kolcson teljes 6sszegét, futamidejét, a hiteldij
nagysagat és esedékességeit, a teljes hiteldij mutatdt, a megfizetendé teljes 6sszeget, a torlesztérészletek
Osszegét, szamat, és a torlesztés gyakorisagat, esedékességét, egyéb fedezetre(biztositasra) a
kolcsonszerzédésben foglaltakat, a késedelmi kamatot, és minden egyéb a szerzédésben vallalt kotelezettség
nem teljesitésébdl eredd fizetési kotelezettséget — magara/magukra nézve kotelezének ismeri(k) el.

1.2. Fentiekre tekintettel az Adés(ok) a szerzédés alairasaval - jogfenntartds nélkil - feltétlen kotelezettséget
véllal(nak) a kdlcsonszerzodés egyedi részében meghatérozott kdlcson és mindenkori jarulékainak a Bank részére
torténd, jelen kdlcsonszerzédésben foglaltak szerinti megfizetésére, illetve teljesitésére.

2. A kélcson folyésitasa

Az Adés(ok) felhatalmazza/felhatalmazzék a Bankot, hogy jelen kélcsonszerzédés egyedi részében meghatéaro-
zott kolcson 6sszegét, az ott megjeldlt arucikkek/ szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése céljabol az arucikk
atvételét, illetve a szolgaltatas teljesitését kovetéen, megbizas(uk) alapjan &tutalassal egyenlitse ki a
hitelkdzvetité kereskedelmi cég javara. A kolcson lehivasanak egyéb feltétele nincs. A kélcson folydsitasa a
szerz6dés egyedi részében meghatarozottak szerint egy 6sszegben torténik.

3. A kolcson iigyleti kamata

3.1. ABank a kdlcson visszafizetésének idétartama alatt, a mindenkor fennallo tartozas utan, hiteldijat szamit fel.
Ateljes hiteldij mértékét - igy az tigyleti kamatot és a kezelési dijat - a kdlcsonszerzédés egyedi része tartalmazza.
A kamatszamitas modja: toke x éves kamatlab x naptari nap / 36 000. A kamat szamitasa szempontjdbol minden
hénap 30 naposnak, mig a naptari év 360 naposnak tekintendd.

3.2. Jelen szerz6dési feltételek szerint nyujtott kolcson Ggyleti kamata fix.

3.3. Az Adds(ok) tudomasul veszik, hogy a teljes hiteldij mutaté szamitésa soran figyelembevételre keriilt az
Ados(ok) altal a jelen szerz6dés kapcsan fizetendé és a jelen szerzédésben meghatarozott dsszes dij (ideértve a
kamatot, dijat, koltségeket) kivéve azokat, amelyek a THM szémitasanal jogszabaly rendelkezése folytan nem
vehet6k figyelembe.

4. A Bank altal felszamithat6 egyéb dijak és koltségek meghatarozasa

4.1. A Bank a kolcsontartozas nyilvantartasaval, a befizetések elszamolasaval kapcsolatos adminisztracios
koltségek fedezésére jogosult kezelési dijat felszamitani. A kezelési dij 6sszege a torlesztési idészak kezdetekor
fennall6 tartozas alapjan keriil meghatérozasra. A kezelési dij - a szerz6dés egyedi részében meghatarozottak
szerint - havonta a torleszt6 részlettel és / vagy a hitelosszeg folyositasaval egyidejlileg valik esedékessé. A
torleszté részlettel egyidejlileg esedékes kezelési dij megfizetése a torleszté részlettel egyiitt torténik, a
torleszt6részlet 6sszege ez esetben a kezelési dijat tartalmazza. A hiteldsszeg folyositasaval egyidejiileg esedékes
kezelési dij az 6nrész megfizetésével egyidejlileg esedékes. A kezelési dij 6sszegét, mindkét esetben, a szerzédés
egyedi része tartalmazza.

4.2. A jelen szerz6dési feltételek szerint nyujtott kolcsonok esetében a kezelési dij mértéke fix.

4.3. A Bank a pénztarban teljesitett készpénzbefizetéssel felmeriil6 adminisztrativ tobbletkoltségek fedezésére
jogosult pénztari készpénz-befizetési dijat megallapitani, amelynek - a jelen szerzédés hatalybalépésének
idépontjaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A jelen szerzédési feltételek szerint nyujtott
kolesonok esetében a pénztari készpénz-befizetési dij mértéke az 5. pont szerint médosithato.

4.4. A 6.7. pont alapjan elfogadott halasztas esetén az Ados(ok) véllalja/véllaljak a Bank részére — a szerzédés
maodositasaval felmertil6 valamint tgyviteli kéltségei fejében - prolongalasi dij megfizetését, amelynek - a jelen
szerzédés hatalybalépésének idépontjaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A jelen szerzédési
feltételek szerint nyujtott kolcsonok esetében a prolongalasi dij mértéke az 5. pont szerint médosithato.

4.5. Az Adds(oka)t terhel6 fizetési kotelezettség hatéridé el6tti teljesitése esetére az Adds/Adosok vallalja(ak)
elétorlesztési dij megfizetését, melynek - a jelen szerz6dés hatalybalépésének idépontjaban hatalyos - mértékét
a Hirdetmény tartalmazza.

4.6. A Bank jogosult a lejart és esedékességkor meg nem fizetett tartozas, tehat a lejart téke, kamat-, dij- és
koltségtartozas utan a Hirdetmény szerinti késedelmi kamatot felszamitani, melynek mértéke fix.

4.7. Késedelmi kamat a késedelembe esés napjatol, a késedelemmel érintett idészakra szamithato fel. A Bank
jogosult a késedelmi kamat fizetés kezd6napjat az Adés(ok) szamara kedvezébb idépontban is meghatérozni.
4.8. A Bank a hatralékos tartozasok kezelése kapcsan felmertil6 tobblet tigyviteli koltségeivel 6sszefliggésben a -
jelen szerz6dés hatélybalépésének idépontjaban hatélyos - Hirdetményben meghatarozott mértékii adossagkez-
elési dijat jogosult felszamitani. A jelen szerzédési feltételek szerint nyujtott kolcsonok esetében az addssagkeze-
lési dij mértéke az 5. pont szerint médosithato.

4.9. Aszerzédés felmondasa esetén a szerz6dés megsziintetése kapcsan felmertild, a szerz6dés felmondasaval, és
alejart kovetelés érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezésére a Bank a - jelen szerz6dés hatalybalépésének
idépontjaban hatélyos - Hirdetményben meghatarozott mértékii koveteléskezelési dijat jogosult felszamitani. A
jelen szerzédési feltételek szerint nyujtott kdlcsonok esetében a koveteléskezelési dij mértéke az 5. pont szerint
modosithato.

4.10. Az Adds(ok) tudomasul veszik, hogy a Bank koteles referenciadatai(ka)t a kozponti hitelinformécios
rendszer (KHR) részére tovabbitani, igy kilonosen, ha az Adoés(ok) jelen szerzédésben foglalt fizetési
kotelezettségének/ kotelezettségiiknek a jogszabalyban meghatérozott értékben nem tesznek eleget.

5. A dij egyoldalii médositasanak k6zos szabalyai

5.1. A Bank a kolcsonhoz kapcsolddé valtozd mértékd dijat évente a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett
eléz6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével modositja, évente egy alkalommal, aprilis 1. napjaval hatélyos
id6ponttal.

5.2. Az Adds(ok) szamara kedvezétlen modositasrol, a dij Uj mértékérdl és a mddositast kovetden fizetendd
torlesztérészlet varhaté Osszegérdl, és ha ennek kapcsan a torleszté részletek széma, vagy a torlesztés
gyakorisaga véltozik, ennek tényérél a Bank az Adds(oka)t — ha jogszabaly masként nem rendelkezik - a moédositas
hatalybalépését harminc nappal megel6z6en postai tton értesiti. A médositast a Bank a moédositds hatalybalépé-
sét megel6z6en legalabb hatvan nappal Hirdetményben teszi kozzé.

5.3. A Bank jogosult egyoldaltan, az Adds(ok) szamara nem kedvezétlentil médositani barmely dijat, koltséget
vagy szerzédési feltételt.

5.4. Egyebekben a szerz6dés médositasara a hitelezésre vonatkozé specialis és az Altalanos Uzletszabalyzat,
valamint a mindenkori kételezéen alkalmazandé jogszabalyi rendelkezések az iranyadoak.

5.5. A 12 hénapot meg nem haladé futamidejii kolcson esetében a Bank az Adés(ok) hatranyara a szerzédéses
feltételeket nem jogosult moédositani.

6. A kolcson és a hiteldij megfizetése

6.1. Az Ad6s(ok) a kélcsont jarulékaival egyiitt jelen kdlcsonszerzédés egyedi részében meghatarozott esedékes-
ség szerint és modon tartozik/tartoznak megfizetni. Fizetési szamlardl torténd teljesités esetén a Bank kijelolése
szerint az Ados(ok) jogosult(ak) harmadik személy részére felhatalmazast adni a beszedésre. A torleszté részletek
készpénzatutalasi megbizas (postai csekk), vagy banki atutalds esetén minden naptari hénap 7. napjan,
csoportos beszedési megbizas esetén minden naptari hénap 9. napjan, mig csoportos beszedési megbizassal
teljesité nyugdijasok esetében a nyugdij jovairasanak napjan esedékesek.

6.2. Amennyiben a Felek a kélcsonszerzédés egyedi részében eltéréen nem éllapodnak meg, az els torlesztés
esedékessége, készpénzatutalasi megbizés (postai csekk), vagy banki dtutalas esetén a kolcson folyositasat kovetd
hénap 7. napja, amennyiben a kélcson folyositasa és a kdvetkez6 honap 7. napja kozoétt legalabb 12 munkanap telt
el. Csoportos beszedési megbizas esetén az elsé torleszté részlet a folydsitast koveté honap 9. napjan, csoportos
beszedési megbizassal teljesité nyugdijasok esetében a folyositast koveté honapban a nyugdij jovairasanak
napjan esedékes, amennyiben a kolcson folyositasa és a kovetkezé honap 7. napja kozétt legalabb 12 munkanap
telt el. Egyébként, készpénzatutalasi megbizas (postai csekk), vagy banki atutalas esetén az elsé torlesztérészlet a
folyositast koveté masodik honap 7. napjan, csoportos beszedési megbizas esetén a folyositast koveté masodik
hénap 9. napjan, csoportos beszedési megbizassal teljesité nyugdijasok esetében pedig a folyésitast kovetd
masodik honapban a nyugdij jovairasanak napjan esedékes. Jelen rendelkezés alkalmazasa szempontjabol
folyositasnak a kolcson Bank &ltali utaldsanak napjat kell tekinteni. Az els6 torlesztés esedékességének
idépontjarol a Bank irdsbeli értesitést kiild az Adds(ok)nak.

6.3. Az esedékes havi részletek a szerzédésszer(i teljesités esetére érvényesitendd hiteldij idéaranyos részét is
magukba foglaljak. Amennyiben a Felek az elsé torleszté részlet esedékességét a fentiekhez képest kés6bbi
idépontban éllapitjdk meg, Ugy az elsé torlesztd részlet esedékessé valasanak napjaig idéaranyosan keletkezé
kamat, havonta egy alkalommal - minden hénap 7. napjan -, az Ad6s(ok) tartozasa terhére keriil elszamolasra, és
az igy fennall¢ teljes tartozas utan a kdlcsonszerzédés egyedi részében meghatarozott hiteldij keriil felszamitasra.
6.4. Ha az aru atvétele, illetve a szolgaltatas teljesitése az el6z6ekben meghatarozott esedékességi idéponton tul
torténik, a Bank az Adost/Addsokat az esedékesség pontos idépontjardl fizetési titemezés megkiildésével értesiti,
a tovabbi torlesztérészletek az elsé részlethez igazoddan havonta esedékesek. A fenti médositas az Ados(ok)
visszaigazolasa nélkul is jelen kolcsonszerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi.

6.5. Az Adods(ok) altal megfizetett torleszté részlet jogszabély eltéré rendelkezése hianyéban elsésorban a
koltségre, azutan a kamatra és végil a téketartozasra keril elszamolasra.

6.6. Az utolsé torleszté részlet esedékességekor, a mindenkori kolcsondsszeg utén jéré, ezen idépontig
kiegyenlitésre nem kertilt tigyleti kamat egy 6sszegben valik esedékessé.

6.7. Az Adds(ok) részére a Bank — a Bank éltal meghatarozott médon és feltétellel - az eredeti torlesztéstdl eltéré
halasztast adhat. A Bank elutasithatja az Adds(ok)nak a halasztando torleszté részlet atiitemezésére vonatkozd
kérését, ha azt nem all modjaban teljesiteni, igy kiilonésen, ha az Adés(ok)nak hatralékos tartozasuk all fenn.

6.8. A Bank az Adds(ok) halasztasi kérelmének elfogadasarol az Addst/Addsokat a mddositott fizetési titemezés
megkiildésével értesiti. A tovabbi torleszt részletek az elsé részlethez igazoddan havonta esedékesek. A fenti
modositas az Ados(ok) visszaigazolasa nélkiil is jelen kolcsonszerzédés elvélaszthatatlan részét képezi.

6.9. Az Ados(ok) tudomasul veszik, hogy a kolcsonszerzdés teljes fennéllasa alatt kérheti(k), hogy a Bank a
tartozasrol torlesztési tablazat formajaban kivonatot bocsasson az Adds(ok) rendelkezésére, dij, koltség- és egyéb
fizetési kotelezettség-mentesen. Az Adds(ok) ilyen igényének beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil a Bank
irdsban kiildi meg a tartozasrol készitett torlesztési tablazatot.

6.10. A Bank a 12 honapnal hosszabb futamidejii szerz6dés esetén éves elszamolasban tajékoztatja az
Adost/Addsokat, melyben kozli a fennallé kdlcsontartozas Osszegét, a felszamitott hiteldijat, az esetleges
késedelmi kamatot és a teljesitett torlesztés 6sszegét.

7.El6torlesztés

7.1. Az Adds(okiminden esetben élhet(nek) a kolcsonszerzédés alapjan fennalld tartozas teljesitési id6
(esedékesség) el6tt torténd részleges, vagy teljes elétorlesztésével. A teljesités elszamolasa jelen kdlcsonszerzédés
6.5. pontjaban foglalt sorrendben torténik.

7.2. Az Adds(ok) elStorlesztési szandékukrdl az el6torlesztés idépontjat megel6z6 30 nappal korabban értesitik a
Bankot, vallaljak, hogy az esedékes torlesztd részletet a szerz6dés szerint, az esetleges hatralékot pedig egy
Osszegben medgfizetik. Az értesités kézhezvételét kovetden a Bank tajékoztatja az Adost/ Adosokat az el6torlesztés
feltételeirél. Ha az el6torlesztés befizetése nem torténik meg, a szerzédés az eredeti tartalommal marad hatalyban.
7.3.Részleges el6torlesztés esetén az Ados(ok) valasztasatol fliggéen vagy a havi torlesztd részlet, vagy a futamidé
maodosul, a jelen szerz6dés egyedi részében meghatarozottakhoz képest. A moédosulésrél a Bank az Adés(oka)t a
maodositott torleszté-részletrdl és vagy fizetési Gtemezésrdl irdsban értesiti, a tovabbi torleszté részletek az elsé
részlethez igazod6an havonta esedékesek.

8. A kolcson jogi és egyéb biztositékai

8.1. Az Ados(ok) vallalja/vallaljak, hogy a kdlcsonszerzédés egyedi részében meghatéarozott fizetési kotelezettség
biztositasara létrejott csoportos hitelfedezeti biztositas kedvezményezettjeként a Bankot jeldli(k) meg, egyben
kotelezettséget véllal(nak) arra, hogy a kolcsonszerzédés hatélya alatt a kedvezményezett jelolést nem
modositja/médositjék és a biztositasi szerz6dés megkstéséhez adott hozzajaruldsat sem vonja/vonjék vissza. A
Bank a biztositas érvényes fennallasat, a kedvezményezett jelolést barmikor jogosult ellenérizni, ehhez az Adds(ok)
a jogszabaly altal el6irt - a biztositasi titok aloli - felmentést jelen szerzédés alairasaval megadja/megadjak.

8.2. Az Ados(ok) haladéktalanul koteles(ek) tajékoztatni a Bankot, amennyiben a megvasarolt arucikk a
kereskedelmi cég altal barmely ok miatt kicserélésre kerl.

8.3. Ados(ok) kotelezettséget vallal(nak) arra, hogy munkahelyvaltozas esetén Uj munkaltatojuk, illetve munkahe-
lyik nevét és cimét a Banknak késedelem nélkiil - legkésébb azonban a valtozas bekdvetkezésétdl szamitott 8
napon beliil - bejelenti(k).Ugyancsak fentieknek megfeleléen kételes(ek) bejelenteni a kolcsénszerzédés egyedi
részében rogzitett személyes adataik megvaltozasat.

8.4. Az Adds(ok) kijelenti(k), hogy a polgérok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szol6 jogszabaly
alapjan nyilvantartott adataikat a Bankkal szemben nem tiltotta/tiltotték le, illetve jelen szerzédéses jogviszony
fennéllasa alatt nem tiltja/tiltjak le. Amennyiben fenti nyilatkozatuk nem felel meg a valésagnak, illetéleg a
kolcsonszerzédésen alapul6 tartozas maradéktalan kiegyenlitését megel6z6en adataikat barmikor letiltjak, a Bank
errdl torténd tudomasszerzése esetén jogosult a kélcsdnjogviszonyt felmondani, feltéve, hogy a letiltas a lejart,
hatralékos kovetelés érvényesitése érdekében valo kapcsolatfelvételt az Addssal/Addsokkal jelentSsen
megneheziti.

8.5. Az Ad6s(ok) hozzajérulasat/hozzajérulasukat adja/adjék ahhoz, hogy a kélcsonszerzédés felmondasa esetén a
Bankkal szemben vallalt kételezettségei(k) teljesitéséhez sziikséges személyes adatait/adataikat — a 8.4. pontban
hivatkozott jogszabalyban megjelolt szervek — a Bank irasbeli kérelmére kiszolgaltassak.

9. Adatvédelem és adatkezelés

9.1. Az Adds(ok) hozzajarul(nak) ahhoz, hogy a Bank a kélcsonkérelemben, valamint a kolcsonszerzédésben
foglalt személyes adatai(ka)t, az informécios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol, valamint a
hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 torvény rendelkezései szerint a jelen szerzédéses jogviszony
szerinti elszamolas, kotelezettségek és jogosultsagok teljesitésének igazoldsa, kockazatelemzési és értékelési
célokra, e célok eléréséhez feltétlenl sziikséges id6tartamban, jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban,
legfeljebb a szerzédés, vagy a szerz6dés alapjan fennallo kdvetelés megsziinésétdl szamitott 5 évig nyilvantartsa,
kezelje, illetve a fentiekben meghatarozott célbdl tovabbitsa a Bank anyavallalaténak (BNP Paribas Personal
Finance France), valamint a Bank részére kiszervezés keretében adatfeldolgozast végzé vallalkozasok részére.
Tudomasul veszik, hogy az adatszolgdltatas 6nkéntes, az adatok kezelése hozzajarulasukon alapul. Kizérélag a
Bank, illetve a fentiekben megjel6lt vallalkozasok jogosultak az adatok megismerésére, azzal, hogy a banktitokként
kezelend6 adatokba csak jogszabalyban meghatarozott esetekben engedélyezhetd betekintés.

9.2. Az Ad6s(ok) hozzéjarul(nak) ahhoz, hogy a kélcson teljes vissza fizetéséig, a kdlcsonszerzédés egyedi részében
az Ados(ok) altal kozolt személyes adatokat, benyujtott, bemutatott okmanyokat, arcképet, vagy aléirast a Bank az
ezen adatok kezelésével megbizott allami szervek nyilvantartasaiban a GIRO Elszamolasforgalmi Zrt. utjan



ellendrizze.

9.3. Ados(ok) az informacids onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrol szolo jogszabaly alapjan
jogosult(ak) tajékoztatast kérni személyes adatai(k) kezelésérdl, kérheti(k) azok helyesbitését, és - jelen
szerzédéses jogviszony szerinti elszamolast, a kotelezettségek és jogosultsdgok teljesitését kovetden — torlését,
vagy zarolasat. Ezen tul az Adost (Addsokat) az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol
52016 jogszabaly szerint megilleti a tiltakozas, illetve a birésagi jogérvényesités, valamint a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacmszabadsag Hatosag elottl wzsgalat kezdemenyezesenek ajoga.

10. A kélcsonjog y
10.1. Az Ad6s(ok) a kolcsonszerzodéstdl a szerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy napon beliil indokolas
nélkil elallhat(nak), ha a kélcson folyositasara még nem kerdilt sor.

10.2. Az Adds(ok) a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belil dijmentesen felmondhatja(ak) a
kolcsonszerzédést, ha a hitelt mar folydsitottak.

10.3. A Bank az elallasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek tekinti, ha az Adés(ok) az erre vonatkozo
nyilatkozatukat a 10.1. és a 10.2. pontokban meghatarozott hataridé lejértdig postara adja(ak), vagy egyéb
igazolhaté modon (személyes atadas, fax, e-mail) azt a Banknak elkdldik.

10.4. Az Ad6s(ok) az elallasrol (felmondasrol) sz616 nyilatkozat elkiildését koveten haladéktalanul, de legkésébb
harminc napon beliil kételesek a felvett kdlcsondsszeget és a kolcson folydsitasanak/lehivasanak idépontjatol a
visszafizetés idépontjaig felszamithatd, a szerzédés szerint megallapitott a Bank dltal kozolt hitelkamatot a
Banknak visszafizetni.

10.5. Az Adods(ok) eldllasi joganak gyakorlasa azt a hitelhez kapcsolédé jarulékos szolgaltatasra vonatkozo
szerzédést is felbontja, amely a Bank éltal vagy egy harmadik fél és a Bank el6zetes megallapodésa alapjan a
harmadik fél altal nydjtott szolgéltatasra vonatkozik.

10.6. Amennyiben a kdlcsonszerzédés egyedi részében meghatarozott hitelkdzvetité kereskedelmi cég, illetve a
szolgaltatas nyujtoja az Addssal(Adossokkal) kotott szerzodés teljesitésével késedelembe esik, vagy a szerzédés
hibas teljesitése a termék rendeltetésszeri hasznalatat, illetve a szolgaltatas rendeltetésszer( |genybevete|et
lehetetlenné teszi, és az Ados(ok) késedelembdl, illetve hibas telj 5| ered6 ko éseinek az értékesitd,
illetve a szolgaltatas nyujtéja nem tett hataridében eleget az Adés(ok) a hitelszerz6dés alapjan esedékessé valé
torlesztést az igény(Uk) kielégitéséig visszatarthatja(ak). A visszatartasi id6szakra a Bank nem szamit fel hitelkama-
tot és a hitelkamaton kiviili ellenszolgéltatést, ideértve a dijakat és koltségeket. A visszatartasi jog gyakorlasat
megalapozo korllményekrdl, illetve ezek megsz(inésérdl az Ados(ok) papiron vagy mas tartés adathordozon
tajékoztatni koteles(ek) a Bankot. A visszatartdsi jog a tajékoztatas Bankhoz torténé beérkezését kovetd elsé —
amennyiben a visszatartasi jog bejelentése és a kovetkezé esedékesség kozott legaldbb 5 munkanap van,
egyébként a kovetkezé - esedékességkor illetve azt kdvetéen a visszatartdsi jog gyakorldsat megalapozé
kortilmény megsziinéséig illeti meg az Adés(oka)t.

10.7. Nem illeti meg az Adés(oka)t a fenti 10.1.- 10.7. pont szerinti jog, amennyiben a jelen kdlcsonszerzédés
egyedi része szerint Ugyleti kamatot, vagy egyéb ellenszolgaltatast nem kételes(ek) fizetni.

10.8. A Bank a kdlcsonjogviszonyt jogosult felmondani, és a fennallé kdlcsontéke tartozasnak és jarulékainak
egydsszegli visszafizetését kovetelni:

a) ha az Ad6s(ok) kériilményeiben [ényeges kedvezétlen véltozas llt be, amely veszélyezteti a kdlcson visszafize-
tésének lehetdségét - és az Ados(ok) felszolitas ellenére nem ad(nak) megfelel6 biztositékot;

b) a kélcsonnek a szerz6désben meghatarozott célra valé forditasa lehetetlen, vagy az Ad6s(ok) a kdlcsondsszeget
nem erre a célra hasznalja(hasznaljak) fel;

c) az Ados(ok) a Bankot megtévesztette(k), és ez a szerz6dés megkotését vagy annak tartalmat befolyésolta;

d) az Adoés(ok) valétlan adatokat kozoltek, vagy elmulasztja(k) a szerzédésben vallalt téjékoztatasi
kotelezettségét/kotelezettségiiket feltéve, hogy ez a lejart, hatralékos kovetelés érvényesitését, illetve a kovetelés
érvényesitése érdekében vald kapcsolatfelvételt az Adossal(Addsokkal) jelentésen megneheziti;

e) az Adds(ok) a fizet6képességre vonatkozd, valamint a kélcson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak
megvalésulaséval kapcsolatos vizsgélatot akadalyozza/akadélyozzék;

f) az Adds(ok) fedezet elvonésara iranyulé magatartdsa veszélyezteti a kolcson visszafizetésének lehetdségét;

g) a kélcsonre nyujtott biztositék, amennyiben ilyet a Felek kikotottek, értéke vagy érvényesithetésége jelentésen
csokkent, és azt az Adds(ok) a Bank felszélitasara nem egésziti(k) ki; vagy

h) az Adds(ok) a kolcsonszerzédés alapjan fennalld fizetési kotelezettség teljesitésével késedelembe esik/esnek,
és a mulasztast felszolitasra sem pétolja/potoljak, feltéve, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozés 6sszege eléri,
vagy meghaladja a szerzédés szerint jaro két havi torlesztérészlet 6sszegét, vagy a késedelem tébb mint 90 napon
keresztiil fennall;

i) térvény altal meghatarozott egyéb esetekben.

10.9. Az Ados(ok) a kolcsonjogviszonyt — a fennéllé kolcsontdke tartozasnak és jarulékainak egydsszegl
visszafizetése mellett - dijmentesen felmondhatja(ak). A dij 5. pont szerinti, az Adds(ok) szamara nem kedvezé
egyoldalti mddositasa esetén az Ados(ok) — a felmondasi jog(uk) gyakorlasa helyett - a szerz6désbél szarmazo
kovetelés atiitemezését, vagy a futamidé meghosszabbitdsat kérheti(k) a Banktol, amennyiben jovedelmi és
vagyoni helyzetét/helyzetiiket figyelembe véve, az egyoldalti médositas olyan aranytalan terhet jelent, hogy a
szerzédés teljesitése a modositott feltételek figyelembevétele mellett nem elvarhaté.

10.10. A szerz6d6é Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben jelen kdlcsonligylet meghitsul, azaz a
kolesonnek a megjeldlt célra torténd felhasznalasa lehetetlen, jelen kdlcsonligyletet megsziintnek tekintik.
Amennyiben a kolcsonszerz6dés fentiek szerinti megsziinésére a kdlcsondsszeg jelen kolcsonszerz6dés 2. pontja
szerinti igénybevételét, azaz a hitelkdzvetits kereskedelmi cég fizetési szamlaja javara torténd atutalast kovetéen
kerll sor, az atutalas idépontjatdl, a jelen kolcsontigylet megsziinéséig terjedé idészakra a szerz6dés 3. pontja
szerinti tigyleti kamatot a Bank - jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban - kovetelheti.

10.11. Amennyiben az Adés(ok) jelen kdlcsonszerzédés egyedi részében meghatarozott termék értékesitésére,
vagy szolgaltatds nyujtasara vonatkozd szerzédéstdl elall(nak), ugy az elalldsi jog gyakorldsa a jelen
kolcsonszerzédést is felbontja, feltéve, hogy az eldllasi jog gyakorlasa az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusanak
atultetése céljabol elfogadott jogi rendelkezésen alapul. Erre az esetre az Ados(ok) felhatalmazasukat adja/adjak
ahhoz, hogy a Bank hiteldij kdvetelését a kereskedd cég altal visszafizetésre kerllé 6nrész Gsszege terhére
jogosult érvényesiteni. Az Adds(ok) a kélcson felhasznalasaval megvésarolt arucikknek barmely ok kévetkeztében
a kereskedelmi cég javara torténd visszaadasa, illetve a szolgaltatas teljesitésének barmely okbol valé visszautasi-
tasa, vagy az adasvételi vagy szolgéltatdsi szerzédéstdl vald eldllasa esetére — jogszabaly eltéré rendelkezésének
hidnyaban - a Bankra engedményezi(k) a hitelkdzvetitd kereskedelmi céggel szemben, az arucikk/szolgéltatas
vételaranak részbeni vagy teljes visszafizetésére vonatkozd kévetelését azzal, hogy a Bank az ily médon javéara
teljesitett 6sszeget az Adds(ok) kélcsonszerzodés szerinti tartozasai kiegyenlitésére jogosult forditani.

11. Zaré rendelkezések

11.1. Jelen kélcsonszerzédésbdl eredd, az Ados(oka)t illetd jogok és terhelé kotelezettségek egyetemlegesek.
Jelen kélcsonuigyelettel kapcsolatban kiildott irdsbeli értesitések barmelyik Adés kezéhez joghatélyosan
kézbesitheték. A Bank az Ados (ok) részére sz6l6 irasos értesitéseket a jelen kolcsonszerzédés egyedi részében
megjeldlt cimre kiildi mindaddig, amig az Adds(ok) a Bankot Uj cimrél nem értesiti(k). Felek megallapodnak
abban, hogy a postai feladastol szamitott 5. munkanapon a Bank értesitéseit kézbesitettnek tekintik. Az Adés(ok)
tudomasul veszi(k), hogy a kolcsdnszerzédés kizardlag a Bank altal megadott és az egyedi részen feltlintetett
engedélyezési szammal tekinthet6 érvényesen létrejottnek.

11.2. A Bank m(ikodése felett a Magyar Nemzeti Bank (telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim:
1534 Budapest BKKP Pf. 777) gyakorol feltigyeletet.

11.3. A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Bank hirdetményeit, lizletszabalyzatait, valamint a
Polgéri Torvénykonyv, a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozésokrol szo16 torvény, valamint az egyes pénziigyi
szolgéltatasi tevékenységrél szdlo hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni. A Szerz6dé felek
kijelentik, hogy a jelen szerz6dés minden pontjat elolvastdk, megértették és tudomasul vették, azt magukra
nézve kotelezének ismerték el, és mint tigyleti akaratukkal mindenben egyezét — az egyedi részen - jovdhagyolag
irtak ald.

A Bank altal kibocsatott MasterCard hitelkartyak

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

amely létrejon egyrészrél a Magyar Cetelem Bank Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., Cg.01-10-043269) - a
tovabbiakban: Bank — masrészrél a szerz6dés egyedi részében megjeldlt Fékartyabirtokos, az Adoéstars - Tarskartyabirtokos, illetve
a Tarskartyabirtokos (tovabbiakban egyutt: Kartyabirtokos) kozott a jelen szerz6désben foglalt feltételek mellett.

1. A hitelkartya kibocsatasa, a hitelkartya alataésa
. A Kartyabirtokos kijelenti, hogy jelen altalanos szerzédési feltételeket tartalmazo szerz6dés részérél torténd alairasa

idépontjaban a Bank hatalyos Uzletszabalyzataiban, valamint Hirdetményében kézzétett, az igényelt hitelre és a hitelkartyara

vonatkozo feltételeket teljes koriien ismeri, igy a hitel-, illetve hitelkartya kérelem elfogadasa esetére, kiilonosen a hitelkartya

hasznalatanak, dijanak, koltségeinek és a hitelkartyahoz kapcsolédé megujulé (rulirozo) hitelnek a feltételeit - Ggymint az

engedélyezett és az igényelt hitelkeret 6sszegét, a hiteldij nagységat és esedékességeit, a teljes hiteldij mutatét (THM), a

kamatozas modjat és mértékét, a torleszté részletek Osszegét, szamat, és a torlesztés gyakorisagat, esedékességét, a

torlesztés feltételeit, a késedelmi kamatot, és minden egyéb a szerzédésben vallalt kotelezettség nem teljesitésébdl eredé

fizetési kotelezettséget — magara nézve kotelezének ismeri el.

1.2. Fentiekre tekintettel a Fokartyabirtokos, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos a szerzédés alairasaval - jogfenntartas

nélkiil - feltétlen és egyetemleges kotelezettséget vallal a ténylegesen felhasznalt hitelésszeg és mindenkori jarulékainak a

Bank részére torténd, jelen szerz6désben foglaltak szerinti megfizetésére, illetve teljesitésére.

1.3. ABanka hitelkértya szerzédés létrejottekor fizetési szamlat nyit a Fékartyabirtokos, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos

szamara, ehhez kapcsolédéan a hitelkartya szerzédés egyedi részében meghatarozott engedélyezett hitelkeretet tart a

Kaértyabirtokos rendelkezésére, amelynek terhére az 1.10. szerinti fizetési megbizasokat teljesiti.

1.4. A jelen szerz6dés megkotésének idépontjaban érvényes engedélyezett és igényelt hitelkeret mértékét a szerzédés

egyedi része tartalmazza.

1.5. A Bank - eltéré megallapodas hianyaban - a hitelkartya szerzédés létrejottét kéveté 30 munkanapon beliil a

Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos rendelkezésére bocsatja a nevére sz6l6 hitelkartyat. Tarskartya igénylés

esetén az igénylést kovetd 30 munkanapon bellil a Tarskartyabirtokos rendelkezésére bocsatja a nevére sz6l6 hitelkartyat. A

PIN kédot a Kartyabirtokos a kartya aktivalasa (1.9.) utdn maga hatarozhatja meg a Bank altal meghatérozott és Hirdetmény-

ben kézzétett modon, vagy azt a Bank lezért boritékban postai tton juttatja el a Kartyabirtokos részére. A PIN kodot

tartalmazo boriték sértetlenségérdl a Kartyabirtokos koteles meggy6zédni. A Kartyabirtokos a Bank altal meghatarozott és

Hirdetményben kézzétett médon barmikor jogosult a PIN kéd modositasara. A hitelkartya tartalmazza a Bank nevét, logojat,

a hitelkartya tipusatol fliggéen hologramot, a Kartyabirtokos nevét, a hitelkartya érvényességi idejét, a hitelkartya szamat, az

alairas csikot, a magnes csikot, chip-et.

1.6. A hitelkartya a Bank tulajdona és kizardlag a Kartyabirtokos személyére szdl, mas személyre nem ruhazhaté at és nem

adhaté (biztositékként) letétbe, zdlogba vagy dvadékba, semmilyen médon nem terhelheté meg.

1.7. APIN kodot a Kértyabirtokos koteles a hitelkartyatol kiilon tarolni. A PIN kéd nem titkos, gondatlan kezelése, annak mas

személy tudomasara hozésa stilyos szerzédésszegésnek mindsdil, igy az ebbdl eredd kar a Kértyabirtokos feleléssége, a Bank

ezen esetekben kizérja felel6sségét. Amennyiben a Kértyabirtokos a PIN kodot tartalmazoé boritékot nem sértetlentil kapja

meg, arrdl koteles a Bankot azonnal értesiteni telefonon, valamint bejelentését irasban koteles megerdsiteni.

1.8. A Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy amennyiben a Hirdetményben meghatérozott periéduslimit alatt 3-szor egymas

utan tévesen keril a PIN kod megadasra, a Bank a periéduslimit végéig a tovabbi PIN kéd alapu hitelkartya hasznalatot

elutasithatja.

1.9. A Kartyabirtokos a hitelkartyat atvételkor koteles az arra fenntartott helyen alairni, tovabba a hitelkartyan szereplé

adatokat ellendrizni, valamint a hitelkartya aktivalasa céljabdl a Bankkal- az altala kozolt médon —

Kapcsolatba lépni.

1.10. A Kartyabirtokos a Bank altal kibocsétott, a nevére kidllitott hitelkartyajat — a Bank Bankkértya Uzletszabélyzatanak

megfeleléen, az adott kartyatipusra vonatkozo ledetmenyben rogntett korlatozasokkal - az alabbiakban megnevezett

tranzakciok teljesitésére hasznalhatja a rend allot

a) a Bankkal szerzédést kotott elfogadohelyeken irasban meghbizast adhat tenyleges vasarlas vagy igénybe vett

szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére.

b) a hitelkartyan szereplé logo-t feltiintet6 elfogaddhelyeken elektronikus POS berendezésen megbizast adhat aruk és

igénybe vett szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére.

) a Fékartyabirtokos vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos irasban, személyesen vagy - a Bank altal meghatérozott

Osszeghataraig (limit) - nem torténik meg a Kartyabirtokos PIN kod és/vagy alairas alapti azonositasa, ilyen tranzakciok
lebonyolitésa esetén elegend6, ha a Kartyabirtokos a hitelkartyat a POS berendezéshez kozeliti. Az érintés nélkiili
fizetésekhez az érintés nélkiili tranzakciokat korlatozo és nem modosithaté limitek kapcsolddnak. A limitek mértékét a
mindenkor érvényben lévé Hirdetmény tartalmazza A Kartyablrtokos koteles megadnl az internetes vésarlasai soran az
Internetes vésarlas biztonsagi kodot, amennyiben a ked6 rendelk a szolgaltatassal és kotelez6vé tette a biztonsagi
kéd hasznalatat.

1.13.A Kartyablrtokos megbizasa és felhatalmazasa alapjan a Bank a ténylegesen felhasznalt 6sszeggel a fizetési szamlahoz
kapcsolodoéan rendelkezésére tartott hitelk megterheli.

1.14. Az elfogadohely kérésére a Kartyabirtokos koteles személyazonossaga igazolasa céljabdl arra megfeleld

okmanyt bemutatni.

1.15. A Kartyabirtokos aldirdsaval ellatott atutalasi megbizas, vagy a fizetési mivelet hitelkartya segitségével vald
jovahagyasa visszavonhatatlan megbizast jelent a Bank felé. A Bank fenntartja a jogot a kérelem elbiralasara és ennek alapjan
a fizetési muiveletnek a fizetési megbizastdl eltéré modon valo teljesitésére. Jelen szerzédés alairasaval a Kartyabirtokos
elfogadja, hogy amennyiben a fizetési megbizas feltilbiralasra keril, tovabbi visszaigazolasa vagy hozzajarulasa nélkiil is
teljesitheté a modositott Gsszeg atutalasa a hitelkeret terhére.

1.16. A Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos az 1.10. e€) pontjdban meghatarozott tranzakcio
kezdeményezésére a Bankkal szerzédéses kapcsolatban allé elfogadohelyeken irasban, személyesen, a Bank
ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben személyesen, postai uton, telefonon, vagy az interneten jogosult. Az
igényléssel a Fékartyabirtokos, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos kijelenti, hogy teljes kériien megismerte a Bank igényelt
kolcsonre vonatkozo Hirdetményét, és Uzletszabalyzatait, igy kiilonosen a szerzodés targyat, az éves, szazalékban kifejezett
teljes hiteldijmutatot, a hiteldijmutaté szamitasa soran figyelembe nem vett egyéb kéltségek meghatarozasat és 6sszegét, a
szerz6déssel kapcsolatos 6sszes koltséget, ideértve a kamatot, jarulékokat, valamint ezek éves szazalékban kifejezett értékét,
azon feltételeknek illetéleg koriilményeknek a meghatarozasat, amelyek esetében a hiteldij megvaltoztathato, a térlesztd
részletek szamat, Gsszegét, a torlesztési idépontokat. A Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos ezen
feltételeket fenntartds nélkil, kifejezetten elfogadja. A Bank az igénylést késedelem nélkil elbirdlia és err6l a
Fokartyabirtokost, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokost tajékoztatja. A Bank a jovéhagyésrdl irasos visszaigazolast kiild a
Fokartyabirtokos, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos részére, amely tartalmazza a kolcson térgyat, az éves, szazalékban
kifejezett teljes hiteldijmutatét, a hiteldijmutatd szamitasa soran figyelembe nem vett egyéb koltségek meghatérozésat és
Osszegét, a szerzédéssel kapcsolatos Osszes koltséget, ideértve a kamatot, jarulékokat, valamint ezek éves szazalékban
kifejezett értékét, a torlesztd részletek szamat, 6sszegét, a torlesztési idépontokat.

1.17. A telefonon térténé megbizasok esetében a Bank az erre vonatkozo elézetes tajékoztatast kovetéen jogosult a hivasok
régzitésére. A hangfelvételeket a Bank a banktitok megtartaséaval, illetve a személyiségi jogok tiszteletben tartasaval
szigortian bizalmasan kezeli, és kizarolag a Bank és a Kartyabirtokos kozotti szerz6désbél eredé félreértések, illetéleg vitak
esetén - a két fél kozotti vita tisztazasa soran — hasznélja fel bizonyitékként. A Bank birtokaban lévé hangfelvételeket,
adatéllomanyt a felek bizonyité erejlinek fogadjék el.

1.18. A Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos jogosult engedélyezett hitelkerete mértékéig az 1.10.
pontban definialt tranzakciok lebonyolitasara, abban az esetben is, amennyiben igényelt hitelkerete alacsonyabb 6sszegti. A
Bank tranzakciora adott engedélye az igy modositott igényelt hitelkeret megemelésének jovahagyasat is jelenti, melyet jelen
szerz6dés alairasaval a Kartyabirtokos tudomasul vesz. A mddositott igényelt hitelkeret alapjan a havi torleszté részlet alapja
és Osszege is valtozik. Az Uj torlesztérészlet el6szor az emelést kovetd elsé esedékesség napjan fizetendd, melyrél a Bank
irdsban tajékoztatja a Fékartyabirtokost és az Adostars-Tarskdrtyabirtokost.

1.19. A Bank dontése alapjan teljesitett megbizast a szamlaegyenleg értesitében igazolja vissza.

1.20. A Fokartyabirtokosnak, illetve az Addstars-Tarskartyabirtokosnak lehetésége van tovédbbé az igényelt hitelkeret
csokkentésére. A havi torleszté részlet Gsszege az igényelt hitelkeret csokkentésével egyidejlileg modosul. A Bank a
modosltast a szamlaegyenleg ertesltoben hagyja jova, a modositott torlesztd részlet a jovahagyast kévetéen, jelen szerzédés

mellett — elektronikus tton, illetve telefonon jogosult a rendelkezésre &ll6 hitelkeret mértékéig a Hirdetményben foglalt
korlatozasokkal atutalasi megbizas teljesitését kérni, adott esetben hitelkartyajanak bemutatasa nélkiil is, az altala megjelolt
szamla javara.

d) a hitelkartyan szereplé logo-val elldtott ATM berendezésbél, valamint bankpénztarban POS berendezésen keresztiil
készpénzt vehet fel.

e) a Fékartyabirtokos, vagy az Adéstérs-Tarskartyabirtokos a rendelkezésre all6 hitelkeret terhére a Bank engedélyével,
amennyiben erre a Bank altal kibocsétott Hirdetmény szerint lehetéség van, az ott meghatarozott feltételek szerint vasarlas
vagy igénybe vett szolgéltatés ellenértékének megfizetésére, valamint kis 6sszegi kolcson igénybevételére adhat megbizast,
ugy, hogy a kdlcson Gsszegét a Fékartyabirtokos, és az Adostars-Tarskartyabirtokos tobb egyenl6 részletben, - a felek eltéré
irasbeli megallapodasanak hianyaban - a jelen szerzédés 4. pontjdban meghatérozott kamat, dij és kéltség feltételekhez
képest kedvezébb feltételekkel, hatarozott futamidé alatt fizesse vissza. A jelen pontban meghatarozott tranzakcio
kezdeményezhet6 a Bankkal szerzédést kététt elfogadohelyeken az ott kozzétett Hirdetményben foglalt feltételekkel, vagy
POS, berendezésen keresztiil végrehajtott tranzakcio esetén azonnal helyben, vagy utélagosan, illetve a fenti c.) pontban
meghatarozott esetben a Bank tigyfélforgalom szamara nyitva 4116 helyiségeiben és elektronikus Gton kézzétett Hirdetmény-
ben foglalt feltételekkel és modon,

f) a Fékartyabirtokos, vagy az Addstars-Tarskartyabirtokos irasban, személyesen vagy - a Bank altal meghatarozott feltételek
mellett - elektronikus Gton, illetve telefonon adott felhatalmazasa alapjan a kedvezményezett a Bankkal tortént
megéllapodas szerint beszedési megbizast nyujthat be a fizetési szamla terhére.

1.11. A Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos a hitelkartya kézhezvételét megelézéen, a hitelkartya
szerz6dés megkétésekor, egyidejiileg, irasban megbizast adhat atutalasra, tényleges vasarlas, igénybe vett szolgéltatas
ellenértékének kiegyenlitésére a rendelkezésére tartott, engedélyezett hitelkeret terhére.

1.12. A Kértyabirtokos koteles az elfogaddhelyen érvényes szabélyok szerint a tranzakciordl kiallitott bizonylatot a
hitelkértyan szereplé modon alairni (kivéve ATM tranzakcio), a PIN kod hasznélatét igényl6 tranzakciok esetében a PIN kodot
megadni. A bizonylat alairasaval, a PIN kod megadaséval a Kartyabirtokos elismeri, hogy a tranzakcio a Kartyabirtokos
akaratanak megfelel6en, a bizonylaton szerepl6 tartalommal jGtt étre. Az érintés nélkiili kartyahasznalatot lehetévé tevé
elfogadd helyeken, alacsony Osszegli tranzakciok esetében - a mindenkor érvényes érintés nélkili tranzakciok

i szerint valik
1.21. A jelen szerzédés tartama alatt a Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos kérheti engedélyezett
hitelkeretének felemelését, a Hirdetményben megjel6lt engedélyezett hitelkeret maximalis mértékéig, valamint kérheti
engedélyezett hitelkeretének csokkentését, a Hirdetményben megjelolt engedélyezett hitelkeret minimalis mértékéig vagy
afennall6 tartozasa mértékéig. A Bank a hitelbirélat alapjan a modositési ajanlatban megjelélt 6sszeget elfogadhatja,emelés
esetén kisebb 6sszegben allapithatja meg, vagy indokolés nélkiil elutasithatja az ajanlatot, kiilondsen, ha hatralékos tartozas
all fenn. Amennyiben a Bank az ajanlatot, akar modositva akar anélkil elfogadja, Ugy az a jelen szerz6dés modositasat jelenti.
1.22. A Bank - meghatérozott feltételek teljestilése esetén — kezdeményezheti az engedélyezett hitelkeret megemelését a
Hirdetményben szereplé engedélyezett hitelkeret maximalis mértékéig.
1.23. Az engedélyezett hitelkeret 1.21, illetve 1.22. pontja szerinti modositésa, a Fékartyabirtokos és az Adostérs-
Tarskartyabirtokos jovahagyasaval, a felemelt engedélyezett hitelkeret terhére végrehajtott elsé tranzakcioval lép hatélyba.
Az engedélyezett hitelkeret felemelését a Bank a szamlaegyenleg értesitében igazolja vissza.
1.24. A szerz6dés tartama hatérozatlan idej.
1.25. Az 1.10. e), az 1.21,, és az 1.22. pontokban meghatérozott szolgaltatésok igénybevétele rogzitett telefonvonalon
keresztiil azonositott elektronikus Uton torténé szerzédéses nyilatkozattételnek, azaz a Ptk. és Hpt. alkalmazasaban irasbeli
nyilatkozatnak minéstil. A rogzitésre a szerzédéses jognyilatkozatok megtételével egyidejileg keriil sor a Bank altal
tzemeltetett informatikai rendszerben. A Bank az éltala tarolt jognyilatkozatok lényegi tartalmi elemeirél postai vagy
elektronikus tton utolag irasban értesiti a Fékartyabirtokost, valamint Addstars-Tarskartyabirtokost. A szerzédéskétés nyelve
magyar.
2. A hitelkartya érvényessége, megujitasa, pétlasa
2.1. A hitelkartya a Bank tulajdona.
A hitelkartya a kibocsatastol szamitott 3 évig, a hitelkartya elélapjan bevéséssel vagy dombornyomassal feltiintetett év,
hénap utolsé napjanak 24. 6réjaig érvényes.
2.2. Amennyiben a hitelkartya érvényességének lejarata el6tt legaldbb 60 nappal a Fékartyabirtokos, vagy az
Adostars-Tarskartyabirtokos részérél ettél eltérd irasbeli nyilatkozat a Bank részére nem érkezik, valamint, ha a
Fékartyabirtokos, vagy az Adoéstars-Tarskartyabirtokos pénziigyi megitélése nem valtozott,tovabba, ha a hitelkeret terhére
folydsitott kdlcsonok torlesztése soran nem fordult el6 késedelmes tartozas, a Bank a hitelkartya érvényességének lejarta




elétt 15 nappal Uj hitelkartyat bocsat ki a Kartyabirtokos részére a régi hitelkartya bevonasa mellett. A Bank fenntartja
maganak a jogot, hogy ne bocsasson ki j hitelkartyat, és a jelen szerzédést felmondja, amennyiben a Kartyabirtokos ezen
idépontig a hitelkerete terhére megbizast egyaltalan nem adott (inaktivitas).

2.3. A hitelkértya meghibdsodasa (sériilése), elvesztése, ellopasa esetén a hitelkartya pétlasa kérheté. A potkartya kiaddsa a
Hirdetményben kozzétett dij ellenében torténik.

2.4. Kartyabirtokos kételes gondoskodni arrdl, hogy a néla [évé érvénytelen (pl. lejart) hitelkartya ne kertilhessen

harmadik személy birtokaba, azt kételes megsemmisiteni, a hitelkartyat tovabbi tranzakciok végzésére hasznalhatatlanna
tenni, valamint a hitelkartyan szereplé adatokat felismerhetetlenné tenni. E kételesség elmulasztasabdl eredé esetleges
karokért a Bank nem vallal felel6sséget. Ha a Kartyabirtokos a hitelkartyaval kart okoz a Banknak, koteles azt megtériteni.

3. A hitelkartya letiltasa

3.1. A hitelkartya letiltasara a Kartyabirtokos, illetve a Bank jogosult. A Fékartyabirtokos minden, a fizetési szamlahoz tartozo
hitelkdrtya, mig a Tarskartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos kizarélag a sajat nevére kibocsatott hitelkartya
letiltésat kezdeményezheti.

3.2. Hitelkértyaja elvesztését, ellopasat, a PIN kod vagy mas, a hitelkdrtya hasznalatahoz sziikséges azonosité adatok
jogosulatlan személy tudomasara jutasat, valamint azt a tényt, hogy ha a szamlaegyenleg értesitén jogosulatlan muvelet
szerepel, a hitelkartya letiltasa érdekében a Kartyabirtokos kételes azonnal telefonon a (06-1) 458-6070-es telefonsza-
mon, vagy személyesen irdsban bejelenteni a Bank tigyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségében, a Hirdetményben
megijeldlt tgyfélszolgalati id6 alatt. A szoban tett bejelentést 3 napon beliil a Bank cimére kiildétt ajanlott levélben, vagy
személyes megjelenéskor irasban is meg kell erésiteni.

3.3. A bejelentés alkalmaval kézolni kell a hitelkartya vagy a fizetési szamla szamat, a Kértyabirtokos nevét, az anyja nevét, a
szliletési datumot, az elvesztés, ellopas tényét, idépontjat, koriilményeit, azt, hogy hatésagi intézkedés tortént-e és ha igen,
annak idépontjat. Ugyanakkor irasbeli megerésités esetén, amennyiben hatésagi intézkedés tértént, tgy a bejelentésrdl
felvett jegyz6konyv masolatat is mellékelni kell. A letiltés a bejelentéstdl szamitva azonnal életbe lép. A letiltas végleges és
visszavonhatatlan, a tovabbiakban a hitelkartya nem hasznalhato. A letiltott hitelkartya pétlasa a Hirdetményben kozzétett dij
ellenében torténik.

3.4. A Kértyabirtokos birtokabol kikeriilt vagy ellopott hitelkartyaval tortént, avagy annak jogosulatlan hasznélatabol eredé
jova nem hagyott fizetési miiveletek vonatkozasaban a kart tizenétezer forint mértékig a Féka yablrtokos, illetve az
Adostars-Tarskartyabirtokos viseli amennyiben a kar az arra vonatkoz6 bejelentés megtételét megelo Gen keletkezett, hogy
a hitelkartya a Kartyabirtokos birtokabol kikertilt, elloptak, illetve annak jogosulatlan vagy jéva nem hagyott hasznalatara
kertilt sor. A fenti bejelentést kdvetGen a Bank viseli a kart az olyan jéva nem hagyott fizetési miiveletek vonatkozasaban,
amelyek a Kartyabirtokos birtokabdl kikertilt vagy ellopott hitelkartyaval torténtek, vagy annak jogosulatlan hasznalatabl
eredtek. Mentestil a Bank a karviselési felel6ssége aldl, ha bizonyitja, hogy a jova nem hagyott fizetési miivelettel 6sszefliggés-
ben keletkezett kart a Kartyabirtokos csaldrd médon eljérva vagy kotelezettségeinek szandékos vagy sulyosan gondatlan
megszegésével okozta.
4. A Bank éltal amit
4.1. Ugyleti kamat

4.1.1. A Bank a szerz6dés tartama alatt, a hitelkeret terhére folydsitott kdlcsonok alapjan mindenkor fennallé toketartozas
utan, a hatalyos Hirdetményben kézzétett mértékd tgyleti kamatot szamitja fel. Az Ggyleti kamat indulé mértékét a jelen
szerz6dés egyedi része tartalmazza. A napi kamatszamitas modija: toke x éves kamatlab x naptari nap / 36 000.

Az Ugyleti kamat szamitasa szempontjabdl minden honap 30 naposnak, mig a naptari év 360 naposnak tekintendd.

4.1.2. A Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank a Kartyabirtokos hitelkartya hasznalata alkalmaval keletkezett
tranzakciok 6sszegével a hitelkeretet megterheli.

4.1.3. Jelen szerzédési feltételek alapjan, a ténylegesen felhasznalt hitelésszeg kamatozésa fix.

4.2. A kezelési dij

4.2.1. A Bank a fizetési szamlahoz kapcsolodd hitelkeret terhére fennalld tartozas nyilvantartasaval, a befizetések
elszamolasaval kapcsolatos adminisztracios koltségek fedezésére jogosult kezelési dijat felszamitani, melynek mértékét a
Hirdetmény tartalmazza. A kezelési dij - a szerz6dés egyedi részében meghatarozottak szerint - havonta, a torleszté részlettel
és / vagy a hitelkartya szerz6dés megkotésével egyidejiileg valik esedékessé. A torleszté részlettel egyidejlileg esedékes

és dijak azegy

kezelési dij megfizetése a torleszt részlettel egyiitt torténik, a torleszté részlet Gsszege ez esetben a kezelési dijat tartalmazza.

4.2.2. A jelen szerzédési feltételek szerint a kezelési dij mértéke fix.

4.3. A hitelbiralati dij

4.3.1. ABank a hitelbiralattal felmertil6 adminisztracios koltségek fedezésére hitelbiralati dijat jogosult felszamitani, amelynek
mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A hitelbiralati dij a hitelkartya szerz6dés megkotésével egyidejlleg esedékes.

4.3.2. A hitelbiralati dij mértéke fix.

4.4, A hitelkartya éves dija

4.4.1. A Bank a hitelkartya el6allitasa, illetve a hitelkartydhoz kapcsolodo, kiilon nem nevesitett kéltségeinek fedezésére
jogosult éves dijat megallapitani, amelynek - a szerz6déskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.
4.5. A szamlavezetési dij

4.5.1. A Bank a fizetési szamla vezetésével felmeriil6 adminisztrativ koltségek fedezésére jogosult szamlavezetési dijat
megallapitani, amelynek - a szerzodeskotes idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.6. Készpénzfelvételi és egyenleglekérdezési dij

46.1. A Bank a készpénzfelvétellel jaro koltségek fedezésére jogosult készpénzfelvételi dijat megallapitani, amelynek - a
szerz6déskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.6.2. A Bank az egyenleglekérdezéssel jard koltségek fedezésére jogosult egyenleglekérdezési dijat megallapitani, amelynek
- a szerz6déskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza. Amennyiben a bankkartya funkcionalitasa
megengedi - a Kértyabirtokos az ATM-eken, illetve készpénzfelvételre alkalmas POS terminalok segitségével - ha az
elfogadodhely ezt a szolgaltatast felajanlja - lekérdezheti aktudlis felhasznalhato egyenlegét, melyet az ilyen eszkoz a
tranzakcio bizonylatan is megjelenithet.

4.7. Az atutalas dija

4.7.1. ABank a hitelkartyaszamlarol valé atutalas adminisztrativ koltségeinek fedezésére jogosult atutalasi dijat megallapitani,
amelynek - a szerzédéskotés idépontjaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.8. Az SMS szolgaltatas dija

4.8.1. A Bank a hitelkartyaszdmldhoz kapcsolédé SMS szolgéltatdsért jogosult dijat megallapitani, amelynek - a
szerz6déskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.9. Az elutasitott tranzakcio dija

4.9.1. A Bank a hitelkartyaval kezdeményezett barmilyen tranzakcionak a Kartyabirtokos érdekkérében felmertilt okbol valo
elutasitasa esetén, az ezzel jar6 adminisztrativ koltségek fedezésére jogosult dijat megallapitani, amelynek — a szerz6déskotés
idépontjaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.10. A letiltas/kartyapotlas dija

4.10.1. Amennyiben a hitelkartya pétlasara a Kartyabirtokos érdekkorében felmertilt okbol kerdil sor, a Bank az ezzel jaro
koltségek fedezésére jogosult dijat megallapitani, amelynek - a szerz6déskétés idépontjdban hatélyos - mértékét a
Hirdetmény tartalmazza.

4.11. A vasarlas dija

4.11.1. A Bank a hitelkartyaval kezdeményezett vésarlasi tranzakciohoz kapcsolodd kozvetlen kéltségeinek fedezésére
jogosult vasarlasi dijat megallapitani, amelynek — a szerzédéskotés idopontjaban hatalyos - mértékét a Hirdetmény
tartalmazza.

4.12. Prolongélasi dij

4.12.1.A 8.1. pont alapjan elfogadott halasztas esetén a Fékartyabirtokos, illetve az Addstars-Tarskartyabirtokos vallalja a Bank
részére prolongalasi dij megfizetését, amelynek - a szerz6déskotés idépontjdban hatélyos - mértékét a Hirdetmény
tartalmazza.

4.13. Pénztari készpénzbefizetés dija

4.13.1. A Bank a pénztarban teljesitett készpénzbefizetéssel felmeriilé adminisztrativ tobbletkoltségek fedezésére jogosult
pénztari készpénz-befizetési dijat megallapitani, amelynek - a szerzédéskotés idépontjaban hatalyos - mértékét a
Hirdetmény tartalmazza.

4.14. Postai készpénz-atutalasi megbizas (postai csekk befizetés) dija

4.14.1. A Bank a Magyar Postan keresztul torteno készpénz atutalam megblzas torlesztési mod valasztasa esetén befizetési
dijat szamol fel a postai csekk el I, illetve a k | felmeriilé adminisztrativ tébbletkoltségek
fedezésére amelynek — a szerz6déskotés idépontjaban hatélyos - mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.15. A fizetés elmulasztasanak kovetkezményei

4.15.1. Késedelmi kamat

4.15.1.1. A Bank jogosult a lejart és esedékességkor meg nem fizetett tartozas, tehat a lejart téke, kamat-, dij- és
koltségtartozas utan a Hirdetmény szerinti késedelmi kamatot felszamitani, melynek mértéke fix.

4.15.1.2. Késedelmi kamat a késedelembe esés napjatol, a késedelemmel érintett id6szakra szamithato fel. A Bank jogosult a
késedelmi kamatfizetés kezdénapjat a Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos szdméra kedvezbb
idépontban is meghatarozni.

4.15.2. Addssagkezelési dij

4.15.2.1. A Bank a hatralékos tartozasok kezelésért a Hirdetményben meghatarozott mértéki addssagkezelési dijat jogosult
felszamitani. A szerz6déskotés idépontjaban hatalyos adossagkezelési dij mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.15.3. Koveteléskezelési dij

4.15 A szerzédés felmondasa esetén a Bank a szerzédés felmondasaval, és a lejart kovetelés érvényesitésével kapcsolatos
becsiilt kéltségei fedezésére a Hirdetményben meghatédrozott mértéki koveteléskezelési dijat jogosult felszamitani. A
szerz6déskotés idépontjdban hatalyos koveteléskezelési dij mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

4.15.4. A Fokartyabirtokos, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy amennyiben az 1.10. e) pontban
meghatarozott tranzakclo alapjan az 5.5. pontban meghatarozott torlesztd részlet teljesitésével késedelembe esik, a Bank
jogosult a rendelk allo t az esedékessé valt torleszt6 részlettel megterhelni. A megterhelt Gsszeggel a
felhasznalhato hitelkeret csokken, és a tartozas utan a Bank jogosult a jelen szerzédés szerinti kamatot, késedelmi kamatot és
dijat felszamitani, valamint ha a 8.6. pontban foglalt feltételek fennallnak a hi felfiiggeszteni.

4.15.5. A F6kartyabirtokos, illetve az Adéstars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy amennyiben az esedékes térleszté
részlet nem a szerz6désnek megfelelden keriil megfizetésre — és halasztasra sem kerdilt sor - Gigy a Bank a szerzédés fennallasa
alatt kdvetelése érvényesitése és a tovabbi szerzodésszerti fizetés érdekében jogosult eljarni, amelynek koltsége (igy postai,
telefon, egyéb) a Fokartyabirtokost és az Addstars-Tarskartyabirtokost terheli. A torlesztési kotelezettség teljesitésének
elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése esetén a Bankot megilleti tovabba a felmondas joga a 9.9. pont szerint.

4.15.6. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank jogszabalyban meghatarozott
feltételek fenndllta esetén, kiilon hirdetményben foglaltak szerint koteles referenciaadatait a kozponti hitelinformacios
rendszer (KHR) részére tovabbitani abban az esetben is, ha a jelen szerzédésben foglalt fizetési kotelezettségiiknek a
jogszabalyban meghatarozott mértékben nem tesznek eleget.

4.16. A kamat, dij, egyoldalt médositasénak k6zos szabalyai

4.16.1. A jelen szerzédési feltételek 4.4.-4.14., illetve 4.15.2. és 4.15.3. pontjaiban meghatéarozott dij mértéke a jelen 4.16. pont
szerint modosithato. Ezen dijakat a Bank a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett, el6z6 évi éves fogyasztoi arindex
mértékével modositja, évente egy alkalommal, aprilis 1. napjaval hatélyos idéponttal.

4.16.2. A Fékartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos szamara kedvezétlen modositasrdl, a dij ij mértékérdl és a
modositast kovetden fizetendd torlesztérészlet varhatéd osszegérdl, és ha ennek kapcsan a torlesztd részletek szama, vagy a
torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérél a Bank a Fékartyabirtokost és az Adostars-Tarskartyabirtokost — ha jogszabaly
masként nem rendelkezik - a moédositds hatdlybalépését harminc nappal megel6zen postai tton értesiti. A modositast a
Bank a modositas hatalybalépését megel6zéen legaldbb hatvan nappal Hirdetményben teszi kozzé.

4.16.3. ABank jogosult egyoldaltan, a Fékartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos szamara nem kedvezétlentil
modositani a kamatot, barmely dijat vagy szerzédési feltételt.

4.16.4. Az 1.10. e) pontjaban meghatéarozott tranzakciok esetén a felhasznalt hitelkeret utan felszamitott kamat és dij mértéke
kedvez6bb lehet az 1.10. pontban meghatérozott egyéb mas tranzakciok utan felszémitott kamat vagy dij mértékénél.
4.16.5. Egyebekben a szerz6dés modositasara a Bankkartya Uzletszabalyzat és az Altalanos Uzletszabélyzat, valamint a
mindenkori kbtelezéen alkalmazand6 jogszabalyi rendelkezések az iranyaddak.

4.17. A Bank a hitelkértya kibocsatasaval és hasznélataval kapcsolatos dijak, kamatok mértékét és a torlesztés feltételeit
Hirdetményben teszi kozzé. A Fokartyabirtokos és az Adostérs-Tarskartyabirtokos a hitelkdrtya szerzédés aldirdséval

kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédés részét képezé Hirdetmény szerint minden, a hitelkartya kibocsatasaval,
hasznélataval, a hitelkeret rendelkezésre tartasaval és felhasznalasaval jelen hitelkartya szerzédés szerint ténylegesen
felmertilt kamatot és dijat megfizeti. A Bank jogosult ezen kamatokat és dijakat a hitelkeret terhére elszamolni.
5. A felhasznalt hitelésszeg és a hiteldij megfizetése
5.1. AF6kartyabirtokos, illetve az Adostérs-Tarskartyabirtokos a ténylegesen felhasznalt hitelosszeget jarulékaival egytitt jelen
szerz6dés egyedi részében meghatérozott esedékesség szerint és modon havonta, egyetemlegesen tartozik megfizetni,
fizetési szamlarol torténd teljesités esetén a Fokartyabirtokos illetve az Adéstars-Tarskértyabirtokos jogosult harmadik személy
részére felhatalmazést adni a beszedésre.
5.2. A torlesztorészletek postai készpénz-atutalasi megbizas (postai csekk), vagy banki atutalas esetén minden naptari hénap
7. napjan, csoportos beszedési megbizas esetén minden naptéri hénap 9. napjan, mig csoportos beszedési megbizassal
teljesité nyugdijasok esetében a nyugdij jovairasanak napjan esedékesek. Amennyiben a Felek a hitelkértya szerzédés egyedi
részében eltéréen nem allapodnak meg, az els6 torlesztés esedékessége készpénzatutaldsi megbizas (postai csekk), vagy
banki atutalas esetén a hitelkeret terhére folyositott els6 kélcson folyositasat koveté honap 7. napja, amennyiben a kélcson
folyositasa és a kdvetkezé honap 7. napja kozétt legalabb 12 munkanap telt el. Csoportos beszedési megbizas esetén az elsé
torleszté részlet az elsé folydsitast kovetd hdnap 9. napjan, csoportos beszedési megbizassal teljesité nyugdijasok esetében az
els6 folyositast koveté hdnapban a nyugdij jovéirasanak napjan esedékes, amennyiben a folyositas és a kovetkezé honap 7.
napja kozott legalabb 12 munkanap telt el. Egyébként készpénz-atutalasi megbizas (postai csekk), vagy banki atutalas esetén
az els6 torlesztd részlet az elsé folyositast koveté masodik hdnap 7. napjan, csoportos beszedési megbizas esetén az elsé
Ositast koveté masodik hdnap 9. napjan, csoportos beszedési megbizassal teljesité nyugdijasok esetében pedig az elsé
st kdveté masodik honapban a nyugdij jovairasanak napjan esedékes. Jelen rendelkezés alkalmazasa szempontjabol
folydsitasnak a kélcson Bank altali utaldsanak napjat kell tekinteni. A torlesztés esedékességének idépontjarol a Bank irasbeli
értesitést kiild a Fékartyabirtokosnak és az Adostars-Tarskartyabirtokosnak.
5.3. A torlesztérészlet az 1.10. a)-d) pontjaiban meghatarozott tranzakciok esetében jelen szerzédés egyedi részében
meghatarozott Gsszeg. A torlesztérészlet valaszthato legkisebb és legmagasabb mértékét a Bank mindenkori Hirdetménye
tartalmazza. Ezen feliil a Fékartyabirtokos, vagy az Addstars-Tarskartyabirtokos valasztasa szerint, tovabbi befizetéseket is
eszkozolhet dijmentesen, legfeljebb a ténylegesen felhasznalt hitelosszeg kiegyenlitésének mértékéig. A torleszté részlet
Osszegének modositasat a mindenkori Hirdetményben meghatarozott mértéknek megfeleléen kérheti a Fékartyabirtokos,
vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos. Jelen szerzGdés alairasaval a FOkartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos
tudomasul veszi, hogy amennyiben a torleszté részlet modositasat a Bank elfogadja, azt a kovetkezo szamlaegyenleg
értesitével kozli. A modositott torlesztd részlet a jovahagyast koveto elsé esedékesség napjan valik
5.4. A Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos a kereskedelmi egységeknél eszkézolt, az 1.10. a) és b) pontban
meghatarozott tranzakciok Gsszegét, a havi torlesztési modtol (5.1. pont) eltéréen, a Hirdetmény feltételei szerint egy
Osszegben is megfizetheti. Az egyGsszegli visszafizetés elmaradasa esetén a Fokartyabirtokos, illetve az
Adostars-Tarskartyabirtokos a tovabbiakban a jelen szerzdés szerinti havi torlesztési esedékesség és meghirdetett
kamatfeltételek alapjan tartozik megfizetni tartozasat a mindenkori Hirdetménynek megfelelGen.
5.5. A Fékartyabirtokos, vagy az Addstérs-Tarskartyabirtokos az 1.10. e) pontban meghatérozott tranzakcié 6sszegét havonta
egyenl6 6sszegli — mind az esedékes t6ke-, mind pedig az esedékes kamat és dij tartozast tartalmazo - torlesztd részletekben
fizetheti vissza, az 5.3. pontban meghatarozott esedékes torleszté-részleten feldil.
5.6. A Fokartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos altal megfizetett torleszté részlet jogszabaly eltéré rendelkezése
hidnyaban elsésorban a koltségre, dijra azutan a kamatra és végul a téketartozasra kertil elszamolasra. A Bank a torleszté
részletbdl a koltségek, dijak és kamat levonasa utan fennmarado 6sszeget — ha ilyen képzédik — a Fékartyabirtokos illetve az
Adostérs-Tarskértyabirtokos rendelkezésére all6 hitelkeret javéra - az engedélyezett hitelkeret mértékéig - jévairja, amely a
tovabbiakban a jovairt 6sszeggel névelten hasznalhato fel.
6. Egyenlegértesité, reklamacio
6.1. A Bank a Fékartyabirtokost, valamint az Addstars-Tarskartyabirtokost az elsé hasznélatot kovetéen havonta egy
alkalommal szamlaegyenleg értesitével tajékoztatja a fizetési megbizasok vonatkozasaban, jogszabalyban meghatarozott
adatokrol (utélagos tajékoztatas). Az utdlagos tajékoztatds az alabbi adatokat foglalja magaban: (i) a fizetési muvelet
azonositasat lehet6vé tevé hivatkozas, (ii) a fizetési miivelet fizetési megbizasban meghatéarozott devizanemben szamitott
Osszege, (iii) a Fékartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos éltal a Bank részére fizetend6 kamat, valamennyi dij,
koltség vagy egyéb fizetési kitelezettség tételes Gsszege, (iv) a fizetési megbizas/ a hitel lehivasanak napja vagy a terhelés
értéknapja és Gsszege (v) azt az idétartamot, amelyre a tajékoztatas vonatkozik, (vi) a tajékoztatast megel6z6 legutdbbi
tajékoztatds idSpontjat és ezen idépontban fenndllo, a fizetési szamldhoz kapcsolod6 egyenleget, (vii) a tajékoztatds
idépontjaban fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolodd egyenleget, (viii) a teljesitett torlesztés Gsszegét és a teljesités
idépontjat (ix) a torlesztés minimalis Gsszegét. A Bank a szamla egyenleg értesitét oly modon adja at, vagy bocsatja
rendelkezésre, hogy azt a Fékartyabirtokos, és az Adostérs-Tarskartyabirtokos az adatok céljanak megfelel6 ideig tartosan
tarolhassa, és a tarolt adatokat valtozatlan formaban és tartalommal megjelenithesse. A Fékartyabirtokos, vagy az
Adéstars-Tarskartyabirtokos kérelmére a Bank a szamlaegyenleg-értesitét havonta egy alkalommal papiron adja &t, ha azt
papiron korabban nem adta at.
6.2. A Kértyabirtokos haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési miivelet teljesitését kdvetd tizenharmadik honapnak a fizetési
szamla terhelésének napjéval megegyez6 napjéig koteles kezdeményezni a jéva nem hagyott, vagy jovahagyott, de hibésan
teljesitett fizetési miivelet helyesbitését.
6.3. A fizetési szamla egyenlege a 6.1. pontban meghatéarozottakon tul, évente kiilon mar nem keriil meghatarozasra.
6.4. Vasarlassal kapcsolatos reklamacio: A Kartyabirtokos vasarlassal (1.10/a-b. pontok) kapcsolatos reklaméciot nyujthat be a
Bankhoz. A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Kartyabirtokos tranzakciokkal kapcsolatos kifogasai esetén a reklamacios
eljarast a panasz beérkezését kdvetéen azonnal megkezdi és — amennyiben jogszabaly ettél rovidebb hataridét nem éllapit
meg - 30 napon bellil tajékoztatja a Kértyabirtokost.
6.5. A reklamécié a Bankkal szembeni kotelezettségek teljesitésére nem jelent halasztast. A Bank a Kartyabirtokos
reklamécidjét sajat hataskorben vizsgalja ki és dont a sziikséges intézkedésrél. Amennyiben nem a Bank az elfogadd pénziigyi
intézmény, a Kartyabirtokos panaszat tovébbitja a kereskedelmi elfogadohellyel szerzodést kotott, vagy az ATM-et lizemeltetd
pénziigyi intézményhez. A Kértyabirtokos tudomasul veszi, hogy ebben az esetben a vizsgélat hatarideje meghosszabbodhat.
6.6. A jova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése esetén - fliggetlentil attdl, hogy azt fizetés-kezdeményezési szolgaltatast
végzé pénzforgalmi szolgaltaton keresztiil kezdeményezték vagy sem - a Bank, mint az tigyfél, mint fizeté fél szamlavezetdje -
kivéve, ha az adott helyzetben ésszerti okbol az tigyfél csaldsara gyanakszik, és ezen okrdl irdsban tajékoztatja a Felligyeletet -
koteles a) azutan, hogy tudomast szerzett vagy tajékoztatték a mdiveletrdl haladéktalanul, de legkésébb az ezt kévetd
munkanap végéig megtériteni a fizetd fél részére a jova nem hagyott fizetési mivelet 6sszegét és b) a fizetési szamla
tekintetében a megterhelés el6tti allapotot helyreallitani azzal, hogy a jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap,
amikor a jéva nem hagyott fizetési mivelet teljesitése megtortént.
Amennyiben a Kartyabirtokos helyesbités iranti igénye nem bizonyul megalapozottnak, a Bank jogosult a vitatott és jovairt
Osszeggel, valamint az esedékessé valt kamatokkal és dijakkal djra megterhelni a fizetési szamlat. A Bank a reklaméacio
kivizsgalasanak eredményérél és a pénziigyi rendezés modjardl a Kartyabirtokost levélben tajékoztatja.
6.7. Ha a fizetési mUveletet a Kartyabirtokos kezdeményezte, a fizetési miivelet hibas teljesitéséért a Bank felel kivéve, ha
bizonyitja, hogy a fizetési miivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojahoz beérkezett. Ha a fizetési miivelet
Gsszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatdjahoz beérkezett, a fizetési miivelet hibas teljesitéséért a kedvezme-
nyezett pénzforgalmi szolgéltatéja felel.
6.8. A Bank a Kartyabirtokos kérésére - a fizetési miivelet nem ért vagy hibas ért valo felel6sség kérdésétol
fliggetlendil - koteles a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési mivelet nyomon kovetése érdekében az adott
helyzetben éltaldban elvarhaté magatartast tanusitani, és a nyomon kovetes eredményérdl a Kartyabirtokost tajékoztatni.
6.9. A Bank a fizetési m(velet nem telj t vagy hibas telj t a Kartyabirtokos felé felel. Ennek keretében
haladéktalanul kbteles a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési miivelet 6sszegét visszatériteni, és a hitelszamlat olyan
allapotba hozni, mintha a hibasan teljesitett fizetési miveletre nem keriilt volna sor. A fizeté fél fizetési szamlajan a jovairas
értéknapja nem lehet késébbi, mint az 6sszeggel valé megterhelés ddtuma.
6.10. Ha a fizetési miiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta kereszttil kezdeményezték a fizetési mivelet nem
teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a Kartyabirtokos felé a Bank felel, de a fizetési megbizasnak a Bankhoz valoé
tovabbitasaért, és a fizetési miveletnek a jogszabaly szerinti teljesitéséért a kedvezményezett felé, a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatoja felel.
A Bank felel6sségének fennalldsa esetén a Bank a 6.9. pontban foglaltak szerint jar el. A Bankot azonban nem terheli a
visszatéritési kotelezettség, ha bizonyitja, hogy a fizetési miivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojahoz
beérkezett, még abban az esetben sem, ha a fizetési miivelet teljesitésére késedelmesen keriilt sor. Ebben az esetben a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja biztositja, hogy a kedvezményezett fizetési szamléjan a fizetési muivelet sszege
jovairasanak az értéknapja ne legyen késobbi, mint az a nap, amely a hibatlan teljesités esetén lett volna.
7. A szerz6dés jogi és egyéb biztositékai
7.1. A Fokartyabirtokos vallalja, hogy a hitelkartya szerzédés egyedi részében meghatarozott fizetési kotelezettség
biztositasara létrejott csoportos hitelfedezeti biztositas kedvezményezettjeként a Bankot jeldli meg. A Bank a biztositas
érvényes fennallasat, a kedvezményezett jelolést barmikor jogosult ellendrizni, ehhez a Fékartyabirtokos a jogszabaly altal
el6irt - a biztositasi titok aldli - felmentést jelen szerzédés alairasaval megadija.
7.2. Kértyabirtokos kotelezettséget véllal arra, hogy munkahelyvaltozés esetén Uj munkaltatéja, illetve munkahelye nevét és
cimét a Banknak késedelem nélkiil - legkésébb azonban a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - bejelenti.
Ugyancsak fentieknek megfeleléen koteles bejelenteni a hitelkartya szerzdés egyedi részében rogzitett személyes adatai
megvaltozasat.
7.3. A Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos kijelenti, hogy a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasardl sz6l6 jogszabaly alapjan nyilvantartott adatait a Bankkal szemben nem tiltotta le, illetve jelen szerzédéses
jogviszony fennallasa alatt nem tiltja le.
Amennyiben fenti nyilatkozata nem felel meg a valosagnak, illetéleg a jelen szerzédésen alapuld tartozas maradéktalan
kiegyenlitését megel6z6en adatait barmikor letiltja, a Bank errél tortén6 tudomasszerzése esetén jogosult a jelen jogviszonyt
felmondanl, feltéve, hogy a letiltas a lejart, hatralékos kovetelés érvényesitése érdekében valé kapcsolat- felvételt a
Fokartyabirtokossal, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokossal jelentésen megneheziti.
7.4. A Kartyabirtokos hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a jelen szerzédés felmondasa esetén a Bankkal szemben vallalt
kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges személyes adatait — a 7.3. pontban hivatkozott jogszabalyban megjelélt szervek - a
Bank irasbeli kérelmére kiszolgaltassak.
7.5. A Kartyabirtokos hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a hitel-, hitelkartya kérelemben, valamint a hitelkartyaszerzédésben
foglalt személyes adatait, az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol, valamint a hitelintézetekrél és a
penzugyl vallalkozasokrdl sz6l6 torveny rendelkezései szerint aJeIen szerzodesesjogwszony szerinti elszamolds, kotelezett-
ségek és jogosultsagok telj ek igazolasa, kockd nzési és értékelési célokra, e célok eléréséhez feltétlentl
szlikséges idGtartamban, jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban legfeljebb a szerzédés, vagy a szerzédés alapjan fennallo
kovetelés megsz(inésétdl szamitott 5 évig nyilvantartsa, kezelje, illetve a fentiekben meghatarozott célbdl tovabbitsa a Bank
anyavallalatéanak (BNP Paribas Personal Finance France), valamint a Bank részére kiszervezés keretében adatfeldolgozast végz6
vallalkozésok részére. Tudomasul veszi, hogy az adatszolgaltatas 6nkéntes, az adatok kezelése hozzajarulasan alapul. Kizarélag
a Bank, illetve a fentiekben megijeldlt vallalkozasok jogosultak az adatok megismerésére, azzal, hogy a banktitokként
kezelend6 adatokba csak jogszabalyban meghatarozott esetekben engedélyezheté betekintés.
A Kaértyabirtokos hozzajarul ahhoz, hogy a hitelkértya szerzédésbél eredé tartozas fennallasa alatt, a hitelkartya szerz6dés
egyedi részében a Kértyabirtokos altal kozolt személyes adatokat, benyujtott, bemutatott okmanyokat, arcképet vagy alirast
a Bank az ezen adatok kezelésével megbizott allami szervek nyilvantartasaban a GIRO Elszamolasforgalmi Zrt. dtjan
ellendrizze.
7.6. A Kartyabirtokos az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szélé jogszabaly alapjan jogosult
tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl, kérheti azok helyesbitését, és — jelen szerzédéses jogviszony szerinti
elszdmolast, a kotelezettségek és jogosultsdgok teljesitését kovetéen — torlését, vagy zarolasat. Ezen tul a Kartyabirtokost az
informacios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrél szol6 jogszabaly szerint megilleti a tiltakozas, illetve a birosagi
jogérvényesités, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag el6tti vizsgalat kezdeményezésének a
joga.
8.Egyéb rendelkezések
8.1. AF6kartyabirtokos és az Addstars-Tarskartyabirtokos részére a Bank — a Bank altal meghatarozott modon és feltétellel - az
eredeti torlesztéstdl eltéré halasztast adhat. A Bank elutasithatja a halasztandé torlesztérészlet atlitemezésére vonatkozo
kérését, ha azt nem all modjaban teljesiteni, igy kiilondsen, ha hatralékos tartozas all fenn.




8.2. A Bank a Fékartyabirtokost és az Adostars-Tarskartyabirtokost a modositott fizetési Gitemezés megkildésével értesiti. A
tovabbi torleszté részletek az elsé részlethez igazoddan havonta esedékesek. A fenti modositas a Fékartyabirtokos, illetve az
Adéstars-Tarskartyabirtokos visszaigazolasa nélkl is jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

8.3. A Fokartyabirtokos, vagy az Addstars-Tarskartyabirtokos tartozasat részben vagy egészben esedékesség elétt is
kiegyenlitheti dij, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen.

8.4. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a hitelkartyaszerzédés teljes fennallasa
alatt kérheti, hogy a Bank a tartozasrol térlesztési tablazat formajaban kivonatot bocsasson rendelkezésére, dij, koltség- és
egyéb fizetési kotelezettségmentesen.

Azigény beérkezésétél szamitott 30 napon beliil a Bank irasban kiildi meg a tartozasrol készitett torlesztési tablazatot.

8.5. A Fokartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a teljes hiteldij mutaté szamitasa soran
figyelembevételre keriilt a Fékartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos altal a hitelszerz6dés kapcsan fizetendd
és a jelen szerzédésben meghatarozott Gsszes dij (ideértve a kamatot, dijat, koltségeket) kivéve azokat, amelyek a THM
szamitasanal jogszabaly rendelkezése folytan nem vehet6k figyelembe.

8.6. A hitelkeret felfliggesztése

A Bank jogosult - tovabbi dontéséig - a hitelkeret felfliggesztésére, amennyiben a Fokartyabirtokos, vagy az
Adéstars-Tarskartyabirtokos részben vagy egészben nem teljesiti a havi torlesztorészlet fizetési kotelezettségét, vagy ha a
Kartyabirtokossal szemben akar a jelen szerzédés, akar mas jogviszony alapjan fenndllo, lejart vagy még nem esedékes
kovetelések vannak, de azok esedékességkor torténé megfizetését - a rendelkezésére &ll6 informaciok alapjan - a Bank
bizonytalannak itéli. A felfliggesztés ideje alatt a hitelkeret a Kartyabirtokos szamara felhasznalhatatlanna vélik, azonban a
Fékartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos tartozik szerzédésszer(ien megfizetni az addig felmerilt
hlteltartozasanak torleszto reszletelt

9.A édé
9.1. A Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskdrtyabirtokos a jelen szerz8déstdl a szerzédéskotés napjatol szamitott

tizennégy napon beliil indokolas nélkiil, dijmentesen elallhat, ha a hitelkeret terhére torténé folyésitasra még nem kertilt sor.

9.2. A Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos a szerzédéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil
dijmentesen felmondhatja a szerz6dést, ha a hitelkeret terhére folyositas tortént.

9.3. A Bank az elallési (felmondasi) jogot hataridoben érvényesitettnek tekinti, ha a Fokartyabirtokos, vagy az
Adostars-Tarskartyabirtokos az erre vonatkozo nyilatkozatat a 9.1. és a 9.2. pontokban meghatérozott hatéridé lejartaig
postéra adja, vagy egyéb igazolhaté médon (személyes atadas, fax, e-mail) azt a Bank részére elkiildi.

9.4. A Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos az elallasrol (felmondasrdl) szolo nyilatkozat elkiildését
kovetéen haladéktalanul, de legkésébb harminc napon beliil koteles a folydsitott hitelosszeget és a hitelosszeg
folyésitasanak/lehivasanak idépontjatol a visszafizetés idépontjaig felszamithato, a szerzédés szerint megallapitott, a Bank
altal kozolt hitelkamatot egyetemlegesen a Banknak visszafizetni.

9.5. A Fékartyabirtokos, vagy az Adostérs-Tarskartyabirtokos elallasi joganak gyakorlasa azt a hitelhez kapcsolodé jarulékos
szolgaltatasra vonatkozo szerz6dést is felbontja, amely a Bank altal vagy egy harmadik fél és a Bank elézetes megallapodasa
alapjan a harmadik fél altal nyujtott szolgéltatasra vonatkozik.

9.6. A szerzédést — indokolas nélkiil - a Fékartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos 30 napos, a Bank 60 napos
felmondasi idével irasban barmikor felmondhatja. A Bank a hitelkdrtya szerz6dést 60 napnal révidebb felmondasi id6
alkalmazasa mellett abban az esetben mondhatja fel, ha a Kartyabirtokos a szerzédésben foglalt kotelezettségét a 9.9. pont
szerint sullyosan vagy ismételten megszegte. A szerz6dést a Fékartyabirtokos, vagy az Adéstars-Tarskartyabirtokos - ide nem
értve a hat honapnal révidebb ideje fennallé szerzédést - dij-, kdltség- vagy egyéb fizetési kotelezettség

mentesen felmondhatja. A hat honapnal révidebb ideje fennallo szerzédés tigyfél éltali felmondasa esetén a Bank az
tigyféltél ellenértékre jogosult. Az ellenérték nem haladhatja meg a felmondas tényleges és kozvetlendil felmeriilé
koltségeit.

A dij, 4. pont szerinti, a Fékartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos szamara nem kedvezé egyoldalti médositasa
esetén a Fokartyabirtokos, illetve az Adostars-Tarskartyabirtokos — a felmondasi jog(uk) gyakorlasa helyett — a szerzédésbél
szarmazo kovetelés atiitemezését kérheti(k) a Banktdl, amennyiben jévedelmi és vagyoni helyzetét/helyzetiiket figyelembe
véve, az egyoldali modositas olyan aranytalan terhet jelent, hogy a szerzédés teljesitése a modositott feltételek
figyelembevétele mellett nem elvarhato.

9.7. Amennyiben a Fékartyabirtokos a hitelkdrtya érvényességének lejarta el6tt irdssban Ggy nyilatkozik, hogy nem kéri dj
hitelkartya kibocsatasat, vagy a Bank nem bocséat ki j hitelkartyat (2.2. pont), a jelen szerz6dés az eredeti f6 hitelkartya
érvényességének utolso napjan a 2.2. pontban régzitettek szerint megsziintethetd.

9.8. A hitelkartya szerzédésnek a 9.6., 9.7., 9.9. pont szerinti megsziintetése esetén a Felek elszamolnak egymdssal, és a
Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos egyetemlegesen kételes a felmondasi idd lejaratéig, vagy a szerzédés
megsziinése napjaig a Bankkal szemben fennall6 minden tartozasat megfizetni, vagy azok visszafizetését a Bank altal
elfogadott médon biztositani, valamint a hitelkartyat — tarskartya kibocsatas esetén a tarskartyat is a Banknak - kilén
felhivés nélkil - a szerzédés megsziinésének napjaig vi Igéltatni, ennek elmul abol szarmazo kérokért a
Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos kartéritési felel6sséggel tartozik. A felmondasi idé lejartaval a felek
kozotti szerz6dés megsziinik, amely azonban nem érinti a felek egymassal szemben esetlegesen még fennallo
koveteléseinek érvényesithetéségét.

9.9. A Bank a jelen szerzédést jogosult felmondani, és a fennall6 téketartozasnak és jarulékainak egydsszegi visszafizetését
kovetelni és egyidejiileg a hitelkartya hasznalatat letiltani, ha a Fékartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos:
a) koriilményeiben Iényeges kedvezétlen valtozas allt be, amely veszélyezteti a kolcson visszafizetésének lehetéségét, és a
Fékartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos felszélitas ellenére nem ad megfelel6 biztositékot;
b) a Bankot megtévesztette, és ez a szerz6dés megkotését vagy annak tartalmat befolyasolta;
) valétlan adatokat kozol, vagy elmulasztja a szerzédésben vallalt téjékoztatasi kotelezettségét feltéve, hogy ez a lejart,
hatralékos kovetelés érvényesitését, illetve a kovetelés érvényesitése érdekében valé kapcsolatfelvételt a
Fékartyabirtokossal, vagy az Adostérs-Tarskartyabirtokossal jelentésen megneheziti;
d) a fizet6képességére vonatkozo, valamint a hitel, illetve a kélcson fedezetével, biztositékaval kapcsolatos vizsgalatot
akadalyozza;
e) fedezet elvonasara iranyul6 magatartasa veszélyezteti a kélcson vi ének lehetdségét;
f) a hitelre, vagy a kolcsonre nydjtott biztositék értéke vagy érvényesithetésége jelentésen csokkent, és azt a
Fokartyabirtokos, vagy az Adostérs-Tarskartyabirtokos a Bankfelszolltasara nem egeszm ki; vagy
g) a szerzédés alapjan fennallo fizetési kotelezettsége telj lelembe esik, és mulasztasat felszolitasra sem
potolja, feltéve, hogy a lejért és meg nem fizetett tartozas 6sszege eléri, vagy meghaladja a szerzédés szerint jaro két havi
torleszté részlet 6sszegét, vagy a késedelem tébb mint 90 napon keresztil fennall;
h) torvény altal meghatérozott egyéb esetekben.
9.10. A jelen hitelszerz6dés barmely okbdl valé megsziinése, megsziintetése esetén a hitelszerzédés alapjan kététt egyedi
kolcsonszerzédések is egyidejlleg megsziinnek, és az 1.10. pontban meghatérozott tranzakcidk alapjan keletkezett tartozas
is egy Osszegben esedékessé valik és a tartozas utan a Bank jogosult az adott kértyatipusra vonatkozé Hirdetményben
meghatarozott kamatot és dijat felszamitani.
9.11. A hitelkartya visszaszolgéltatasara iranyulo felszolitasnak a Kartyabirtokos koteles haladéktalanul eleget tenni.
Amennyiben a hitelkartyat - tarskartya kibocsatas esetén a tarskartyat — nem szolgaltatja vissza, az ebbél ered6 karok a
Kartyabirtokost terhelik.
10. A szolgéltatds teljesitésének id6tartama, valamint a hitelkartya hasznalatara vonatkozé fizetési miiveleti értékhatar
lehetéségei: a szolgaltatas teljesitésének idétartama, valamint a hitelkartya hasznalata vonatkozaséban a Hirdetményben és a
hitelkértya szerz6dés egyedi és dltalanos szerzédési feltételeiben meghatérozottak az iranyadok azzal, hogy az értékhatarok a
jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1.18-1.23. pontok szerint médosulhatnak.
11.Zaré rendelkezések
11.1. A szerzédések, egyéb kapcsolodé dokumentumok, valamint a felek kozott a szerzédés fennéllasa alatt irdanyado
kapcsolattartas nyelve a magyar. A Bank tajékoztatasi kotelezettségének, valamint a szerzdési feltételek rendelkezésre
bocsatasanak modja a tajékoztatasnak a Bank weboldalan (www.cetelem.hu), az ligyfélszolgalaton és értékesitési pontokon
torténé elhelyezése, illetve a Fékartyabirtokos és az Adostars-Tarskartyabirtokos részére elektronikus vagy postai ton torténé
megkiildése. A tajékoztatas gyakorisaga: a szerzédési feltételek rendelkezésre bocsatasa a Bank weboldalan folyamatosan, a
Kértyabirtokos utélagos tajékoztatasa havonta egy alkalommal torténik. A szerz6dést érinté véltozas esetén a Kértyabirtokos
erre vonatkozo, jogszabalyban meghatérozott id6pontban és tartalommal kap tajékoztatést.
11.2. A Bank a Kartyabirtokos részére szol6 irasos értesitéseket a jelen szerzédés egyedi részében megjeldlt cimre kiildi
mindaddig, amig a Kartyabirtokos a Bankot Uj cimrdl irdsban nem értesiti. Felek megaéllapodnak abban, hogy a postai
feladastél szamitott 5. munkanapon a Bank értesitéseit kézbesitettnek tekintik. A Fokartyabirtokos és az
Adostars-Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a hitelkartya szerzédés kizarolag a Bank altal megadott és az egyedi részen
feltlintetett vagy a Fékartyabirtokossal és az Adostars-Tarskartyabirtokossal irasban kozolt engedélyezési szammal tekinthetd
érvényesen létrejottnek.
11.3. A szerz6dés fennallasa alatt a Fokartyabirtokos, vagy az Adostars-Tarskartyabirtokos kérésére a Bank koteles a szerzédési
valamint a szerz6déskotést megel6z6 tajékoztatas kapcsan jogszabaly éltal eléirt adatokat papiron vagy tartds
adathordozon rendelkezésre bocsatani. A Bank az tigyfél szerzédésen alapulé fizetési megbizasra vonatkozd nyilatkozatat
megel6zéen, kérelemre tajékoztatja az tigyfelet a fizetési megbizas teljesitésének maximalis id6tartamarol, illetve a Bank felé
fennall6 fizetési kotelezettségrol.
11.4. A felek a szerz6désbél eredé jogvitak peren kiviili elintézésére rendelkezésre allé forumok: Magyar Nemzeti Bank
(telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777), Pénziigyi Békéltets Testilet (1013
Budapest, Krisztina krt. 39,, levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172).
11.5. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Bank hirdetményeit, lizletszabélyzatait, valamint a magyar jog,
kiilonésen a Polgéri Torvénykonyv, a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo torvény, a pénzforgalomrol,
valamint az egyes pénziigyi szolgaltatasi tevékenységrél szol6 hatélyos jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.
A Szerz6do felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés minden pontjat elolvastak, megértették és tudomasul vették, azt magukra
nézve kételezének ismerték el, és mint Gigyleti akaratukkal mindenben egyez6t - az egyedi részen — jovahagyolag irtak ala.
11.6. A jelen MasterCard Hitelkartyak Altalanos Szerzédési Feltételei 2018. januar 13. napjan Iép hatalyba, rendelkezéseit a
Bank e naptol alkalmazza az altala az tigyfelekkel kotott szerzédésekben.
Fizetés-kezdeményezési szolgaltatés vagy szamlainformacios szolgéltatas igénybevételekor a Bizottsagnak az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2366 ira'nyelv 98. cikk (1) bekezdés d) pontja targyaban kiadott felhatalmazason alapulo
rendelet hatalybalépését kdveté egy évig, de legkésbb 2019. januar 1-ig az Uigyfél és a Bank kozétt a Pft-nek és a Jelen
MasterCard Hitelkartyak Altalanos Szerzodési Feltételeinek a 2018. januér 12-én hatalyos rendelkezések szerinti felel6sségi és
karviselési szabalyai alkalmazandok.

BIZTOSITASI TERMEKTAJEKOZTATO A MAGYAR CETELEM BANK ZRT. FOGYASZTASI KOLCSONEIHEZ
ES HITELKARTYAIHOZ KAPCSOLODO CSOPORTOS HITELFEDEZETI BIZTOSITASHOZ

FIGYELEM! KIFEJEZETTEN FELHIVJUK A FIGYELMET A JELEN TERMEKTAJEKOZTATO VASTAGON KIEMELT SZAKASZAIRA!

A CARDIF Eletbiztosité Zrt. és CARDIF Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositék) francia tulajdonu, vilagszerte elsésorban bankbiztositasra szakosodott biztositok. Jelen bankbiztositas - a
Magyar Cetelem Bank Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz korut 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269, nyilvantartd birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, PSZAF engedély szama:
260/1997. (1997. majus 22.) felligyeleti hatosag: Magyar Nemzeti Bank) (a tovabbiakban: Bank) és a Biztositok egyluttm(ikddésén alapulva - a fogyasztasi kdlcsdnszerzédéssel és/vagy
hitelkartyaval rendelkezé ligyfelek szamara a hiteltorlesztés futamidejére (hitelkartyak esetén a hitelkartya szerz6dés tartamara) nyujtott biztositasi szolgdltatas. A Biztositok tulajdonosa a
CARDIF.S.A., amely a legnagyobb francia pénzligyi csoporthoz, a BNP Paribas-hoz tartozik. A két tarsasag fontosabb adatai:

CARDIF Eletbiztosité Magyarorszag Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1033, Budapest Kérhaz u. 6-12.
Cégjegyzékszam: 01-10-044718
MNB eng.sz.: H-EN-11-109/2016

CARDIF Biztositéo Magyarorszag Zartkoriien Miikodo Részvénytérsasag
Székhely: 1033, Budapest Kérhaz u. 6-12.
Cégjegyzékszam: 01-10-044717

MNB eng.sz.: H-EN-11-108/2016

A Biztositok a fizetoképességiikrol és pénziigyi helyzetiikrél szolo éves jelentést a weboldalukon teszik kozzé (www.bnpparibascardif.hu)

A Bank bi itaskozveti

| kapcsolatos tajékoztatas

A Bank:
a Biztositottaknak az 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem szamu csoportos hitelfedezeti biztositési
szerz6désekhez torténd csatlakoztatasaval kapcsolatban a Biztositok fliggé biztositaskozvetitéjeként jar el,

. a Magyar Nemzeti Bank dltal vezetett biztositaskozvetitéi regiszterben szerepel, mely a
https://apps.mnb.hu/regiszter/ weboldalon ellenérizheté

. biztositaskozvetit6i tevékenysége soran okozott karért a Biztositok allnak helyt,

. a bizhtositési termék kozvetitése soran a Biztositokkal tortént megallapodasa alapjan az tgyféltél dijat
atvehet,

. a Biztositoktol az tgyfélnek jaré Gsszeget elézetesen nem vehet at (nem tartoznak e tilalom aléd azon
Osszegek, amelyeket a Biztositok a Banknak, mint a csoportos biztositasi szerzédések
kedvezményezettjének fizetnek meg)

. nem rendelkezik minésitett befolyassal* a Biztositokban.

Arra vonatkozéan, hogy a Banknak a jelen hitelfedezeti biztositdson kiviil milyen biztositasi termék(ek)
terjesztésére van jogosultsaga, a Bank honlapjan (www.cetelem.hu) talal tajékoztatast,

Sem a Biztositok anyavallalata, sem a Biztositok nem rendelkeznek mindsitett befolyassal* a Bankban.

* minésitett befolyds: egy vallalkozassal létrejott olyan kozvetett és kdzvetlen kapcsolat, amely alapjan a befolyéssal
rendelkez6
a) véllalkozasban fennallé tulajdoni hanyadanak (részesedésének) mértéke vagy az éltala gyakorolhaté szavazati
jog aranya legalabb 10 (tiz) %, vagy
b) a vallalkozés dontéshozd, tigyvezeté vagy feliigyel6 szervei, testileti tagjainak legaldbb 20 (hisz) %--at
kinevezheti vagy felmentheti, vagy
) létesit okirat, megallapodas alapjan donté befolyast gyakorolhat a vallalkozas miikodésére.
Milyen kockazatokat vallal a Biztosité, mely koc iselések J k Onre?
A Biztositdk az alabbi biztositasi események bekovetkezésekor nyujtanak szolgaltatast:
CARDIF Eletbiztosito Zrt: Baleset vagy betegség miatt bekovetkez6 haldleset

CARDIF Biztosité Zrt:

fogyasztasi kdlcsonhoz vagy hitelkéartyakhoz kapcsolédoé biztositas esetén:

1 70%-ot meghaladé mértéki egészségkarosodas

2. Tartos betegéallomany (60 napon tuli kereséképtelenség)

3. Munkanélkiiliség (60 napot meghaladé regisztralt munkanélkiili
allapot)

hitelkartyakhoz kapcsolédo biztositas esetén a fentieken felil:

4. Elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkértyaval tortént
visszaélés

5. "Mobiltelefon lopas” biztositas
Biztositott tulajdonaban &ll6 mobiltelefon késziilék ellopasa

A biztositott szdmara a két biztosito kockazatal | egy szolgaltatasi csomagban jelennek meg.
Haac kor On 6regségi nyugdij akkor Onre
. fogyasztasi 'kolcsonszerzddés esetén csak a CARDIF Eletbi 6 Zrt. kocka iselé kozil

. hitelkartya esetén a CARDIF Eletbi t. kocka iselése, val a CARDIF Bi it6 Zrt.
altal nyujtott fenti kockazatviselések kozul a 4-5. p kk i kocka iselésel
vonatkoznak.

Milyen szolgaltatast nyujt a it6?

A CARDIF Eletbiztosité Zrt. a biztositott barmely - a biztositasi feltételek értelmében nem kizart - okbol
bekdvetkezd elhalalozésanak napjan fenndllo hiteltartozdsdt fizeti ki a Bank, mint kedvezményezett részére.

A CARDIF Biztosité Zrt. a kdvetkezo szolgaltatasokat nqutJa

. A biztositott 70%-ot haladé meértékii egé: esetén (teljes rokkantsag) a Biztosito
megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a biztositott - a biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontjaban - fenndllo hiteltartozdsdt. (A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja az a nap,
amelyen a szakigazgatasi szerv meghozta az egészségkarosodast megallapité jogerds hatarozatot.)

"

. A biztositott 60 napon tili kereséképtelensége esetén a Biztosito a biztositott kereséképtelensége 61.
napjatol esedékes torlesztérészleteket fizeti meg a Bank, mint kedvezményezett részére
. fogyasztaﬂ kolcsénszerzédésbél eredo hlteltartozas esetében (i) a kereséképtelenség

megsziinéséig vagy (ii) a kocka g, (iii) de legfeljebb 12 egymast kévetd
hénapig (attol fliggéen, hogy ezek kozil melyik kovetke2|k be a Ieghamarabb)
|telkarga szerzodesbol eredd tartozas eseteben (i)a !\cl okép g g vagy (i) a
kock linéséig vagy (iii) a keresoké ég beko ésének napjan fennallo
hiteltartozas - csokkentve a blzt05|tott altal a keresokeptelenseg elsé 60 napja alatt ﬁzetendo

torlesztorészletekkel - lejarataig vagy (iv) a k t aktualis g9, (v)
de legfeljebb 12 egymast koveté honapig (attol fliggéen, hogy ezek koziil melyik kovetkezik be a
leghamarabb).

. A Dbiztositott 60 napot haladé il kanélkiilisége esetén a Biztositdo a regisztralt

munkanélkili llapot 61. napjatol esedekes torlesztérészleteket fizeti meg a Bank, mint kedvezményezett
részére, ezen tulmenden a Cetelem hitelkdrtydk esetén a Biztosité havi 15.000, Ft-ot is megdfizet a
Biztositott részére, a Biztositott altal megadott bankszamlara, abban az esetben, ha a Biztositottnak a
regisztralt munkanélkiili allapot 61. napjatol van esedékes torlesztérészlete, amely vonatkozésaban a
Biztosito biztositasi szolgaltatast nyujt. A Biztosito a szolgaltatast:
fogyasztaﬂ kolcsénszerzédésbél eredo hlteltartozas eseteben (i) a regisztralt munkanélkiili allapot
megsziinéséig vagy (i) a kocka g, (iii) de - egy biztositasi esemény kapcsan -
legfeljebb 6 egymast koveté hdnapig (attdl ﬂ]ggoen hogy ezek koziil melyik kovetkezik be a
leghamarabb),

|telkarga szerz6désbdl eredo tartozas eseteben i) a reglsztralt munkanelkull allapot
megszuneselg vagy (ii) a koc g vagy (iii) a ny tott lliség
elsé napjan fennallé hiteltartozas - csokk ak i altal az allasker é tott
allapot elso 60 nap;a alatt dé torlesztéré Iejératéig vagy (iv) a biztositott aktualis
g, (v) de - egy biztositasi esemény kapcsan - legfeljebb 12 egymast
koveto hénapig (attol fuggoen hogy ezek koziil melyik kovetkezik be a leghamarabb).




. A Biztosité munkanélkiiliség esetében a kockazatviselés 90 napos var
id6t kot ki. Ha a biztositott munkaviszonya a varakozasi id6 alatt szlint meg, a Biztosité az emiatt
bekovetkezett allaskeresévé (munkanélkiilivé) valds esetében sem a varakozasi idé alatt, sem annak
lejartat kovetéen nem nqu( blz(osl(asl szolgaltatasl
Ha kanélki
esetében 12) ha
kotelezettsége

égi a Biztositoé ége 6 (hitelkartya
torleszto-részlet kifizetése tt sziint meg, akkor a Biztosité szolgaltatasi
izarélag abban az esetben nyilik ujra meg, ha (1) az érintett letosltott a

majd azt ko
munkanélkiilivé valt és (2) a kockazatviselés emlltett okbol torteno megsziinése és az ujboli
munkanélkiilivé valas kézott 12 honapos, dijfi k eltelt.
. Cetelem hitelkdrtydval torténé visszaélés esetén a Biztosité - az aldbb megjeldlt 6sszeg erejéig -

megtériti a Bank, mint kedvezményezett részére a hitelkdrtyaval torténd visszaélés kockazatanak
fennéllasa alatt a hitelkdrtydval végzett azon tranzakcid(k) oGsszegét, melye(ke)t a Biztositott
hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan eltulajdonitasét vagy elrablasat kovetéen, de még azon idépontot
megel6zéen hajtottak végre a hitelkartyaval, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast
vagy az elrablast a_Banknak barmllyen modon elso |zben be]elentene volna. A Biztosité évente

feljebb k itasi kar megtéritésére vallal

y
kotelezettseget, legfeljebb 45.000,- Ft erejéig.
(Ezt a szolgaltatast klzarolag hitelkartydkhoz kapcsolodo biztositas esetén nyuma a Biztosito)

. A ,Mobiltelefon lopds” biztositds esetén a Biztositd évente legfelj k y
kovetkeztében keletkezett kar megtéritésére vallal kotelezettséget, legfeljebb 80.000,- Ft
osszegben, és a teljes biztositas id6tartama alatt legfeljebb 500.000,- Ft 6sszegben, ha a Biztositott
tulajdonaban all mobiltelefon késziiléket ellopjak. A Biztosité kockazatviselése kizarélag abban az
esetben ervenyes, ha a Bank altal kibocsatott Cetelem hltelkartyaval rendelkezé Biztositott a
karbej 1626 2 hénap egyikéb a k dij ra juto,
atharltott havi reszet Moblltelefon kesz ék lopas kockdzatara a Biztosité a kockazatviselés

0 napos var a 6t hataroz meg. Ha a mobiltelefon késziiléket a
varakozasi id6 alatt lopjak el, a Biztosité sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen
nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

A CARDIF Biztosité Zrt. egy Biztositottra k
szolgdiltatds teljesitését.

Ikiiliség esetén legfeljebb 24 hénapig vdllalja a

A Bi: itok egy bi. kozé kockd. dllaldsdnak felsé hatdra - biztositonként kulon-kulon -
Iegfel;ebb 20000000 formt {osszesen kifizetett Gsszeg, fil leniil az adott bi: a
lésa yiségétal).
Mi minésiil ka kanélkiiliségi szolgaltata jabol?

A munkanélkiliségi kockazatra vonatkozo biztositas szempontjabol munkaV|szonynak minéstil (i) a Munka
Torvénykonyve (,Mt.") hatalya ald tartozé munkaviszony, tovabbd a magyar jog hatalya ald tartozd (ii)
kozszolgalati jogviszony, (iii) kozalkalmazotti jogviszony, (iv) birésagi és igazsagtigyi- illetéleg ligyészségi
szolgalati viszony, (v) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjainak szolgalati
viszonya.
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Mi minésiil mobiltelefon késziiléknek a lopas’
A mobiltelefon lopas biztositas szempontjabdl mobiltelefon késziiléknek mingsil a biztositési esemény idépontjat
legfeljebb 2 évvel megel6z6 idépontban a Biztositott nevére sz6l6 szamla alapjan megvasarolt mobiltelefon-
hélézatokhoz vagy mas vezeték nélkili halézatokhoz vald tavbeszélé.

Mi nem minésiil mobiltelefon késziiléknek a szolgaltatas szempontjabél?

. A mobiltelefon késziilékhez kapott vagy vésérolt egyéb tartozékok és kiegésziték,
. az autos kiegészitok, fix installacios eszk6zok,
. szoftverek és letltott tartalmak.
Ki a ked ? Lehet-e mas ked y jelolni?

A biztositas csoportos hitelfedezeti blztosltas melynek kedvezmenyezettje a Bank, kivéve a ,Munkanélkiiliségi
kockazat” esetén a Cetelem hitelkartyakhoz kapcsolédéan a Biztositott részére teljesitett havi 15.000.- Ft
megfizetését és a ,Mobiltelefon késziilék lopasanak kockazata” esetére sz616 biztositast, amelynek esetében a
ked ény magaaB t. A kedvezményezett megvaltoztatdsara On nem jogosult.

Milyen hataridon beliil teljesit a Biztosit6?
A Biztositdk a biztositasi esemény bekovetkezése és e ténynek a biztositési szerzédés szerinti bejelentése esetén a
biztositasi szolgaltatast - az elbiralashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kovetd 15 napon beliil -
teljesitik, abban az esetben, ha a biztositasi esemény tekintetében az adott Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége
beall.

Ki lehet Biztositott?
Biztositott lehet a 18 és 65 év kozotti, a Bankkal kotott fogyasztasi kolcson-, és/vagy hitelkartya szerzédéssel (a
tovabbiakban egytittesen: hitelszerz6dés) rendelkezé természetes személy, aki
1. nem részesiil rokkantsagi ellatasban,

2. egészséges (azaz megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem all tartés gyogyszeres kezelést
igénylé rendszeres orvosi kezelés alatt),

3. a csoportos biztositasi szerzédéshez torténé csatlakozasakor tett csatlakozési nyilatkozat alairasanak
idépontjdban nincs kereséképtelen dllomanyban,

4. az elmult 12 hénap soran sem volt egymast kovetd 30 napot meghaladé tappénzes allomanyban.

Milyen médon valhat biztositotta?

1. A hitelszerz6dés aléirédséaval egyidejlleg Onnek lehetésége van arra, hogy a csoportos biztositési
szerzédéshez a hitelszerz6dés részét képezé csatlakozasi nyilatkozat aldiraséval biztositottként
csatlakozzon.

2. A hnelszerzodes megkotését kovemen |rasbe|| csatlakozasi nyilatkozattal

g ki On a hitelszerz6dés alairasat kovets 90 napon beliil
kezdemenyezhen a csatlakozast a Banknal tett és aldirt illet6leg tantk el6tt alirt és a Bank részére
eljuttatott irdsbeli csatlakozasi nyilatkozattal. Ha az On ltal aldirt utélagos csatlakozési nyilatkozat
a Bankhoz a hitelszerzédés alairasatol szamitott 90 napos hataridén tul érkezik be, akkor a
csatlakozasi nyilatkozat hatalytalan és annak alapjan a csoportos biztositési szerz6dések hatélya
nem terjed ki Onre.

. Hitelkdrtya szerzédés esetében a hitelkartya szerz6dés fennéllasa alatt idSbeli korlatozas nélkiil
kezdeményezheti a csatlakozast a Banknal tett és alairt illet6leg tantk el6tt alirt és a Bank részére
eljuttatott irdsbeli csatlakozasi nyilatkozattal.

3. A hitelszerz6dés megkotését kdvetéen szébeli csatlakozasi nyilatkozattal
. A hitelszerz6dés alairasét kovetéen a Bank altal kezdeményezett és altala rogzitett

telefonbeszélgetés soran tett szébeli csatlakozasi nyilatkozat megtétele utjan is csatlakozhat a
csoportos biztositasi szerzédésekhez.

Hogyan lehet az Onre
Azonnali hatalyu felmondas
Tavkozl6 eszkoz utjan tett csatlakozési nyilatkozat Utjdn tortént csatlakozas esetén (szobeli csatlakozasi
nyilatkozat, a hitelszerz6dés alairasat kovetéen nem a Banknal személyesen alairt irasbeli utélagos csatlakozasi
nyilatkozat) a Bank irasbeli visszaigazolast kiild Onnek, melyhez mellékeli a vonatkozé biztositasi feltételeket
is. Az irdsbeli visszaigazolas kézhezvételétd| szamitott 30 napon beliil az Onre vonatkoz6 biztositast a Bankhoz
intézett irasbeli nyilatkozat megkiildése utjan azonnali hatallyal felmondhatja. Az azonnali hatalyu felmondas
a megtétel napjan 24 o6rakor Iép hatdlyba. llyen esetben a biztositasi dij addig esetlegesen On altal mar
megfizetett, Onre juto, &tharitott részét a Bank jovairja Onnek, ha ezen id6tartam alatt nem kovetkezett be
biztositasi esemény. A 30 napos hatéridén tul tett li hatalyu fel das a Bi: itottra vonatkozé
biztositasi jogviszony rendes felmondasanak minésiil.
Rendes felmondas
Az Onre vonatkozo biztosités a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a folyo biztositasi idészak végére
felmondhaté. Felmondasa esetén a Biztositd Onre vonatkozd kockazatviselése a folyd biztositasi id6szak
utolsé napjan 24 érakor szlinik meg. Ha a felmondas a folyé biztositasi id6szak végét kdveté 5. naptari napon
tul érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés honapjanak utolsé napjan 24 érakor lép
hatélyba.

Mi a biztositas tartama?
A biztositas tartama a hitelszerzédés tartamahoz igazodik, kivéve, ha a Biztositok kockazatviselése ettél korébbi
idépontban megsz(inik.

Mi a biztositasi id6szak?
A biztositasi id6szak azonos a naptéri hénappal, kivéve az alabbi eseteket:
Az elsé biztositasi id6szak a Biztositok kockazatviselésének kezdetét6l annak a honapnak az utolsé napjaig tart,
amelyben az elsé torlesztérészlet esedékes. Az elsé biztositasi idészak tartama legfeljebb 120 nap lehet.

Az utolsé biztositasi idészak annak a honapnak az elsé napjan kezdédik, amely hénapban az adott Biztositd
kockazatviselése megsziinik és a kockézatviselés megsziinéséig tart.

Mikor kezdédik és meddig tarta B 6 kocl
A Biztositok kockazatviselése a biztositott hitelszerz6désének tartaman beIuI arraaz |doszakra terjed ki, amely alatt
a biztositottnak hiteltartozésa all fenn a Bank felé.

Irdsbeli dsi nyil torténd is esetén a Biztositok a kockazatot
. a hitelszerzédeés aldirdsakor torténé csatlakozds esetén a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott &ltal torténdé

alairasat kovetd nap 0. ordjatol viselik,

. a hitelszerzédés aldirdsdt koveté a szabalyosan kitoltott és tanuk el6tt
aldirt utélagos csatlakozasi nyilatkozatnak a Bankhoz torténé beérkezését kovetd naptéri nap 0 6ratdl
viselik, feltéve, hogy az utélagos csatlakozési nyilatkozat a hitelszerzédés alairasatol szamitott 90 napon
beliil beérkezik a Bankhoz. Ez az idébeli megkotés nem alkalmazandé a hitelkartya birtokos tgyfelek
utélagos csatlakozésa esetén.

Szébeli csatlakozdsi nyilatkozattal torténd csatlakozds esetén a Biztositok a kockazatot a telefonos

tigyfélszolgalat részére tett - és rogzitett - szobeli nyilatkozat megtételének idépontjat kdveté naptari nap 0 ératél

viselik.

Mindkét Biztosit6 kockazatviselése megsz(inik:

1. a biztositott hitelszerz6désének lejérati idépontjdban, de legkésébb az utolsé hiteltorlesztés
esedékességének napjan,

2 ha a biztositott hitelszerzédése barmely okbol megsz(inik,

3. annak a naptari évnek az utolsé napjan, amelyben a biztositott a 70. életévét betodltotte,

4, a biztositott halalaval,

5. a biztositott azonnali hatélyu felmondasa vagy rendes felmondasa esetén a felmondas hatélyba lépésének

napjan 24 érakor,

ha a biztositott a Bank altal megfizetett biztositsi dij atharitott, ra juto részét az esedékességtdl szamitott

60. nap elteltével nem fizette meg a Banknak a Biztositok kockazatviselése az esedékességtdl szamitott 60.

napon 24 érakor megsziinhet (fiiggetlentil attdl, hogy a Biztositott kapott- e a Banktol fizetési felszolitast).

7. a foly6 biztositési id6szak utolsé napjan 24 6rakor abban az esetben, ha a csoportos biztositasi szerzédést
a Bank vagy a Biztositd - a mésik fél szerz6désszegé magatartasa miatt - rendkiviili felmondasi joga alapjan
azonnali hatdllyal felmondta.

8. Ha a biztositasi dijtétel(ek) es/vagy dij(ak) méd
Biztositok nem tudnak akkor a B
szerzodeseket rendkivi lfelmondas utjan 60 napos fi

o

é és arrdl a Bank és a
a csoportos biztositasi
d: llyen k (i)

valik sziik

a rendkiviili fel da a csoportos biztositasi sxerxudeshex ujabb ugyfelek
nem csatlakozhatnak, (ii)a 60 napos felmondasl id6é Iejartakor nak
a folyo k utolsé napjén 24 oralg all fenn, (iii) a Bank |rasban
ajé ja az egyes it kat a rajuk csoportos b asi szerzédés rendkiviili
fel das miatti (inésérol.

A CARDIF Eletbiztosité Zrt. kockézatviselése megsz(inik tovédbba azon a napon, amikor a_biztositottnak
megsz(inik a CARDIF Biztosito Zrt-nél 1év6, ugyanazon hitelre vonatkozo biztositasa (kivéve, ha a megsz(inés oka a
biztositott Sregségi vagy elérehozott éregségi nyugdijba vonulasa, mely esetben az Eletbiztosité kockézatviselése
mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok bekovetkezése miatt meg nem
sz(nik).

A CARDIF Biztosit6 Zrt. kockazatviselése megsziinik tovdbba
az bsszes biztositdsi kockdzatra vonatkozéan
ha a biztositott aktudlis hiteltartozasat a Biztositd a biztositdsi események bekovetkezése esetén

kiegyenliti, (2) azon a napon, amikor a biztositott 6regségi vagy elérehozott 6regségi nyugallomanyba
vonul, kivéve - a hitelkartydkhoz kapcsolédé biztositasok esetén - a hitelkartyaval vald visszaélés
kockazatat, és a "Mobiltelefon lopas” biztositast amelyekre vonatkozéan a Biztositd kockazatviselése
mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsziinési ok bekdvetkezése miatt meg
nem sztinik, (3) a biztositott 70%-ot meghaladé mértékii egészségkérosodasat megallapité jogerds
hatérozat meghozatalanak napjan, kivéve - a hitelkartydkhoz kapcsolédé biztositasok esetén - a
hitelkartyaval valé visszaélés kockazatat és a "Mobiltelefon lopés” biztositast, amelyekre vonatkozdan a
Biztosit6 kockazatviselése mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsz(inési ok
bekovetkezése miatt meg nem szdinik.

a hitelkdrtya-visszaélés kockdzatra vonatkozéan
(4) ha a kartyahasznalat jogat a Bank - lizleti feltételeinek megfeleléen - megvonja, (5) ha a biztositott altal
bejelentett szolgéltatési igény elbirélasa soran bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar
osszegszerliségét illetéen alaptalan.

Mely Kh iil a Bi it6?

Mindkét Biztosit6 mentesiil az alabbi esetekben:

1. A kozlési kotelezettség megsertese eseteben, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett korulmenyt a a koc mar ismerték, vagy az nem
hatott kézreab y bekd ésék

2. Ha a Bi i bi: i uta'n tud a jut, hogy azt barmely olyan kériilmény
idézte el6, amely a koc lé d: informaciok
miatt nem volt elére meghatarozhats, holott a kockazatvallalas sxempuntjabol Ienyeges lett volna.

3. Ha a biztositasi esemény okozati osszefii all a ba lépését

kovetéen - két éven beliil bekodvetkez ngyilkossagi klserletevel vagy Ongyilkossagaval,
fiiggetleniil attél, hogy azt tudatzavaraban kovette el.
A_CARDIF Eletbiztosité Zrt. mentesiil tovabba, ha a bi: itott andél
biincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben hal meg.

sulyos

A CARDIF Biztosit6 Zrt. mentesiil tovabba, ha:
. bizonyitast nyer, hogy a k ényt a bi: itott jogell andékos vagy suly
gondatlan magatartasa idézte eld.
m) okozta

illetve k

N a 2 PPy I
vagy azzal osszefuggesben kovetkezett be,

. tr es aval ésszefiiggésben vagy
budlto, kéabité, vagy mas hasonlé hatast kivalto sxerek f asa miatti al 1

osszefiiggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fugges: folytan kovetkezett be,
all, k

=sl'llyos k folytan

holf,

. a baleset idején a k volt, |Iletoleg kabitészer vagy kabito
hatast anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset b HZI
. a_biztositott jogositvany, vagy ervenyes forgalml dély nélkiili gépjar
kozben kovetkezett be és ak mas kozlekedé dé i szabaly
is megszegett, vagy
. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a biztositott engedélyhez kotott
tevekenyseget engedely nélkiil vegzett, vagy
. y a k égzése soran, a kavédelmi balyoknak a
blxtosltott altall sulyos megsertese miatt kdvetkezett be, tovabba
. eseten a t az orvosi kat nem tartotta be és ennek
kovet ények é allapotromlas kovetkezett be, ami megel6zheté lett
volna.
2. Hitelkartya-vi bi ita ében a CARDIF Biztosit6 Zrt. il abba,
ha nem tortent rendorsegl feljelentes
3. - hitelkarty e vonatkozé bi ita ek - a bi. i I
kozrehatott alk ény beko &k illetve I k kar mértékét, a
Bi: ito j | bi: itasi Igal olyan mértékben csokkentenl, amilyen mértékii a

Jog
biztositott mulasztasa volt.

4. Mobiltelefon késziilék lopasra vonatkozé bi i ében a Bi: il a teljesité
kotelezettsége aldl, ha a Biztositott a mobiltelefon késziilék ellopasa esetén a lopas észlelését
koveto Z napon beliil nem tett rendorsegl feljelentest.

5. lilék lopasra \ k yi a
kozrehatott a k i bekd ésék a Biztosito j It a biztositasi szolgaltata

y
olyan mértékben cso i ilyen mértékii a B

volt.

A mentesiilési okokat az Altalanos Biztositasi Feltételek 16.5-a, a Cetelem hitelkartyakkal elkdvetett hitelkartya-
visszaélésre vonatkozé kiilonds biztositasi feltételek 5.8-a, a Mobiltelefon lopés biztositas tekintetében a
vonatkozo kiilonds biztositasi feltételek 7.§-a tartalmazza.

Melyek a kizaré okok a biztositasban?

A Blztosltok kockazatwselese nem terjed ki arra az esetre, ha a y
vagy osszefu ésk all: {1) harm esemenyekkel vagy mas haborus
cselekmenyekkel (2) allam elleni k lekmények vagy zavargasokkal (kivéve a
) yi vagy gyulékony anyagok

meghatarozott veszélyes

arokkal, (4) fe’gyver, robbanész
ében), (5) a Biztosif K az ala

hasznalataval (kivéve rendérok
sporttevékenységével:

- buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hydrospeed,
canyonlng, surf

iklamaszas az V. foktdl, hegyi exp barl. a barlangi exped
bungee jumplng (melybeugras),
- bazlsugras,
- allat kozr odésével végzett spor él égek (pl. lovaglas, | polé, dijlovaglas, dijugratas,
fogathajtas).A Biztositok nem viselik a kocka , ha a bi it halala, bal vagy k (6) gépi

erével hajtott szarazfoldi-, 1égi- vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkézi sportversenyen valo részvétel

kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre val6 felkésziilés soran kovetkezik be, (7) nem a szervezett légi

forgalom keretében végrehajtott légi uton val6 részvétel, hanem egyéb (akar motoros-, akar motor

nélkiili) repiilés vagy repiilésportolés kévetkezménye (8) hlvatasos sportolé altal végzett, a sajat
be.

megélhetését Dbi: spor ysége altal G sport ység|
mindsiil, ha a Biztositott sportszervezettel o é 1) létesi iszony, égzésre
irdnyulé egyéb jogviszony vagy sportszerz6dés keretében végez sporttevekenyseget

(9) A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a koc elott glévo k éggel,
koéros allapottal vagy velesziiletett rendell kkel (egyii gl k ég) és azok
kévetkezményeivel okozati Gsszefiiggésk alle ényekre abban az k ha a kockazatviselés
kezdetek a glévé b égrél a b itott tudomassal birt. Ez al6l kivételt képez a Cetelem



hitelkartyahoz kapcsolédé kereséképtel i kockazat, amely eseteben a letnsltn kockazatviselése
abban az esetben nem terje a kockazatviselés mar éggel vagy kéros
allapottal (egyiittesen : k ) és ezek kovet ényei

yekre, ha a I égrol a a kocka isel 6 egy évben
szerzett tudomast. {10) A biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositott jarmuvexetes kézben
alkoholos allapotban volt, illetéleg kabltoszer r vagy kabité hatasu -anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
baleset beko kozre t. (A dé gepjarmuvezetes koézben a 0
ezreléket meghalad6, egyéb jarmii vezetése eseten a2, 5 ezreleket I Vvér acio.)

(11) A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Bi itott a Bi itok kocka iselésé

rokkantsagi ellatasban részesiil. (12) A Bi itok nem viselik a kockazatot, ha a bizt Si esemeny
ossxefuggesben allak itott nem orvosi j; a vagy nem az eléirt adagolasban térténé gyégyszer
désével (13) A Bi itok nem viselik a km:kaxatot, ha a biztositasi esemény 6sszefiiggésben all a

y ittas allap I, bédito, kabité vagy hasonl6 hatast kivalté szerek fogyasztasaval.

A fentleken feliila CARDIF Biztosité Zrt. kockazatviselése nem terjed ki az alabbiak

(1) ha a bekd é kuxvetlenul vagy kézvetve ossxefuggesben all olyan sxubjektlv
kra épiil6 k égekkel, elyek jektiv orvosi ekkel nem ig. (példaul

mlgren, vagy a gerinc egyes d ativ égei /polidi: atia/ és azok ko t vagy kozvetlen

kovetkezményeire, stb.), (2) a baleset vagy betegség elott barmely okbol mar karosodott, beteg, serult

vagy csonkolt testresxekre es sxervekre, illetve e sériilések k yeire, (3) ha a t

' nem tett eleget azon kotel égé hog dokolatl
kesedelem nélkiil orvosi ellatast vegyen igénybe és a kezelést a gyogyito eljaras befejexeselg folytassa

Mely esetekben és milyen hataridén beliil kell rendérségi feljelentést tennie?

. Cetelem hitelkértyajanak jogtalan eltulajdonitésa illetve elrablasa esetén koteles késedelem nélkdl
bejelenteni a rendérségnek.
. Mobiltelefon késziilék ellopéasa esetén kételes 2 napon belil feljelentést tenni a rendérségnél és egy

héten beliil be kell jelenteni a Biztositd részére.

A rendérségi feljelentés elmul asa a CARDIF Bi: it6 Zrt. iiléséhez vezet.

Miateendd a k
A Dbiztositottnak, meghatalmazottjénak, vagy orokosének a szolgaltatasl |genyet a biztositasi esemény
bekovetkezésétsl szamitott 1 héten, vagy 8 napon beliil kell bejelentenie a biztositasi eseménytél fliggéen az
érintett Biztosit6 kdrrendezési osztalyan. A bejelentést kovetden a karrendezési osztaly megkiildi a ,Szolgaltatasi
igénybejelentd” elnevezésli nyomtatvanyt, amelyet kitoltve, a nyomtatvanyon és biztositasi feltételekben
felsorolt dokumentumokkal, igazolasokkal egytt az alabbi cimre kell visszakiildeni:
CARDIF Eletbiztosité Zrt. (betegseg vagy baleset miatt bekovetkezé halal esetén), CARDIF Biztosité Zrt.
(egyéb esetekben) Karrend ly- 1033 Bud Koérhaz u. 6-12 Telefon: (1) 501-2350

Abban az k ha a Bi

a a iigénytel

it6 altal kért dok

nem, vagy hianyosan nyujtjak be, a Biztosité
illetdleg azt a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjén biralja el.

A keres6képtelenség |Iletoleg a munkanel iiliség fennallasat minden honapban |gaxo|n| kell. Ha a

. " Pl < 2 A ” y ezt nem i ! tségét teljesitettnek, és a

(ilyen esetben a Biztosité jogosult a szolgaltatast részben vagy egészben megtagadni). tekinti. A Biztosité VIssxamenoIeges hatallyal teljesiti a PYVY it R:. pétolja az
L. L . ) L igazolast. A késedelem miatt felmeriilt | egyéb koltséget a Bi nem ﬁzet.

A Mwﬂgmra k L a Bi

kocl I tal nem terjed ki (1) az égkarosodas megallap ara ' Figyelem!

kerelelrr_|' R ,..I O gkotatt I.‘?', Sdésekre illetve felvett h"EIEkrE' (2) arra az esetre, Haw torlesztest nyujto szolgaltatas iranti igény (keresé | iiliség) esetén a havi

ha a ta koc barmilyen jogcimen - kivéve az gy torl fizetnie kell a Bank részére, amig a CARDIF Biztosité Zrt. irasban nem értesiti Ont

nyugdijat - nyugdijas.

A keresokeptelensegre vonatkozé biztositas eseteben a Biztosito kockézatviselése nem terjed ki tovabba:
az itt felsoroltakkal ussxefuggu e: (a) depresszio és mas mentalis
rendell égek, (b) nem bal ered (pl.: poszttr ikus stressz szindréma) pszichiatriai
ologlal kezeles, (c) detoxlkalo, alvasterapla, (d) geriatriai vagy gerontologlal kezelés, (e)
gyogypedag gt (g) gyogytorna, fizio- és fizikoterapia,
masszazs, furdokura, fogyokura, vagy {h) orvosllag nem indokolt, a biztositott altal
kezdeményezett beavatkozasok (pl kozmetlkal, plasztikai beavatkozasok),

2. anyasaggal ossxefuggu ker e (kivéve a k | ered6é kereséképtelenséget)
mint (a) terh esseg es sziilés m ttl ker eF ég, (b) gyermekapolasi tappé (c) GYES-en,
GYED-en Ié t keresol

3. olyan kereséképtelenségre, amely alatta k del ységet folytat,

4. olyan kereséképtelenségre, amely nem a biztositott egeszsegl allapota miatt kovetkezett be,

5. a keresdképtelenség idétartama alatt felvett hitelekre.

6. Amennylben Magyarorszag a sork g ét, vagy mas, ezzel _egyenértékii

tséget, Ugy a Bi: ité a Bi t ezen alatt
fennall6 kereséképtelenséget nem tekinti biztositasi eseménynek és ilyen cimen sxulgaltatast sem
teljesit.

A munkanelkullsegre vonatkozo blztosltas ék a Bi: ité kocka |se|ese nem terjed k| tovabba.

(1)a 6-kol céljabol létesit munkaviszonyra (2) olyan B a, aki az esévé
vélasat megel6zéen (i) nem allt munkaviszonyban, vagy (ii) a munkaviszonyban allt ugyan, de a
1626 6 honap soran a - a tappénz, illetve a kal
erdekkoreben felmeriilt ok klvetelevel - sziinetelt, (3) a munkawsxuny ére, ha (i) a kal
jogok gyakorléja a Bi t vagy a Bi itott houatartozoja, vagy (i) a letusltutt az adott
onal tobbsegl lajd: va k ik, vagy (iii) a Bi itott a
folydsolé dontések meghoxatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési
befoly il {4) a kozos gegy torténd e, kivéve ha ax
errél sxulo megall dask ifej tel ésre keriil, hogy a iszony kozos

arrél, hogy a havi torlesztest agrallalta Ontél, ellenkezd esetben a Bank a késedelmes fizetés
jogko nnel b

Van-e iigény
lgen. A szolgaltatasi igényt, amely a Blzlosnok kockazatviselésének (ar(ama alatt bekove(kezen biztositasi
eseménybdl ered, a k ését koveté 2 éven beliil visszamendlegesen is
érvényesiteni lehet.

Igényt t6-e adokedvezmény az életbiztositas utan?
A biztositasi csomag részét képezé életbi itas utan adoked ény nem vehetd igénybe.
Hogyan garantalja a B ité az On él i sdelmét?

Yy
A Biztositok az Onrél tudomésukra jutott valamennyl adatot biztositési titokként kezelik, és egyuttal kdtelezettséget
vallalnak arra, hogy megfelelé nyilvantartassal rendelkeznek, amely garantdlja a biztositasi titok védelmét. A
Biztositok a zavartalan Gigymenet folytatasa céljabol a biztositéasi szerzédés kérében a nyilvantartashoz és a biztositési
szolgaltatés teljesitéséhez sziikséges adatokat az On hitelintézetétdl, az egészségligyi intézményektdl és a 2014. évi
LXXXVIIL. térvényben (a tovabbiakban: biztositasi torvény) engedélyezett szervezetektdl az On irdsos beleegyezésével
beszerezhetik, és mindezeknek - valamint egymasnak - atadhatjak. A Biztositok a biztositasi titkot kizarélag a
biztositéasi torvény 138. § (1.) bekezdésében felsorolt szerveknek (pl. a felligyelet, a nyomozas elrendelését kvetéen a
nyomozdhatésag és ligyészség, blintetéligyben, polgéri peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok
birésagi feliilvizsgélata soran eljaré birésag, a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajto, a hagyatéki
tigyben eljar6 kozjegyz6, az adohatosag, a feladatkorében eljaréd nemzetbiztonsagi szolgélat, a feladatkérében eljard
Gazdasagi Versenyhivatal, a feladatkorében eljaré gyamhatdésag, az egészségigyi allamigazgatasi szerv, a
titkosszolgalati eszk6zok alkalmazéséra feljogositott szerv, a viszontbiztosito, a kiszervezett tevékenységet végzs,
stb.) és csak az ott jegyzett kérben szolgaltathatnak ki.

Biztositasi feltételek
A Blztosnok az Altalanos Biztositési Feltételeket és a vonatkozé Kiilénés Biztositési Feltételeket valamennyi

torténdé megszuntetesere az itt felsorolt okok valamelyike mlatt kerult sor: (i)

munkaltatonal tortént

atsxervezes, Ikal ti | k és, (i) a kal od nélkiili (iii) a
allalé tartos ker /! (5) a munkawsxonynak a Bi itott altal kezd

fel da ére, (6) a y probaidé alatti megsziinésére, {7) a
altal kezdemény t li hatalya fell dassal torténd
megsxuntetesere, |Iletve ha a kaltaté a Bi i tasa miatt fel dassal élt, (8) a
altali fel dasra Oregségi-, rokkantsag mlattl _nyugdijazas esetén, (9) a Biztositott
anak (inésére, ha azta kal el6tt mar irasban kozolte vagy

bej te, {10)a‘ | 6 levél kézt lének napjat ko felvett hitelekre.

A fenti (2) (i) pontban szereplé kizéras nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a Biztositott a csatlakozésakor és
az azt koveté 12 honap soran folyamatosan, valamint az &llaskeresévé valasat megelézéen munkaviszonnyal
rendelkezett, de az éllaskeresévé valasat megel6z6en GYES-en vagy GYED-en volt, majd az ellatésra vald
jogosultsagi idétartam lejértat kovetéen a munkaltaté a biztositott munkaviszonyat megsziintette.

Hitelkarty e vonatkoz6 bi: itas vonat ak tovabba a Biztositd nem tériti meg a kért, ha:

1. a hitelkartyaval val6 visszaélés még azel6tt tortént, miel6tt a kartyabirtokos a hitelkartyat atvette
volna,

2. a bi t, illetve a bi: i kozeli k tozoja csalas céljabol hasznalta a hitelkartyat,

3. a kartyahasznalat soran a kartya az elfogadéhelyen fizikailag nem volt jelen (pl. a kartyat birtoklé
személy altal az internet vagy telefon utjan végrehajtott tranzakcio, stb).

A ,Mobiltelefon lopas” biztositas vonatkozasaban a Biztosité kockézatviselése a fentieken tal nem terjed ki az
alabb felsoroltakra:

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki (1) barmilyen érizetleniil hagyott helyiségbél vagy az ahhoz
tartozé bekeritett és zart helyrdl térténé lopasra, kivéve, ha bizonyithatéan személy vagy dolog elleni
erészak alkalmazésaval jutottak be az adott helyiségbe vagy az ahhoz tartozé bekeritett és zart helyre, (2)
nyl anos helyen, vagy a lopas idépontjaban masok altal kozelitheté helyen drizetleniil hagyott
iltelefon késziilék ellop a, kivéve, ha a é lamil: zart tarolébal (fiokbol,
szekrénybdl stb.) dolog elleni erészak alkal asaval tak el, (3) a lopasra, ha a mobiltelefon
késziiléket drizetleniil hagyott gépjarmiibsl Ioptak eI klveve, ha a jarmii be volt xarva, az Osszes
biztonséagi berendezés be volt kapcsolva, és a a bezart téban vagy a
jarmi utasterének barmelyik csukott rekeszében (pl. kesztyiitartéban) helyezték el ugy, hogy a
moblltelefon késziiléket kiviilrél, a jarmii jogellenes felnyitasa el6tt nem lehetett latni, (4) lopasra, ha a
f késziiléket parkolé gépjarmiibél loptak el 22.00 és 8.00 éra kézétt, (5) a
késziilék rejtély y ) eltiinése esetén, vagy olyan kovetelés esetén,
amely megfelelé blzonyltekkal nincs alata (6) haa biltelefon késziilék megérzésre barmilyen
szallitmanyozo, fuvarozé részére atadasra keriilt, vagy harmadik személy feliigyeletére volt blxva, a
mobiltelefon késziilék ezen idészak alatt torténd eltii ére, (7) haa biltelefon késziilék teki
mas biztositas is fennall.

hiltalafe

A fentleken feliil a CARDIF Biztosité Zrt. kockazatwselese nem ter|ed ki, ha a lopast a letosltott

vagy slly gondatlanul okozta. A a altal kellé
gondossag megszegésének tekinti a stilyos gondatlansagbdl, szandékos vagy jogell lekménybaol
eredd kart, ezekben az esetekben nem tériti meg az okozott kart.

A fentieken feliil a CARDIF Biztosité Zrt. kockazatviselése nem terjed ki aldbbi események soran

bekovetkezé karra:

1. habori, megszallas, idegen | I 11 2 lekménye (akar haduzenettel akar anélkiil
kovetkezlk be), polgarhabord, Iazadas, forr dal felkelés, katonai t | vagy egyéb

as, all lalas, illetve a kormény vagy egyéb hatésag altali

megsemmisi

2. ionizalé sugarzas, vagy nukledris energiahordozé elégetésébél szarmazé, vagy barmilyen
robbanasveszélyes, nukledris szerelvénynek vagy ilyen szerelvény nukledris alkatrészének
radioaktiv, mérgezd, robbanasveszélyes vagy egyéb veszélyes jellemzéjébél fakadé radioaktiv
szennyezédés;

3. terrorizmus, tekintet nélkiil barmllyen azzal egyidejiileg vagy barmilyen sorrendben fellépé
egyéb okra vagy e, amely | ul a karhoz. A jelen aras alkalmazasaban a
terrorizmus barmilyen barmely személy vagy sxemelyek barmely csoportja altal végzett barmely
cselekményt beleértve de nem kizardlag erot, eré vagy f jelent, { nélkiil
arra, hogy ezek a személyek egyediil vagy barmilyen politikai, vallasl, ideolégiai vagy hasonlé
célok irant elkotelezett szervezet vagy kormany nevében vagy azzal kapcsolatban lépnek fel,
beleértve azt a szandékot is, hogy k k barmilyen kormanyt vagy megfélemlitsék a
nyilvanossagot vagy annak egy részét.

A kizarasokat részletesen az Altalanos Biztositdsi Feltételek 17.§-a, a 70%-ot meghaladé mértéki
egészségkarosodasra, valamint a kereséképtelenségre vonatkozd biztositasok tekintetében a vonatkozo Kiilonos
Biztositasi Feltételek 4.§-a, a munkanélkiiliségre vonatkozé biztosités tekintetében a vonatkozé Kiilénos Biztositasi
Feltételek 5.8-a, a hitelkartya-visszaélés elleni biztositdsra & vonatkozd Kiilonos Biztositasi Feltételek 6. §-a, a
,Mobiltelefon késziilék lopasanak a kockézatara” sz6l6 biztositasra vonatkozé Kulonds Biztositasi Feltételek 8. §-a
tartalmazza.

ér helyen kiftiggesztik, amelyek ugyanott nyomtatott formaban, a Bank internetes honlapjan
(www.cetelem.hu) pedig letdlthetd elektronikus formaban is az On rendelkezésére allnak.

Teriileti hataly
A biztositas valamennyi orszagban bekovetkezett biztositési eseményre kiterjed, kivéve a munkanélkiilivé valas
kockazatét, amelyre vonatkozoan a tertileti hatély a Magyarorszag teriiletére korlatozodik.

A szerz6dés joga, alkalmazandé jog
A biztositasi szerz6dés joga a magyar jog, a szerz6désbél eredé esetleges jogvitdkra a magyar jogot kell
alkalmazni.

Fogyasztdi panaszok, feliigyeleti szerv, jogorvoslati férumok
A biztositassal kapcsolatban felmerult panaszokat irdsban, az érintett Biztositonal lehet bejelenteni az aldbbi
cimeken/telefonszamon:
. CARDIF Biztosité Zrt. / CARDIF Eletbiztosité Zrt., cim: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12., Tel: 501-2345, E-mail:
ugyfelszolgalat@cardif.hu

A Biztositok felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank, cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

A Magyar Nemzeti Bankrol sz616 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a panaszos a
Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet. A feliigyelet fogyasztéi panaszokkal
foglalkozo szerve:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina korut 39.
Levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu;
Telefon (+36 80) 203-776
A bi: jogviszony létrejottével, é 1, jogk ival és linésével abba
sxerxudessxegessel és annak]oghatasalval kapcsolatos jogvita esetén:
birésaghoz fordulhat, vagy
. a Pénzligyi Békéltetd Testiilet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.; Telefon: +36-80-203-
776; E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

Hogyan térténik a dijfizetés?
A biztositas dijat a Bank, mint szerz6dd fizeti meg a Biztositok részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra juto részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajéruldsa alapjan- atharitja Onre,
mint Biztositottra (kdzvetitett biztositasi dij). A biztositas havi dijfizetésd, a Bank minden Biztositott esetében egy
teljes havi dijat koteles megfizetni minden biztositasi id6szakra - fliggetleniil annak tartamatél. A biztositasi dijak
az esedékesség honapjat megel6z6 biztositasi idészakra vonatkoznak.
A csatlakozési nyilatkozatban felhatalmazast ad a Banknak arra, hogy a biztositasi dijnak az Onre juté részét a Bank
Onre atharitsa. A biztositési dij Onre jutd, thdritott részét a hiteltorlesztérészlettel egyiitt, azzal azonos médon
koteles megfizetni a Bank részére.
Ha a Biztositok kockazatviselése a kolcsonszerzédéssel egyiitt sziinik meg olyan idépontban, amely nem esik
egybe az utolsé térlesztérészlet esedékességével (pl. a kdlcsonszerzédés felmondasa, a Biztositott halala), akkor az
utols6 biztositasi id6szakra vonatkozéan a biztositasi dij, Biztositottra juto, atharitott részét a Bank a
kdlcsonszerzédés lezarasakor szamolja fel.

A csoportos hitelfedezeti biztositas Onre juté athéritott havi dija:

Fogyasztdsi kolcson

nem oregségi nyugdijas biztositott esetében a havi torlesztérészlet 4,99%-a

oregségi nyugdijas biztositott esetében a havi torlesztérészlet 3,5%-a

Hitelkdrtya

nem oregségi nyugdijas biztositott esetében a hitelkartya egyenlegértesit6 készitésének napjan

fenndll6 hiteltartozds 0,890%-a

oregségi nyugdijas biztositott esetében a hitelkartya egyenlegértesit6 készitésének napjan

fenndll6 hiteltartozds 0,421%-a

Lehetsé a biztositasi dij médositasa?
A Bank és a Biztositok j Itak a biztositasi dijat modositani

A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi dij kiszamitdsahoz alkalmazandé dijtétel(ek) emelésérdl
megallapodni, melynek nyomén a Bank altal fizetend6 havi biztositasi dij (és igy annak a Biztositottra jutd,
atharitott része) is médosulhat. Ebben az esetben a Bank legalabb a dijemelés hatalyba Iépését megelézéen 30
naptan nappal korabban |rasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij modosulasarol Ha a

a dijemelést nem fogadja el, j It a ra vonatkoz6 jog y




= BNP PARIBAS Biztositasi terméktajékoztato
Z: CARDIF a Magyar Cetelem Bank Zrt. altal nyujtott

hiteltermékekhez (kdlcsonszerzédések és / vagy hitelkartyak) kapcsolodo,
id6sek vagy rokkantak részére nyujtott csoportos életbiztositashoz

Jelen terméktajékoztatoé a Magyar Cetelem Bank Zrt. altal nyujtott hlteltermekekhez

(kdlcsonszerzédések és / vagy hitelkartyak) kapcsolodo, |dosek vagy rokkantak részére nyujtott csoportos hitelfed itas fobb ji Git tartal 6 egyszeriisitett tajékoztatoé anyag, mely (1) nem
tar azal do fel gét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzode5| feltetelek részét.
A jelen terméktajékoztato és a vonatkozd Altalénos Biztositasi Feltételek kozott f 6 esetleges ell das esetén az Altala Bi Feltetelek rendelkezései iranyadok.
A csoportos biztositasi szerzédésre vonatkoz6 bi itasi feltételel g ése céljabol kérjiik, olvassa el a mellékelt Altala Bi asi Feltételek
Szerzédé: Magyar Cetelem Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank)

Magyar Nemzeti Bank).

kedvezményezettjének fizet meg)
. nem rendelkezik mindsitett befolyassal* a Biztositoban.

Sem a Biztositd, sem annak anyavallalata nem rendelkezik mindsitett befolyassal* a Bankban.

(székhely: 1062 Budapest, Teréz kdrut 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269, nyilvantartd birésag: Févérosi Térvényszék Cégbirésaga, PSZAF engedély széma: 260/1997. (1997. majus 22.) feliigyeleti hatésag:

A Bank:

. a Biztositottaknak a 7/£/2014 Cetelem szamu csoportos biztositasi szerzédéshez t6rténd csatlakoztatasaval kapcsolatban a Biztosité fiiggd biztositaskézvetitsjeként jar el. A biztositaskdzvetitéssel
kapcsolatban felmeriilt panasszal a Biztositohoz lehet fordulni a biztositasi feltételekben megjelélt modon és helyen.

. jogosult csatlakoztatni a Biztositottakat a 7/£/2014 Cetelem szdmu csoportos biztositési szerzédéshez,

. a Magyar Nemzeti Bank éltal vezetett biztositaskozvetitdi regiszterben szerepel, mely a https://apps.mnb.hu/regiszter/ weboldalon ellenérizhet6é

. biztositaskozvetitdi tevékenysége soran okozott karért a Biztosito all helyt,

. a biztositasi termék kozvetitése soran a Biztositoval tortént megéllapodasa alapjan az tgyféltél dijat atvehet,

. a Biztositotol az Ugyfélnek jard Osszeget elézetesen nem vehet &t (nem tartoznak e tilalom ala azon Osszegek, amelyeket a Biztositd a Banknak, mint a csoportos biztositasi szerzédés

Arra vonatkozoan, hogy a Banknak a jelen hitelfedezeti biztositason kiviil milyen biztositasi termék(ek) terjesztésére van jogosultsaga, a Bank honlapjan (www.cetelem.hu) talal tajékoztatast,

* mindsitett befolyds: egy vallalkozéssal létrejott olyan kozvetett és kozvetlen kapcsolat, amely alapjan a befolyassal rendelkezé

a) véllalkozasban fennallé tulajdoni hanyadéanak (részesedésének) mértéke vagy az altala gyakorolhatd szavazati jog aranya legalabb 10 (tiz) %, vagy
b) a véllalkozas dontéshozo, ligyvezetd vagy feliigyeld szervei, testiileti tagjainak legaldbb 20 (husz) %--at kinevezheti vagy felmentheti, vagy

) létesit okirat, megallapodas alapjan donté befolyast gyakorolhat a vallalkozés miikodésére.

CARDIF Eletbiztosité Magyarorszag Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1033, Budapest Kérhaz u. 6-12.
Cégjegyzékszam: 01-10-044718
MNB eng.sz.: H-EN-1-109/2016

Biztositott: Olyan természetes személy, aki az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének id6pontjéban az alabb felsorolt feltételeknek megfelel:
(1) életkora 65 és 75 év kozott van, vagy (2) rokkantsagi ellatasban részesdl.
Kedvezményezett: A Bank
Biztositasi esemény: Betegség vagy baleset miatt bekévetkezd haldleset
Biztositasi szolgaltatas: A biztositasi esemény idépontjaban (a haldl iddpontjaban) fenndllé hiteltartozds megfizetése a Bank, mint kedvezményezett részére.
Ezen feliil a hitelkértydkhoz kapcsolddéan a Biztosité 25.000,- Ft Gsszeget is teljesit a Biztositott 6rokose részére az 6rokos éltal megadott bankszamlara.
A kockazatviselés A Biztositott csatlakozasanak modjatol fliggéen a Biztosité a kockazatot az aldbbi idéponttdl viselik:
kezdete: «  ahitelszerz6dés részét képezé csatlakozasi nyilatkozattal térténé csatlakozas esetében a csatlakozési nyilatkozat Biztositott ltal torténd aldirasat kovetd napon 0 6ratol,
«  utdlagos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozés esetében a szabalyosan kitoltott és tantk el6tt alairt utélagos csatlakozasi nyilatkozatnak a Bankhoz torténdé beérkezését kovetd naptari
nap 0 6ratol,
«  a hitelszerzédés alairasat kovetéen tett szobeli csatlakozési nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas esetében a széban tett és rogzitett csatlakozasi nyilatkozat lének napjéat kovetd naptari napon 0
oratol.
A ga assal Szolgdiltatdsi i : Legfeljebb 20.000.000 forint. Ezen hatardsszeg alkalmazésa soran figyelembe kell venni minden olyan kifizetést, amely a Szerz6d6 és a CARDIF Eletbiztosit6 Zrt. kozott
kapcsolatos egyéb Iétrejétt, az adott Biztositottra vonatkozé barmely biztositasi szerz6dés alapjan tortént.
tudnivalék: Teljesitési hatdridé: Az elbirdlashoz sziikséges 6sszes dok beérk ét kovetd 15 napon belill, ha a biztositasi esemény tekintetében a Biztositd szolgéltatasi kotelezettsége beall.
Eléviilési id6 Akd é dékessé valasatdl szamitott 2 év.
Mentesiilési okok: Ld. az Altalanos Biztositasi Feltételek 15.5-at.
Kizdrdsok: Ld. az Altalanos Biztositasi Feltételek 16.5-at
Dijfizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerzéd6 fizeti meg a Biztositd részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét- a Biztositott altal a csatlakozasi
nyilatkozatban tett hozzajaruldsa alapjan- atharitja Onre, mint Biztositottra (kdzvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre vonatkozé részletes rendelkezéseket Id. az Altalanos
Biztositasi Feltételek 9.§-aban, az dtharitott dij mértékét Id. a jelen Biztositasi Terméktdjékoztatd végén.
A Dbiztositasi esemény A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb 2 éven beliil be kell jelenteni az alabbi cimen, illetve telefonszdmon:
bejelentésének médja: CARDIF Eletbiztosité Zrt.
Karrendezési osztély- 1033, Budapest Kérhaz u. 6-12.
Telefon: (1) 501-2350
A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozé részletes rendelkezéseket az Altalanos Biztositési Feltételek 15.5-a tartalmazza.
A biztositas Rendes felmondds Az Onre vonatkoz6 biztositas a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a foly6 biztositasi id6szak (naptari honap) végére felmondhaté. Ha a felmondas a foly6 biztositési idészak
i 3 végét kovetd 5. naptéri napon tul érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas csak a beérkezés hdnapjanak utolsé napjan 24 érakor Iép hatélyba.
Azonnali hatdlya A szébeli csatlakozés illetéleg nem a Banknél személyesen tett utdlagos irésbeli csatlakozas esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kiild Onnek, melyhez mellékeli a részletes
felmondds szerzédési feltételeket. Ezen irasbeli i la ételétsl 30 (harminc) napon beliil a csatlakozésa folytan létrejott biztositasi jogviszonyt irasbeli
nyilatkozattal indokolasi kotelezettség nélkiil azonnali hatéllyal felmondhatja. Az azonnali hatalyu felmondas a megtételének napjan 24 oérakor Iép hatalyba, a biztositasi dij addig
esetlegesen On éltal mar megfizetett, Onre juté &théritott részét a Bank jovaitja Onnek, ha ezen idétartam alatt nem kovetkezett be biztositasi esemény. Az azonnali hatélyd
felmondas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az azonnali hatélyd felmondast tartalmazo irasbeli nyilatkozatot a 30 napos hatéridé lejarta el6tt a Bank
részére postara adjak vagy egyéb igazolhaté médon megkiildik. A hataridén tdl tett azonnali hatalyt felmondast a Szerzédé az Onre vonatkozé biztositasi jogviszony rendes
felmondasénak tekinti.
Az azonnali hatélyu felmondas megtételére rendelk 4ll6 30 (harminc) napos hatéridd lejartat kovetden Ont a tovébbiakban csak a rendes felmondasi jog illeti meg.
A Bi: it6 a fizetéképességérdl és pénziigyi h érél sz6l6 éves jelentést a weboldalan teszi kzzé (www.bnpparibascardif.hu)
A a as atharitott kélcson tipusa dij alapja dijtétel
dija fogyasztasi kolcson havi torlesztérészlet 5,125%
hitelkartya a hitelkéartya egyenlegértesit6 készitésének napjan fennallé hiteltartozas 0,783%
személyi-vagy 1id6s vagy rokkant személy biztositott esetén 9,253%
ingatlanfeldjitasi havi torlesztérészlet 2id6s vagy rokkant személy biztositott esetén 15,731%
kolcson

el BNP PARIBAS
el CARDIF

A CARDIF Eletbiztosité Zrt. csoportos hitelfedezeti biztositasanak altalanos
feltételei a Magyar Cetelem Bank Zrt. altal nytujtott
hiteltermékekhez (kdlcsonszerzédések és / vagy hitelkartyak) kapcsolédo,
idések vagy rokkantak részére nyujtott csoportos életbiztositashoz

Altalanos Biztositasi Feltételek

Jelen feltételek - ellenkezd 8déses kikdtések hidnyaban - a CARDIF Eletbiztositd Zrt. (a tovabbi: Biztosité) és a Magyar Cetelem Bank
Zrt. kozott létrejott 7/E/2014 Cetelem szamu csoportos biztositasi 6désre (a abbi csoportos Y 9
feltéve, hogy a csoportos bi: a jelen felté i kototték.
Kifej felhivjuk a az Altala Biz tositasi Feltételek 1.4.,2.1.3, 7.3.2,,7.3.3,,9.14,,9.15,, 13.3,, 14.2,, 14.4, 14.5,, 14.6.,
pontjaira, 15.§-ara, 16.§-ara és 18.2. pontjara.
1. sA s 6dés létrejbtte, a biztositasi jogvi L
1.1 A csoportos biztositasi szerzédés a Bank és a Bizto sité kozott irasban jott létre.
1.2, A biztositasi szerz6dés alapjan létrej6vé biztosita sljogvlszony alanyai a Bank, a Blztosltott a kedv ezményezett és a Biztositd.
13. A Bank a Magyar Cetelem Bank Zrt, amely a itoval a csoportos szerz6d6 félként megkoti, az azzal
kapcsolatos teszi, és a bi; i dijat megfizeti (a bi; i dijnak a Bi i jutd részét- a Biztositott altal a
i tett hozzajarulasa alapjan- a Bank &tharitja a Biztosit - kd it i itasi dij). A dij é
Id.méga9s ései
14. A Biztositott a Bankkal kélcsd édé vagy hltelkartya, g Vi (a i 6 allé
termesze!es szemely, akinek a balesetével és betegs égével 6 liggo a a bi itasi 6 dés létrejon, és aki a
(Id. még 2.8) alairasa jaban az alabbi
1.4.1. a Biztosité ko:kazatvlselesenek kezdetekor életkora 65 és 75 év kozott van, vagy
1.4.2. rokkantsagi ellatasban reszesul
15. A kedvezményezett a csoportos biztositasi szerzédésben megjeldlt azon személy, aki / amely jogosult arra, hogy a biztositési
esemény ése esetén a bi; szennn szamara A Bank, mint szerz6dé és a Biztositd
megallapodasa alapjan a csoportos biztositési megjelolt a Bank felé fenndllo hiteltartozas

Hatalyos: Hatélyos: 2017.12.05-t6l
Ervényes: 2017.12.05-én, illetve azt kévetSen csatlakozott Biztositottakra

1.6.

2.1,

3.1,

3.2

33.

medfizetésének vonatkozasaban a Bank, hitelkdrtya esetében a 13.1. pontban foglalt tovabbi szolgéltatas vonatkozasaban pedig a
Biztositott 6rokose(i).

A biztosité a CARDIF i Zrt amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott
iltatas teljesitésére ko véllal.
§ A Biztosi 4sa a csop
Altalanos rendelkezesek
A csoportos iztositasi szerzodés idejlileg tbb Biztosit i lyhez a Biztositottak az altaluk tett
r v aniloq c:
212, A Bank hitelszerz6dést kot tigyfele a csoportos biztositasi 6dé az alabbi: felsorolt modok valamelyike
utjan csatlakozhat:
2.1.21. ahit 6dés alairasa idejlileg alairt - a hif 6dés részét képez6 - ¢ a ny\latkozattal
2.1.22. a hltelszermdes alairasat kovetoen a Banknal tett és alairt, illetéleg tanuk el6tt alairt és a Bank részére
irasbeli c
2.1.23. a hitelszerz6dés alairasat kovetéen a Bank altal kezdeméi régzitett é és soran tett
szobeli csatlakozasi nyllatkozat atjan.
213, A hi 6dés alairasat ko 6dést koté ugyfel altal kezdemenyezett (sallakozasara csak

abban az esetben van lehetéség, ha az alairt utélag os csatlakoza Iszerzodes
alairasatél szamitott 90 napon beliil beérkezik. Az ezen hataridé rtat tt
hatalytalan és annak alap]an azadott ugylelre acs oportos biztosi szerz6dés hatalya nem terjed ki
2.14. A Blztosltott ac or (egyéb nyil étele mellett):
1. elfogadja a csoportos biztositési szeriodes feltételeit (beleértve a Banknak az 1.5. pont szerinti
kedvezmenyezettseget) és, hozzajarul ahhoz, hogy a Blztoslto kockazatviselése ra kiterjedjen,

si nyil atkozat a Bankhoz a

2.14.2. a csoportos bi;
2.1.43. hozzéjarul, hogy a Bank az éltala szerz6d6i min6ségb: asi dijnak a Biztosit jutoé
részét atharitsa a Biztositottra, egyben villalja az atharitott biztosita: megﬁzetését,
3. § A biztositasi P inakjogai és ko
A Bank kateles (1) a csoportos iztositési 6dé kapcsolatos 6 j i ételé valamlnt 2) a Biztosito
altal hozza intézett j 6l és a csoportos biztositasi 6dé bekovetk a a i azokat a
it akikre az adott j i és/vagy valtozas hatast gyakorol (3) biztositasi dijat a Biztositonak megfizetni (a Bank az

altala megfizetett biztositési dijnak a Biztositottra juto részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulésa alapjan-
4tharitja a Biztositottra).

A Bi; ac asi nyil tett véllalasa alapjan koteles a Bank részére megfizetni a biztositasi dij atharitott, ra juté

részét..

A Bank és a Blztosltott koteles kozlési kotelezettsegenek eleget tenni, valamint a Biztosité altal feltett, a biztositds szempontjabol
a ésteljes korlien megvalaszolni.




4.1.

4.2,

A biztositas

9.1.
9.2.
93.

9.8.
9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

A Bank altal

A kozlési kotelezettség abban dll, hogy a Bank és a Biztositott kételes a biztositas elvéllalasa szempontjabél minden olyan lényeges

korulmenyt adatot a Blztosltoval irdsban kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztosito irdsban kozolt kérdéseire adott, a
al a fél kozlési égé eleget tesz. A kérdések megvd hagyasa eg al

nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A Biztosito a szolgaltatés jogalapjanak megallapitd séhoz a kéz6lt adatokat ellenérizheti, sajét orvosa dltal vizsgélatot kezdeményezhet.

A Biztosito koteles a tudomasara jutott adatokat me gérizni és a biztositasi torvényben foglaltak szeri nt titokként kezelni.

A csoportos biztositési szerzodés feltételeit kizér élag a Bank és a Biztosité médosithatjék az ltaluk alairt médosité szerzédés tjan.

A csoportos biztositési szerzédéshez csatlakozott Biztositottakat kizarélag a réjuk vonatkozé biztositasi jogviszony felmondésénak joga

illeti meg (Id. 7.1 pont).

A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos

médositasanak és/vagy (3) a rajuk 6 biztositasi j

, (2) a csoportos biztositdsi szerzédés

t6rténd
6 feltételek ajoga.

4. § A biztositas tartama, a biztosif
A biztosités tartama a kocka lé étél a kocka lé
idészakokra oszlik.
A itasi id6szak az alabbi
4.2.1. Az els6 biztositasi idGszak a Biztosito kockazatvis elésének kezdetétdl annak a hénapnak az utolsé napj ig tart, amelyben

az els6 torlesztérészlet esedékes. Azels6 biztositasi idszak tartama legfeljebb 120 nap lehet.
4.22. Az utolsd biztositasi idészak annak a hén. nak az els6 napjan kezdédik, amely

és akocka (inéséig tart.

zak
terjed6 idGtartam, mely tartam biztositasi

anaptari hénap:

a Biztosito kocka:

5. § ABiztosité kockézatviselésének kezdete, tanama
A csoportos ita 6dés egy adott i torténd  kiterj irasbeli vagy - rogzitett
telefonbeszélgetés utjén adott - szobeli hozzéjarulsa sziikséges, melyet a Biztositott a ceatiakozdsi nyilatkozat megtételekor ad meg.
Ha a jelen feltételek eltéréen nem a Biztosito kockézatviselése a biztosités tartaman beliil arra az idészakra terjed ki,
amely alatt a Biztositottnak hiteltartozasa all fen n a Bank felé.
A Biztosito kockizatviselésének kezdete
53.. Srténé csatla kozds esetén:
53.1.1. a 6 t6rténd ¢
tortént aldirasat kovelo nap 0.6ra,
hitelszerzé 6 n a szabalyosan kitoltstt és tanuk eldtt
aldirt utdlagos csatlakozasl nyllatkozatnak a Bankhoz tortént beérkezését kovets naptari nap 0 ora,
feltéve, hogy az utélagos ¢ 4t6l szamitott 90 napos
hataridn belil beérkezik a Bankhoz (ez az iddbel Korlt nem alkalmazando () a hitelkértya birtokos
ligyfelek utdlagos csatlakozasa esetében, valamint (ii) egyéb hiteltermékekhez kapcsolodé biztosités
esetén a Bank sltal kezdeményezett DM kampany sorén t6rténd utdlagos csatiakozasra),
53.2. beli térténé
5321 a 6dés alairasat kivetden tett szobeli torténd c 4s esetén
az ligyfélszolgalat részére telefonon tett - és rigzitett - szobeli nyilatkozat megtételének idGpontjat
kovetS naptari nap 0 ora.
Tavkozls eszkoz Gtjan tortént c (szobeli ¢ , vagy nem a Bank fickjaban személyesen aldirt utdlagos
irdsbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas) esetén a Bank irasbeli visszaigazolst killd a Biztositott részére arrdl, hogy a
Biztosité kocka a i kiterjed (a tova irasbeli 4s), melyhez mellékeli a vonatkozo biztositasi
feltételeket is.

esetében a ¢ asi ny i altal

6. § A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
ABiztosité kocka i
6.1.1. a Biztositott hitelszerzodésének (a futamidé sorén
napjan 24 érakor,
6.12. ha a Biztositott hitelszerzédése bamely okbol megs ziinik, a megsz(inés napjan 24 érakor
6.13. annak a naptéri évnek az utolso napjan 24 Grakor, amelyben (i) kolcsonszerzodések esetében a 2015.07.31-ét
mar c a74. letévét, i hitelkartyak esetében a Biztositott a 79. életévét, valamint (ii)
kdlcsonszerzodések esetében a 2015.07.31¢n vagy azt kivetden c a79. életévét
6.14. aBiztositott halalaval,
6.15. a Biztositottra vonatkozo biztositési jogviszony azonnali hatlyd felmondasa (Id. 7.1 pont) vagy rendes felmondasa
esetén (Id. 7.2 pont) a felmondas hatalyba lépéséne k napjan 24 brakor,
6.16. a csoportos biztositasi szerzédésnek a Bank vagy a Biztosit6 altali felmondésa esetén (Id. 7.3 pont) a felmondas hatalyba
Iépésekor folyamatban 1évé biztositasi idészak utolsé napjan 24 érakor,
6.17. ha a itott a Bank altal iztositési dij atharitott, ra jutd részét az esedékességtdl szamitott 60 nap
elteltével nem fizette meg a Banknak, a Biztosité kockazatviselése az esedékességtd| szamitott 24 6rakor megszinhet
(fiiggetleniil attdl, hogy a Biztositott kapott- e a Banktdl a 9.14. pontban foglalt fizetési felszolita st).

lejarati id6pontjal de az utolso

7. § Felmondas

A it 6 itasi jogviszon: azonnallhatalvu

7.1, Tévkozlé eszkéz Gtjan tortént c (sz6beli tjan, vagy -nem a Bank ﬁok]aban
személyesen alairt- utélagos irésbeli itjén torént c esetén a
kiterjesztett kockazatviselést a Bank altal kiildott Irasbell visszaigazolds (Id. még az 5.4 pontban) kezhezveteletol
szamitott 30 (harminc) napos hataridén beliil a Bank hoz intézett irasbeli nyilatkozat megkiildése Utjan azonnali hatallyal
felmondhatja. Az azonnali hatélyd felmondas a megtétel napjan 24 érakor lép hatélyba. llyen esetben a kockdzatviselés
megsziinéséig terjed6 idGszakra az adott Blzlosllon vonatkozasaban nem 4l fenn diffizetési kotelezettség. A Biztositott
4ltal addig mar i dij atharitott, Biztositottra jut6 részét a Bank jévéirja a Biztositott
hitelszamlajan.

7.1.2. Az azonnall hatélyda felmondast akkor keII hatandon belul teljesltettnek teklntenl ha a Biztositott az azonnali hatalyG

tartalmaz¢ irasbeli nyil | szamitott 30 napos hatéridén beliil postara
adja vagy egyéb igazolhaté médon elkiildi. A hatdrid6n tdl tett azonnali hatélyt felmondas a Biztositottra vonatkozd
biztositdsi jogviszony rendes felmondsanak minésil.

A it itasi jogviszon rende

7.2, A jogosult a ré itési jog
idészak végére felmondani.

7.2.2. Ha a felmondas a folyo biztositési id6szak végét kovetd 5. naptari napon tdl érkezik be a Bankhoz, akkor a felmondas
csak a beérkezés hénapjénak utolsé napjan 24 érakor lép hatélyba.

A csoportos itdsi szerzodeé: &

7.3.1. Amennyiben a Biztosité vagy a Bank a csoportos foglalt nem, vagy nem
szerz6désszer(en teljesiti, a masik Felet megllletl az alonnall hamlyu fElmondaSJoga Ejogaval a Fel akkor elhet ha a
szerzédésszegé Félhez intézett irasbeli r - - kozl
magatartds vagy mulasztds tényét és a masik Fél a szerzodesszego magatartést vagy mulasztast a felhivas
kezhezveteletol Szamltott 30 napon beltl nem sziintette meg.

732, A csoportos azonnali hat
tekintendd személyek biztositasi védelme - egyeb
napjan 24 6raig all fenn.

ijtétel(ek) és/vagy dij(ak) médositésa valik sziikségessé és arrél a Bank és a Biztos

tudnak megallapodn akkor a Biztosité jogosult a csoportos bi: itasi 6dé: iviili d

I6vel felmondani. llyen esetben (i) a

yt a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a foly6 biztositasi

Biztosito ttnak
idészak utolsé

esetén a

- afolyo

7.33.

nem

Utjan 60

atvételét a csoportos

60 napos felmondasi idd lejartakor

i védelme a folyé biztositasi doszak utolsé napjan 24 or: g aII
i a rajuk i

ja az egyes

a Bank irasban tjél
as miatti

 § Teriileti hataly
yre kiterjed.

A itési dij a Biztosité kockazatviselésének, illetve
A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6dé fizetimeg a
biztositdsi djnak a Biztositottra juté részét a Bank- a

acsoportos asi szerz6dés szerint.
altal a c isi nyil tett ja

alapjan-

Abiztositss havi dijfizetést. A Bank minden B\zlosltott eseteben egy telies havi dijat kiteles megfizetni akkor is, ha az 4.2, pontban
felsorolt az adott idészak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint egy
hénap.
A Bank dijfizetési kotelezettsége- az alabbi 9.6. pontban szerepld kivétellel- mindaddig fenndll, amig a Biztosité a Biztositottra
vonatkozéan a kockazatot viseli.
A Biztositotti jogviszony 7.1.1 pont szerinti- haté ridén belil tortént- azonnali hatélyd esetén a kocka
akocké (néséig terjeds idd 6an nem 4ll fenn dijfizetési kételezettség, ha ezen idétartam alatt nem
kovetkezett be bistoslts) esemény.
it kbvetden a dijelsé akoc
ﬁzeler\do havi torlesstorészlottel gyt esedokes,
A biztositasi dijak az esedékesség honapjatmege 7.6 biztositési idszakra vonatkoznak.
ABank és a Biztosito j i dijat i, amely alapjén a Bank dltal fizetendd havi biztositasi dij és igy
annak a Bi juté része is mo
Ha a Bank és a Biztosité a és ezéltal a i dijnak a bi ztositottra juté, &
része is emelkedik, Bank legalabb a dijemelés hatal yba lépését megelozoen 30 naptarl nappal korabban i rasban értesiti a
és altal érintett a dij nem fogadja el, jogosult a ra
vonatkozo biztositasi jogviszonyt a 7.2 pontban fogaltak szerint Telmondani
fjnak a ftottra jutd, atharitott részének Gsszege a biztositasi dij alapjanak és a vonatkozd

és kezdetét kove t6 - a Biztositott altal a Bank felé

ijtételnek a szorzata.

A dijszamitas alapja és a vonatkozo dijtételek:

dijalapja
havi torlesztorészlet

a hitelkartya egyenlegértesité készitésének napjan fennallo
hiteltartozas

dijtétel
5,125%
0,783%

kéleson tipusa
fogyasztasi kdlcson

hitelkartya

T id6s vagy rokkant
i személy biztositott esetén
2 idés vagy rokkant
személy biztositott esetén

9,253%
személyi-v
ingatlanfel

havi

15,731%

A biztositasi dij rd juto, athéritott részét a Biztositott a havi azonos modon koteles megfizetni a Bank
részére. A biztositési dij Biztositottra jutd, 4tharitott része a havi torlesztérészlettel egyiitt esedékes, azt a Bank a havi
torlesztrészlettel egyiitt szedi be a Biztositottol.
Haa a
atralékos napot ko
Ha a Biztosité

részét az nem fizeti meg a Bankn ak, akkor a Bank a 15.
ja a Biztosif azelmaradt 6sszeg megfizetésére.
Gdéssel egyiitt sziinik meg olyan idépontban, amely nem esik egybe az utolsé
6dé halla), akkor az utolsé biztositasi
juto, athari reszet a Bank a kdlcsonszerzédés lezarasakor szamolja

fel.

10. § Ertékkovetés

A Biztosito értékkovetést nem alkalmaz.

A CARDIF E

11. § Maradékjogolc kétvénykolcson
6 Zrt. &ltal nydjtott életbiztosita nincs ikai dijtartaléka. Ebbol kévetk

nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhato és a dijmentes leszallitas sem alkalmazhato. Az életbiztositasra kotvenykolcson nem nyujthato.

Hatalyos: Hatélyos: 2017.12.05-t6l
Ervényes: 2017.12.05-én, illetve azt kévetSen csatlakozott Biztositottakra

E feltételek szempontjabol
halala.

13.1.

15.2.

15.3.

16.3.

16.6.

18.2.
18.3.

12, § A biztosit:
rak a kocka:

i esemény
idészakén beliil barmely - ki nem zart - okbol bekbvetkezett

i esemény a

13. § ABiztosito szolgaltatasa

A Biztosité megtériti a Bank, mint k ¥ részére a i esemény i a Bank felé fenndlls
hiteltartozasat. Hw a Biztosité tOVabe 25.000,- Ft-ot teljesit a BIZtOSItOtt orokose részére, a Biztositott 6rokose éltal

ara. Ha a jogerds 6 végzés tobb orokost nevesit, a Biztositd ezt az dsszeget az orokosok kozott
fejenként egyenlé ardnyban megosztja és az egyes 6rokosok részére jard dsszeget utalja az dltaluk mega dott bankszémlaszamra.
Ha személyi kélcsonszerzédéshez kapcsolodo biztositas alapjan mind a féadésra, mind az adéstarsra vonatkozik a Biztosité dltal
nyujtott hitelfedezeti biztositds és a féadossal és az adéstarssal egyszerre torténik biztositdsi esemény, akkor a Biztosité a biztositdsi
szolgéltatdst (a fennallé hiteltartozas itése a Bank, mint ked: ényezett részére) csak egyszer - vagy a féadésra vonatkozo
biztositas, vagy az adéstarsra vonatkozd biztositas alapjan - teljesiti.
A Biztosité egy Biztosit

k fels hatara |

20.000.000 forint (fiiggetleniil az adott

§A esemény ateljesité iikséges iratok
A Blztosltott haléla esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzétartozéja és - amennyiben a Bank tudomasara jut, a Bank is - kételes a
eseményt -de 2 éven belill - bejelenteni a Biztositonak az alabbi cimen illetve telefonszamon:
CARDIF Eletbiztosité Zrt.
Karrendezési osztély- 1033, Budapest Kérhaz u. 6-12.
Telefon: (1) 501-2350

nem all be, iben a bej ési és a sziiksé: ilagosi tasi
iderif enné valtak.

A Biztosité

miatt lényeges korii
altatés igénybevételéhez a Biztositéa dokumenlumokat kérheti:
aBanktéla (szobelic esetén annak
a biztositasi Szclgallalasl igényls Szemely altal kitoltott dltatésiigé O a
halotti anyakényvi kivonat és a t i bizonyitvany mésolatat,
aboncolési jegyzékonyv (ha készilt) mésolatat,
baleset esetén abaleseti jegyzokonyvet, ha ilyen késziilt,
az Biztosit6 altal a 14.4. pontban meghatarozott dokumentumok koziil azokat vagy azok masolatait, amelyek a
agésa itdsi esemény a
haa biztositasi esemény kiilféldon torténik, az ide gen nyelven kidllitott dokumentumok hitelesitett magyar forditasat,
a Biztositott orokose részére telj be kell nydjtani a jogerds hagyatékatadé végzés
masolatat.

A Biztosité a as iranti igény alapja
masolatat kérheti: a csoportos biztositasi édé valé
esemény bekévetkezéséig minden kérhazi zérdjelentés t, miité
orvosi

llapité orvosi bi ? p 3
Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumen tumokat nem, vagy
igényt elutasithatja, illetdle a
A Biztosito

nézve az aldbbi dokume ntumokat illetve azok

626 évekre vi ] iztositasi
st, ambulans lapot, szakorvo:
leletek, i- gépi i

idnyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi
alapjan birdlja el
ésé koveto 15 napon be liil esedékes.

15. § A biztosité mentesiilése
ében a Biztosito
aBiz tosité a

A kozlési
elhallgatott vagy be nemjelentett orii
ita esemeny )
a a

nem 4l be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
mér ismerte, vagy az nem hatott kézre

i esemény utén tudomdsara jut, hogy azt barmely olyan kériilmény idézte elg, amely a
- szandé vagy hidnyos informaciék miatt - nem volt elére meghatarozhats, holott
szatvallala jabol lé '"volna,a Bizto jogosult a szolgaltatasat megtagadni.
A Bistosito as teljesitése ald), ha a biztositasi esemény okozati sszefiiggésben ll a Biztositott - a
biztositas hatalyba Iepeset kovetden - két éven belil beks vagy
attd, hogy azt n kovette el.

A Biztosité sltatas teljesitése alél, ha nyer, hogy a
széndékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte els. Sulyosan
betegségnek minési, ha:

15.4.1. a biztositasi

a
okozta illetve

silyos folytan vagy azzal

154.2.

be, vagy

bodlto, kabité, vagy mas hasonlé hatast kivalté szerek illetve

toxlkus ai yagok szedése mlattlfuggese folytan all be,

esemény a vagy érvényes forgalmi engedély néll gépjarmiivezet ése

kozben kdvetkezett be és a Biztositott mindkét esetben mas i szabalyt is »vagy

a biztositasi esemény amiatt ko be, hogy a Bi kotott é é gedély

nélkiil végzett, vagy

15.4.5. a bi itasi esemény a Bi ése soran, a é i a a bi i alta li

sulyos megsertese miatt kovetkezett be, tovabba
é eseten a Bi

15.4.3.

15.4.4.

15.4.6.

az orvosi utasitisokat nem tartotta be és ennek
6 be, ami 6 lettvolna.

16.
A Biztosito kockzatviselése nem terjed ki a kockazat
vagy kéros 4 és azok okoza
ABiztosité kockszatviselése nem terjed ki tovabba a kockazatviselés kezdetet tobb mint egy éven megel 6zéen megallapitott
vagy kéros I okozati é allé azon melyek (i) fogyasztasi
6 itas esetén a kockazatviselés kezdetét koveté 6 honapon belil, (ii) hitelkértyahoz
éslvagy személyi kblcsonszerzédéshez kap(solodo biztositas esetén a kockazatviselés kezdetét kivets 12 hénapon beliil
kévetkeztek be.
A Biztosité kockézata nem terjed ki arra az esetre, ha a
osszefuggesben al
163.1. r

28 egy éven beliil megallap itott betegséggel

esemény vagy kézvetve

seményekkel vagy més haboris é (jelen é jabol harci é
mindsiil a hadiizenettel vagy anelkul vivott hahoru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes
kormany elleni puccs vagy a i, népi as, példaul be nem jelentett tiintetés,
vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztra]k idegen orszag korlatozoﬂ célu hadicselekményei
példaul csak légi csapas vagy csak tengeri akzlo, tamadas, terror
allam elleni kivéve a
feltétel szerint dllam elleni biincselekmény az, aml( a Bunteto Torvénykonyv annak minési
kémkedés, rombolas),

a aris hasadas, aris reakcié, fuzié, radioaktiv-, ionizalé- illetve lézersugarzas valamint
ezek szennyezése, kivéve az orvosilag elSirt terapi as céli sugarkezelést),
fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval, kivéve rendérok esetében,

163.2.

(e
kiilondsen kizadas,

16.3.3.

16.3.4.
16.3.5.

a az veszélyes sp

- biivarkodas légzékésziilékkel 40 m al3, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hydrospeed,
canyoning, surf,
- aszas és

aszas az V. foktol, yi icié a barlangi 6, bun gee

jumping (mélybeugras),
- ballsugraSr
- allat
fogathajtas).
A Biztosit6 nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége
16.4.1. gépi erdvel hajtott szérazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai vagy nemzetkézi sportversenyen valé rés zvétel
é vagyilyen észii lés soran ko ik be, vagy
forgalom keretében végrehatot t Iégi titon valé részvétel, hanem egyéb (akar motoros, akar
motor nélkiili) repiilés vagy repiildsportolas kévetkezménye, vagy
hivatésos sportoléként végzett, a sajit biztosité ége soran ké be.
Hivatasszerii sporttevékenységnek dsiil, ha a 6 éggel) létesitett
munkaviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb jogvi: bdé é végez
sporﬁevekenyseget.
A biztosité nem viseli a jarmii é kﬁzben a
kabité hatasa anyag hatésa alatt allt és ezatény a baleset 6 6
kdzben a 0 egy éb jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket meghalado, véralkohol-

végzett sp (pl. lovaglas, lovaspéls, dijlovaglas, dijugratas,

164.2.

16.4.3.

P
y vagy sp

volt,illetﬁleg abitészer vagy

koncentracié.
A Biztosité nem viseli a
eléirt a torténé

nem orvos i j;

a ha biztositasi esemény &: iiggé alla vagy nem az

17.  §A panaszok bejelentése, jogorvoslati forumok
A csoportos biztositasi szerzodésekkel kapcsolatban felmerillt panaszokat a Biztositonal lehet bejelenteni az alabbi elérhetdségeken:
CARDIF Eletbiztositd Zrt.
Cim: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12, Tel: 501-2345, Fax: 06-1-430-2301
e-mail: ugyfelszolgalat@cardifhu
A Biztosito kiteles a p: izsgalni és a vizsgalat ényérdla 30 napon beliil értesiteni.
A Biztositd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak azonnali kivizsgéldsa nem lehetséges), és sziikség szerint
orvosolja.
Ha a szobeli panasz azonnali kivizsgalésa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli panasz kezelésével nem ért egyet, a Biztosité a
panaszrol jegyzéksnyvet vesz fel, és annak egy mésolati példanyat (1) a személyesen kézolt szobeli panasz esetén a panaszosnak
atadja, (2) telefonon kozolt szobeli panasz esetén - a panasz kozlését kovets harminc napon beliil megkiildends - indokolassal elitott
gyidejiileg megkiildia

A Biztosito feliigyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
A Magyar Nemzeti Bankrl 57010 térvény szerinti i ések megsérté
Banknal A gyaszto
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina kérit 39.
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Postafiok: 777.;
E mall gﬂglgzglgg g;@mnbh U Telefon +36 50 203- 776
A é: (inésé
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
birésaghoz fordulhat, vagy
a Pénziigyi Békéltetd Testilet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39, Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, Telefon: +36-80-203-776,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb hu)

18. § Egyéh rendelkezések
A Biztosité a hozza adatokat, bejelenté csak akkor kételes hatalyosnak tekinteni, ha azokat
|rasban vagy elektronikus formaban juttattak el hozza, |de nem értve a szobeli csatlakozasi nyilatkozatot, a biztositasi esemény szobeli
tovabbad a szébeli
A hlztosltasbol eredé enyek a
Azittnem

esetén a panaszos a Magyar Nemzeti
6 szerve:

tovabbé a és annak

é valasatol szamitott 2 év.
aPtk. ései és a hatalyos magyarjogszabalyok aziranyadok.




ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositési titok és a biztositési titoknak minés (il6 és ki adatok elvi és gy

A biztosi itok
Biztositasi titok minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazo - a Biztosito és a Biztositdskozvetité rendelkezésére all6 adat, amely a
biztositd és a Biztositaskozvetitd egyes lgyfeleinek (ideértve a kérosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve

dlkodéséra vagy a ftoval kotott 6dései

2. Az és jogalapja alapul. A ¢ 4si nyil dirasaval a Biztositott félreérthetetlen gyezését adja az
adatkezelésbe.

3. A Biztositd a Blztosllaskozvellto gyfeleinek azon adatait Jogosult kezelnl amelyek a biztositotti jogviszony létrejottével,
nyilvéntartdsaval, a Az célia csak a itotti jogvi y létrejotté 6dositasa
allomanyban tartasahoz, a Csoportos Biztositasi 6l szarmazo itélésé iksé ges cél lehet.

4. A biztositasi titok inteté idébeli nélkil titoktartasi kotelezettség terheli a Biztosito tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztosit 6val kapcsolatos tevél égiik soran barmil médon 3j

5. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik sze mélynek, ha
5.1 a Biztosito, a Biztositaskozvetitd iigyfele vagy annak torvényes képvi a ki 4 6 biztositasi titokkért pontosan

jelc erre irdsban ad,
52 a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény 138. §-dban meghatérozott esetekben a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn az alabbi hatésédgokkal, illetve szervezetekkel szemben:
521 feladatkorében eljaré Feliigyelet, azaz a Magyar Nem zeti Bank (tovabbiakban: MNB),
522 nyomozis elrendelését kivetden a nyomozo hatésag és tigyészség,
523 biintetéligyben, polgéri peres vagy birésagi izsgal soran
eljaré birésag, a biréség éltal kirendelt szakérts,
524 vegrehajtasl gyben eljaré onallo blrosagl é jt6, csédeljara: eljaré vagy iigyels, amolasi eljara:
eljarg i i vagyonfeliigyels, amol6
525 a é é 6ssd ési eljarasal eljaré 6, Csaladi Cs6 i Szolgélat, csaladi
vagyonfeliigyel6 és birésag,
526 a hagyatekl ligyben eljaro kozjegyzo, lovabba az al( ala klrendelt szakérto,
527 1 a Biztositot kilon trvényben meghatdrozott| korben
i ételi ke vagy ha iztositdsi 6dé eredd ala es6 kiilon
torvényben sltatasi ko terheli,
ljaro i agi szolgalat,
feladatkorében eljaro Gazdaségi Versenyhivatal,
afeladatkorében eljaré gyamhatosag,
az egészségligyr6l sz616 1997. évi CLIV. torvény 108.5-a (2) bekezdésében foglalt egészségigyi allamigazgatasiszerv,
a kilon torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a eszkozok titkos
|nformac|ogyujtesre felhatalmazott szerv,
5213 valamint egyi a eselenakoc a b\ZlOSIlOk
5.2.14 allomanyatruhazas keretében ataddsra kerilé allomany - az erre iranyulo
megallapodas rendelkezesel szerint - az atvevo b\zlosl 2
52.15 g adatok tekinteté a ki t tevékenységet végzvel (a
Biztosl'té részére ajelen kapcsolatos i atté altatast ki é kenységké nyujto
Szolgaltato(k) (az erre vonatkozd adatokat Id a Blztosllo ardlf hu) mint
a és létrejtte, 6l szarmazo
nyomon kovetése, megitélése, és az esetleges blztosltasl Szolgaltatas(ok) teljesitése céljabdl nyilvantartsak, valamint
kezeljek a blztosltasl jogviszony megszuneset koveté 5 évig),
6i feladatok adatok tekintetében a konyvvizsgals,
a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosa,
a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag,
a felszamol6 szervezeteket nyilvantart6 hatésag,
a tanUsitd szervezet és al 6ja a vizsgalt i lév, a tanUsitas a biztosité vagy a
viszontbiztosit6 altal megbizott tanu szervezet és alvallalkozoja ezt a tanUsitasi eljards lefolytatdsa keretében
ismeri meg. A tanusitési eUaras lefolytatésahoz sz likséges adatokat — ideértve a személyes adatokat és tizleti titkokat is
-a galata céljdbdl a tanusitdsi eljéras lefolytatdsahoz
szikséges mértékben, a tanusitasi eljaras befejezéséig jogosult kezelni, azokat harmadik személy részére nem
tovabbithatja.

6. A blztosltasl titoktartasi kolelezenseg aZeUaras keretén kiviila szervek a is kiterjed.

7. titok meg nem &l fenn:

7.1. a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl 52616 2013. évi COXXXVIL. torvényben (Hpt) meghatérozott penzugyl
intézménnyel szemben a pénzlgyi eredé kapcsolédd
a pénzligyi intézmény irasbeli fordul a amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a blztosltasl
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat,

7.2 abban az esetben, ha a Blztoslto az Europal Unié éltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
52616 torvényben ési koteleze ttségé teszeleget

7.3. nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a Y Orzési eljards sordn a csopor gy esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport irényité tagja részére torténd atadasa.

8. A Biztosit6 a agi szolgalat, az ligy g, tovabba az Uigyész jévahagydsaval a nyomozé hatéség irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a biztosités i tigylet
8.1. a 2013. jinius 30-ig hatalyban volt 1978, évi IV, tonlenyben foglaltak szerinti kabltoszerrel vlsszaelessel Uj pszichoaktiv

anyaggal visszaéléssel, terrorc vel, yaggal vagy 6 gy vagy Iészerrel
é 4 (i 1 vagy b biinc é
82. a Btk. szerinti kabité birtokla kéro:
elosegltesevel aj pszlchoaktlvanyaggalv\sszaelessel terrorcselekmennyel lerrorcse\ekmenyfeljelentesenekelmulasztasaval
ay vagy loszertel visszaéléssel,
penzmosassal bunszovetsegben vagy bunszenlezetben elkovetett binc é van

9. A biztositdsi titok meg nem all fenn abban az esetben ha

9.1. a magyar bind alapjan kulfoldi 6 szerv irasbeli
teljesitése céljdbol - irasban kér biztositasi titoknak minésilé adatol
9.2. a penzugyl |nforma 65 egysegkent mikéds hatosag a as és a 6zésérol
2616 orében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informéciés egység
irdsbeli megkeresé: 'nek teljesllese céljabol irdsban kér biztositasi titoknak minésiils adatot.

10.  ABiztosit6 az tigyfeletnem koztathalja a r\yomozo hatosag és ugyeszseg anemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kiilén torvényben
meghatarozott feltételek esetén a titkos informéciogydijtésre felhatalmazott szerv részére
torténd adattovabbitasrol.

11. Nemjelentia blZlOSIlaS\ titok sérelmét a Biztosit 6 altal a harmadik viszont bi vagy harmadik orszégbeli

torténd abbitas abban azesetben:
1.1, haa Blztoslto tigyfele (a lovabblakban adalalany) ahhoz Irasban hozzajarult vagy
1.2, ha-a i ny al -az adatkore, célja és jogalapja
van, és a harmadik a adatok Szlntje az informaciés onrendelkezési jogrol és az
Informacloszabadsagrol 52616 2011 évi CXII. torvény (a Infotv.) 8. § (2) barmely
médon

12, Nem jelentia biztos
12.1. az olyan osszesllell adalok szolgallalasa amelybo\ azegyes Biztositottak személye vagy tizleti adata nem éllapithaté meg,
122, a ésa s} céljdbol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsilé

adatok atadésa,

13. Nem jelenti a biztositési titok sere\met ha a bizt osit6 altal az felé torler\o al ata’ a Korménya és az

Amerlkal Egyesult Allamok kozott a i adolgyi 6 it a FATCA szabalyozas
52616 4s kihirdetésérdl, valamint az ezzel igg6 egyes torvények mod05|tasarol szolo 2014 &vi XIX.

torvény (@ tovabblakban FATCA-torvény) alapjan az ad6- és egyéb kapcsolatos r

egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezettseg teljeslteseben merdl

14, Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az felé torténd az Aktv. 43/H. §-aban foglalt

kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjén az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdil ki.

15. A fent meghatérozott adatok atadasat a Biztosito a biztositasi titok védelmére hlvalkozva nem tagadhatja meg.

16. A Biztosito, valamlnt tulaJdonosa, a Biztosito ré ere ||| kit ély, a vezet6 allasu szemely, egyeb vezeto, valaminta

blzt s5itd és a j | kapcsolatban a i titoknak is
inGsUl6 Uizleti titkot kdteles idSbeli korlatozas n élkiil i, azt harmadik é nem adhatja at.

17. A Blztoslto kotelezettséget vallal arra, hogy megfelelé technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezlk amely megvaldsitja a

biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

18.  ABiztositok adatkezelési nyilvantartasi szama:
CARDIF Eletbiztosité Zrt.:  NAIH-56812/2012
CARDIF Biztosit6 Zrt.: NAIH-56517/2012

19, lrasbelic as esetén a az a'ltala tettc asir 1 irdsban, szobeli c as esetén a szobeli csatakozasi
nyilatkozatban széban, valamint a a irdsban a ajal at adja ahhoz, hogy a Biztositok a
Biztositott személyes adatait, valamint a Biztosftottra vonatkozd biztositdsi jogviszony létrejéttével, nyilvantartasaval, tovabba a

6 éb adatait kezeljék.

20. adategy é (érintettel) kapcsolatba hozhaté adat - killonésen az érintett neve, azonosité
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, ﬁzlologlal mentélis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az
adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A Biztositoval kézolt személyes adat biztositési titoknak minésal.

21.  Kulonleges adat: a Biztositott az egészségi allapotéra, a kéros szenvedélyére vonatkozd, illetve blnlgyi nyilvéntartdsara vonatkozé
személyes adat.

22, A Biztosito kizarolag az érintett irasbeli hozzajar uldsaval kezelhen
22.1. az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédd adat ésérdl és érél 52616 1997. évi XLVII. torvényben (a

tovabbiakban: Eliak) meghatdrozott, az igyfél egeszsegl a 6 85756 i adatokat az Ediak.
rendelkezései szerint,
22.2. az mformacloszabadsagrol 52616 2011. evl CXII torvény (a tovabbiakban: Infotv.) szerint kilénleges adatnak minésiilé, az
tgyfél 4l kéros vonatkozo élyes adatot.

23.  Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha a Biztosit inak lehetetlen vagy aranytalan koltséggel Jama, és a
személyes adat kezelése (i) a Biztosito vonalkozo}ogl j e céljabol vagy (ii) a Biztosit6 vagy h dik
személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen erdek ér a é adatok fiz6dé jog
korlatozaséval ardnyban all.

24. Az és célja csak létrejottéhez, dhoz, dlloményban tartaséhoz, a biztositasi szerzédésbol
szérmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges cél lehet.

25. A Biztositd az érintett személyes (és kilonleges) adatait a 4-13. pontokban részletezett médon adhatja ki harmadik személynek vagy
szervezetnek.

26. A Biztosito az Infotv. szerinti nyilvantartast vezet a élyes adat i nyilvéntartasban szereplé

é adatokat az szémitott ot év elteltével, a kulonleges adalok lovabbllasa esetén husz év elteltével tordli a
Biztosito.

27. ABiztosito a személyes adatokat:

27.. létrejott idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti,
ameddig a blztosl!asljogv\szonnyal kapcso\alban Ig eny ervenyesltheto

27.2. létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatban addig kezelheti, ameddig a 6dé
kapcsolatban igény érvényesithetd.

28. A Biztosité koteles tordlni minden olyan, iigyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy Ietre nem jott szerzodessel kapcsolatos személyes adatot
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek az érintett j all
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

29.  Azérintett kérelmezheti a Biztositotol
29.1. ijé élyes adatai 6
29.2. személyes adatainak helyesbitését, valamint
293. személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivéte lével - torlését vagy zérolasat.

30. Az ugyfel keresere a Blztoslto koteles az dltala vezetett nyilvantartasokban térolt sajat adatairdl tajékoztatast adni és az tgyfél dltal

zisan atvezetni.

31, Azelhunyt személyhez kapcsolédé adatok adatok az irdnyadok.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok teklnteteben az érintett jogait az elhunyt érokose, illetve a biztositasi szerzodésben
nevesltettjogosult is gyakoro\halja

32.  Azlnfotv. értelmében az erlntett adatalnak kezelése ellen. A Biztosito,
mint adatkezelo koteles a bejelenteseket a tonleny eléirdsa szerint kivi iésa o Irasban Az erlntett]ogalnak
megsértése esetén a szem fordulhat. Az érintett a Nemzeti é i és Informacié

arra hi hog; adatok kapcsolatban jogsérelem kovelkezett
be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall A Blztoslto, mint adatkezelo koteles megterltenl az érintett igazolt kdrat is, amennyiben azt
Jogellenes adatkezelessel vagy a technlkal y okozta Ha a Blztoslto az érintett adatainak
agy az & ényei az érintett iségi jogat megsérti, az érintett a
Biztositotol sérelemdijat kovetelhet.
A S ég védelme céljdbl tirténG P

3. A Blztoslto -a é ég € i 6vésa & é -aj vagy a 6dé va'llalt

itése soran a dltatas j al és o] itdsi kapcsolatos

céljabol fordulhat mas A Blzlosllo a mas blzloslto altal hozzd intézett, a

fentiek szerinti esetén a Szereplo arido| ennek hidnyd a ételétdl szamitott
tizen6t napon beliil koteles atadni a j és szerinti adatokat a megkere s6 biztositénak.

34.  Amegkeresés illetve az adatatadds az aldbbi adalok ra vonatkozhat
34.. baleseti-, betegsegl- vagy, eletblztosltasl kockazatok (pl.  keresoképtelenségi, rokkantsagi, haldleseti szolgaltatas)

apc

341 a szerzodo, abiztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatai;

3412, a vagy a személy a kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozé adatok;

34.13. a30.1.1 pon!ban meghatarozott Szemelyl erlnto kora bbl a balesel» belegseg- vagy életbiztositasi g azathoz
tartozd 6 kaprsolalos - y adatol

34.14. a 6dé ésé kapcsolatban felmeriilt kockazat felméréséhez
sziikséges adatok; és

34.15. a i 6dés  alapjan 6
vlzsgalatahoz sziikséges adatok

34.2. élkiiliségi kockaz: l kapcsolatosan:

34.21. a szerzodo, abiztositott, a kedvezmenyezen és akarosult személy azonosito adatai;

34.22. a i vagy bi gy gy ések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges
adatok;

34.23. a 30.21. pontban gy gy vagy vagyoni jogokat érintGen

G iztositd vonatkozo adatok

34.24. a meg kotésével kapcsolatban felmerdilt kockazat felméréséhez
sziikséges adatok; és

34.25. a alapjan 6
vizsgélatahoz szlikséges adatok.

35. A megkereses és annak teljesitése nem mindsiil a blztosltasl lltok megsértésének.

36. 6 biztosit a dményeként tud jutott adatot a kovetd 90 nap ig kezelheti.

37. Ha a é 6 blztosit(’) asdra jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
Szukseges a90 napos Idolarlam megw ik az igény é ével kapcsolatban indult eljéras befejezéséig.

38. Ha y a 6 biztositd jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez

és azigény é kapcsolatban az eljarés meginditdsara az adat megismerését kovetd egy évig nem kertil sor, az
adat a meglsmeresl kovetd egyevlg kezelheto

39. 6 biztosito a kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomésara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal a 23. pontban meghata rozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja Gssze.

40. A megkeresé biztosito az dltala tett megkeresésrdl, az abban szereplé adatokrol, tovabba a megkeresés teljesitésérdl az érintett tgyfelet

a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az ligyfél kérelmére az Infotv-ben szabé lyozott modon tajékoztatja.

MAGYAR NEMZETI BANK
ajékoztato a tulzott eladésodottsag kockazatairol

A nem koriiltekinto hitelfelvétel komoly anyagi nehézséget okozhat! Kérjiik, alaposan tanulmanyozza at ezt a tajékoztatot!

Kiadja a Magyar Nemzeti Bank
www.mnb.hu
2015.

Tajékoztaté a tilzott eladésodottsag kockazatairol!
Terveink megval6sitasahoz dtmenetileg tobb pénzre lehet szlikségiink, mint amennyit meglévé megtakaritasaink és havi jovedelmiink megenged. Egy hitel felvétele segitheti céljaink gyorsabb
elérését, azonban egy ilyen dontés el6tt érdemes id6t szanni a kockazatok mérlegelésére is. Ha a teherbiro-képességiinknél nagyobb hitelt vesziink fel, akkor el6fordulhat, hogy a hitelt nem tudjuk
maradéktalanul visszafizetni. Ebben az esetben komoly anyagi hatrany is érhet minket.

Kérjiik, mindenképpen szdnjon idét ennek a révid

k az elols

ira, a hitelfelvétel kockdza g

inak 1 ésére és mérlegelésére!

1 Ez a tajékoztato, melyet a hitelez6 koteles a hiteligénylének atadni, a koriltekintd lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatardl szolo 361/2009. (XII. 30.) Korm. rendelet 3. § (3) bekezdésében foglalt kotelezett-
séggel dsszhangban késziilt. A tajékoztato célja, hogy felhivja a figyelmet a tulzott eladdsodottsag kockéazataira és ajanlasokat tegyen a korlltekintébb hitelfelvételre. Mivel azonban egy hitelfelvétel soran nem lehet minden
kockazatot kizarni, ezért a Magyar Nemzeti Bank nem vallal és nem is vallalhat semmilyen felelésséget a felvett hitellel kapcsolatos esetleges veszteségekért.



Milyen kockazatai vannak a hitelfelvételnek?

Hitelfelvételkor a legjelentésebb kockézat az, ha az adés nem tudja visszafizetni a hitelt. Ez akkor kévetkezhet be, amikor a hitel térlesztérészletében és/vagy az adds jovedelmében, életkoriilményeiben
jelent6s, kedvezétlen véltozas torténik.

Amennyiben az ados a torlesztérészletek teljesitésével tartosan késedelembe esik, a hitelezé felmondhatja a szerzédést és az abbdl eredd tartozas megfizetését egy 6sszegben kérheti. Ha az ados rosszul mérte
fel torlesztési képességét, és anyagi lehetéségeit meghaladd mértékben eladdsodott - elveszitheti a hitel fedezetéiil szolgalé vagyontargyat, akar a lakhatasa is veszélybe kerilhet. Nem szabad megfeledkezni
arr6l sem, hogy a késedelmes fizetés és a kovetelésérvényesités — sokszor jelentds 6sszegl — koltségei is az addst terhelik. Amennyiben a vagyontargy értékesitésébdl nem fedezhetd a hiteltartozas és az egyéb
jarulékos dijak, koltségek Osszege, az adost még tovabbi fizetési kotelezettség is terheli. Ha az adds a mindenkori minimalbért meghaladd dsszeggel tobb mint 90 napja tartozik, adatai bekertilnek a Kézponti
Hitelinformaciés Rendszerbe (KHR, korabbi kzismert nevén BAR-lista), ami jelentésen megneheziti, illetve sokszor kizarja a késébbi hitelhez jutas esélyét.

Fontos, hogy a hitelfelvevé hitelfelvételkor redlisan és inkdbb évatosan itélje meg jovébeli hiteltorlesztési képességeét, és csak akkora Gsszegdi hitelt vegyen fel, amelynek térlesztését — még vdratlan kiaddsok
felmeriilése, jovedelmének csokkenése és a torlesztérészlet emelkedése esetén is - biztonsdggal tudja teljesiteni!

A felvett kolcsont és azok kamatait a hitel futamideje alatt altalaban havonta kell térleszteni. A hitel kamata lehet régzitett (fix) vagy valamilyen kijel6lt piaci kamatlabhoz (Un. referencia-kamatlabhoz) igazitottan
valtozo. A referencia-kamatlab mellé egy rogzitett kamatfeldr is megallapitasra kerdl. Mind a fix kamat, mind pedig a régzitett kamatfelar a harom évnél hosszabb futamidejd hitelek estén legalabb harom évre
elére rogzitett. Az adott periddusokra rogzitett kamat vagy kamatfelar az egyes periédusok végén emelkedhet, de csak a Magyar Nemzeti Bank altal elfogadott mddszertanoknak megfelel6 mértékben (bévebb
tajékoztatas kapcsan lasd: www.mnb.hu/fairbank).

A kolcson kamatlabanak emelkedése esetén a torlesztorészlet megemelkedik. Minél hosszabb a hitel futamideje, annal nagyobb ardnyban emelkedik a torlesztérészlet a kamatlab azonos mérték(i emelkedése
esetén. Bizonyos konstrukcioknal a torlesztérészlet emelkedése helyett a futamidé novekszik, igy az eredeti futamidé lejaratat kovetd idészakra tovabbi torlesztérészlet-fizetési kotelezettség keletkezhet. A
torlesztorészletet a devizaalapu hiteleknél a deviza kamatszintjének véltozasa mellett a forint/devizaarfolyam is befolyasolja. Ha az arfolyam megvéltozik, akkor a torlesztérészlet ezzel megegyezé aranyban
valtozik: példaul a forint arfolyamanak 10 szazalékos leértékel6dése, minden mas tényezd (kamat, kezelési koltség) valtozatlansaga mellett, 5nmagéban is 10 szézalékos torlesztérészlet emelkedést jelent.

Miel6tt hitelt venne fel, érdemes megvizsgalni, hogyan hatnak a hitel egyes paramétereinek esetleges valtozasai a torlesztérészletre. Ehhez hasznélja az MNB honlapjan elérhetd hitelkalkulatort:

www.mnb.hu/fogyasztovedelem/dontenem-kell/alkalmazasok/szamitsa-ki-hitelet
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Hi tel elétt alap tekintse dt a hitel feltételeit, kiilonos figyelmet forditva arra, hogy a térlesztérészleteken feliil milyen egyéb dij- és
esetén mi alapjdn szdmitjdk a kamatot (pl.: mi a referencia kamatldb), illetve milyen gyakorisdggal (pl. havonta, negyedévente, évente) vdltozh

égelemek meriilh k fel, vdltozé k isu hitel
a kamat!

Jelent6sen nehezedhet a hiteltorlesztés, ha az ados vagy a haztartasaban élok jovedelme csokken, esetleg elvesziti a munkajat, vagy varatlan kiadasok mertlnek fel. Amennyiben van ra lehet6ség, javasolt
olyan mértéka tartalékot képezni, amely segitségével hosszabb ideig, akar 6-12 honapig képes a hitel tovabbi torlesztésére. Ennyi id6 alatt lehetéség van Uj munkahelyet talalni, a hitelnydjtoval a feltételeket
Ujratargyalni.

Hitelfelvétel el6tt gondolja végig, hogy leges jovedel okkenés esetén k-e a hiteltorl éshez felhaszndlhato tartalékai! Ha nehéz helyzetbe keriilt, mihamarabb vegye fel a kapcsolatot a

| és egy a szerzédés dtii Gségeirél! Ugyeljen arra, hogy a hitel kivdltdsa sordn egy névekvé terhet jelenté hitel felvételével kénnyen adéssdgcsapddba keriilhet, és
egyre nagyobb adéssdgot kell torlesztenie!

Mekkora torlesztorészlet vallalhato a kockazatok figyelembevételével?

Hitelfelvétel el6tt gondolja végig és probalja kiszamitani, hogy haztartasanak jovedelmébdl mennyit tud tartosan hitel torlesztésre forditani. Ha tobb hitellel rendelkezik, azok torlesztérészleteit 6ssze kell adni.
Ne az alacsonyabb, kezd6 akcids torlesztérészletet vegye alapul a tervezésnél, hanem azt, amit majd tartdsan fizetnie kell! A jovedelmének megfelelé alacsony torlesztérészlet valasztasaval jelentésen
csokkenthetd annak a kockazata, hogy nem tudja visszafizetni hitelét.

A Magyar Nemzeti Bank rendeletben 2015. januar 01-t6l adéssagfék-szabalyozast irt el6 (32/2014. MNB rendelet). A jovedelemaranyos torlesztérészlet mutaté (JTM) értékére eldirt fels6 korlat megakadaly-
ozza, hogy a hitelfelvevé rendszeres, legalis jovedelméhez képest tulsagosan nagy torlesztési teherrel jaro Uj hitelt vegyen fel. A mutato értéke Ugy hatarozhaté meg, hogy az ados havi torlesztérészletét és a
kapcsolodo dijak, koltségek dsszegét elosztjuk a havi nettd (addzott) jovedelmével. Jovedelemként az igazolt, legalis nettd jovedelem (munkabér, nyugdij, csaladi potlék, stb.) szamithaté be. A 200 ezer forintot
meg nem haladoé kolcson esetében nem kell alkalmazni az addssagfék szabalyozast, amennyiben az addsnak nincs masik kétszazezer forintot meg nem halado fennall tartozasa. Ha Uj hitelt vesz fel, akkor a JTM
arany kiszamitasahoz az Ujabb hitel havi torlesztérészletét és egyéb dijait hozza kell adni a fennallo, korabban felvett (és még maradéktalanul vissza nem fizetett) hitelek torlesztérészleteihez és egyéb dijaihoz.
Adostarsak bevonasa esetén a JTM meghatarozasahoz az adostarsak fennallo havi torlesztérészleteit és kapcsolodo fizetési kotelezettségeit, valamint az Uj hitel torlesztérészletét és egyéb dijat koltségét ossze
kell adni és azt kell aranyositani a netté jovedelmek 6sszegéhez. Az 6sszes havi kotelezettség és jovedelmek aranya kell, hogy alacsonyabb legyen az el6irt JTM-korlatnal.

A tartésan rendelkezésre &ll6 jovedelem és a hitel devizaneme alapjan a hitelezének legaldbb a kdvetkezd dbran olvashato felsé korlatok betartasa sziikséges a hitelfelvétel soran. Kérjik, hogy hitel igénylése
soran vegye figyelembe a rendszeres megélhetésének koltségeit, foként a havi kotelezé jellegli rendszeres kiadasait, mint a rezsire és élelmiszerre forditott 6sszegeket. (Azt javasoljuk, hogy amennyiben
lehetséges, inkabb alacsonyabb korlatokat allitson magénak!) Fontos, hogy a hitelnyujté ezeknél szigortbb feltételeket is elvarhat a hitel elbiralasakor!

A hitelfedezeti mutaté (HFM) korlat a fedezett hiteleknél (pl. jelzaloghitelek, gépjarmuihitelek) a fedezetek (lakas, gépkocsi) értékének aranyaban korlatozza a felvehetd hitelek nagysagat. A HFM a fogyasztok
szdmdra azt mutatja meg, hogy a kolcsénigénylés sordn a kolcson fedezetét képezé ingatlan forgalmi értékének vagy gépjdrmdi piaci értékének maximum hdny szdzalékdig kaphatnak kélcsont a pénziigyi szervezettdl.
Felhivjuk figyelmét, hogy a fedezet forgalmi értéke, illetve piaci értéke eltérhet a tényleges vételdrtdl.

Jovedelemarényos torlesztérészlet Hitelfedezeti mutato (HFM)

korlatok*

mutaté (JTM) korlatok

Mennyi az On és a hitelszerzédésben -
adostarsként résztvevok havi igazolt Milyen tipust az On hitele?
jovedelme?

400 ezer forint 400 ezer forint Jelzaloghitel Gépjarmhitel
alatt vagy afolott

A jovedelem legfeljebb mekkora A hitel maximalis elbiralaskori értéke a

szazaléka fordithato hiteltorlesztésre: fedezet forgalmi értékének aranyéaban:

B [ so% | [ 60% | [ 8o% |[ 75% |
e | 25% | [ 30% | [ 50% || 45% |
| |

10% 15% | | 35% 30% |

* Megjegyzés: Pénziigyi lizing esetén a jelzdloghitelekre vonatkozondl 5 szdzalékponttal magasabb hitelfedezeti korldtok alkalmazanddk

Egyéb devizahitel
esetén:

JTM Példa: Tegyiik fel, hogy az On héztartasaban él6k 6sszes havi nett6 jévedelme 280 e Ft. Ezt nem fordithatjdk mind hiteltdrlesztésre, hiszen megélhetésre is kell kéltenie. A fenti tablazat alapjan, ha forint
alapu hitelt venne fel, és a hitelfelvétel idépontjaban nincs mas hiteltartozasa, akkor a hitel elbiralasakor az el6re kalkulalhaté maximalis torlesztérészlete nem lehet tobb havi 140 e forintnal! (280 e Ft * 50% =
140 e Ft) Ugyanakkor Onnek kell mérlegelnie, hogy a fennmaradé sszeg elegendé lesz-e a megélhetésre! Inkabb alkalmazzon szigoribb korldtokat! Ha euro alapu hitelt vélasztana, akkor az On hitele havi
torleszto részlete nem haladhatja meg a 70 ezer forintot (280 e Ft * 25% = 70 e Ft), egyéb devizaban a hitel torlesztérészlete pedig nem lehet tobb havi 28 ezer forintnal (280 e Ft * 10% = 28 e Ft). Vegye

figyelembe, hogy a devizahitelek kocka k, nagymértékii arfolyamvaltozas esetén torlesztési terhei jelentésen megemelkedhetnek!

HFM Példa: Tegyiik fel, hogy On forint hitelbél szeretne ingatlant vasarolni. A hitel fedezetét képezé ingatlanra jelzalogjog keriil bejegyzésre. A megvasarolni kivant ingatlan vételara 10 millié Ft, a forgalmi értéke
8 millio Ft. A felvehet6 hitel nagysaga legfeljebb 6,4 millio Ft (8 m Ft * 80% = 6,4 m Ft) lehet. Amennyiben eurd hitelbdl szeretne gépjarmuivet vasarolni és a megvasarolni kivant gépjarmu vételara 1,4 millié Ft,
de a piaci értéke 1,2 millio Ft, akkor a felvehetd hitel nagysaga legfeljebb 540 ezer Ft (1,2 millio Ft * 45 % = 540 e Ft) lehet.

badon felh. bt isvodelemhd,

A tdbldzatban megjelolt jovedelemkategoridkhoz képest az egyes konkrét élethelyzetekben, életvitel fiiggvényében eltéré lehet a yad mértéke, ezért egyéni

helyzete alapjdn mérlegeljen, és inkdbb alkalmazzon szigorubb korldtokat! A dontés elétt mindig tdjékozddjon!

A dontés el6tt mindig tajékozodjon!
Hitelfelvétel el6tt tajékozddjon a hitelek, finanszirozasi lehetéségek kiilonbozé fajtéirdl, azok kondicioirdl! Ebben segitségére lehetnek a szolgaltatdk honlapjain kozzétett 6sszehasonlitd alkalmazasok,
tajékoztatd anyagok, illetve az MNB honlapjan talalhaté alkalmazas

(http://alk.mnb.hu/portal/fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo

Kérjen részletes tajékoztatast a hitelez6tél a hitel minden Iényeges feltételérdl, beleértve a kamatozast, a kilonféle dijakat és koltségeket, a teljes hiteldijmutatot, a kalkulalt torlesztési 6sszeget! Tajékozodjon a
kamat- és dijfeltételek véltoztatasanak lehet6ségérdl, az adost terheld Gsszes kotelezettségrol! E részletes tajékoztatds megadaséra torvény kotelezi a hitelezéket. Mindenképpen olvassa el figyelmesen a
hitelszerzédést és az annak részét képez6 altalanos szerzédési feltételeket, az Uzletszabélyzati rendelkezéseket, a hirdetményt! Ha esetleg egyes részek nem egyértelmuiek, kérjen segitséget az ligyintéz6tol!
Sziikség esetén kérje szakértd, pénzligyekben jartas ismerds, vagy tanacsado kozrem(ikodését pénziigyi dontésének meghozataldahoz, a vélasztott hitelfeltételek értelmezéséhez!
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MAGYAR NEMZETI BANK

A Magyar Nemzeti Bank
tajékoztatoja maganszemélyek részére
a Kozponti Hitelinformacios Rendszerrol

Tisztelt Holgyem/Uram!

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On szerzé6dés megkotése el6tt all, és a szerzédéskotést
kévetéen a térvényben! meghatarozott adatai a Kézponti Hitelinformacios Rendszerbe
(tovabbiakban: KHR) keriilnek. A tajékoztatd célja a KHR-rel kapcsolatos fontos tudnivalok, illetve
az Ont megilleté jogok ismertetése. A pénziigyi szervezetek ltal a KHR-re vonatkoz tajékoztatas
megtdrténtérdl és a tajékoztatas tudomasul vételérdl a szerzodés megkotése soran nyilatkozatot
is ala kell irnia.

1. Miis aza KHR?

A KHR egy pénzligyi vallalkozas altal kezelt hitelinformacios adatbazis, amely hozzajarul ahhoz,
hogy a hitelt nyujtok felmérjék a hitelt igényldk hitelképességét.  Ezaltal a hitelezési kockazatok
bsszességében csokkenhetnek, a felelés hitelezési tevékenység kdnnyebbé valhat, és mindez gyor-
sithatja és kedvezébbé teheti a hitelfelvételt. A KHR miikodtetésének célja ezen tulmenden, hogy
védje az orszag pénzligyi rendszerét az olyan személyekkel szemben, akik kordbban visszaéléseket
kdvettek el a pénzligyi piacon.

A fenti célok megvalositasa érdekében a pénziigyi szervezetek adatokat adnak és kapnak a KHR-
bél. Az Onnel szerz6d§ intézmény az adatainak egy részét a szerz8dés megkétése utan, més részét
bizonyos események bekdvetkeztekor adja at a KHR-nek (Iasd részletesen 3. pontban). Amennyiben
Onrél az eléz6ekben emlitettek kovetkeztében mar van informacié a KHR-ben, az intézmények az
Onnel vald szerz6dés megkétése el6tt informéciokat kérhetnek a KHR-bél hitelképességének meg-
allapitasahoz (1asd részletesen a 2. pontban).

A KHR-ben kizardlag a KHR toérvényben meghatarozott adatok tarolhatok, és az adatok kizardlag
a KHR torvényben meghatarozott célokra hasznalhatok fel, valamint csak az arra jogosult pénz-
gyi szervezeteknek adhatdk ki, szigoru torvényi feltételek alapjan. A KHR-t miikodtetd vallalkozas
felelés az adatok teljes kord és naprakész nyilvantartasaért. Magyarorszégon jelenleg az MNB altal
folyamatosan felligyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR miikddtetésére engedéllyel. A KHR-ben régzitett
adatok banktitoknak mindstinek, és ennek megfeleld jogi védelem alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelez6k, hogy kaphatok-e kdlcsont?

Miel6tt a hitelezk - igy példaul bankok, szévetkezeti hitelintézetek - Onnek kélcsént nytjtanak vagy
egyéb szolgaltatasra szold szerzédést kétnek (Iasd 3.1. pont), meg kivanjak allapitani, hogy képes
lesz-e kotelezettségvallalasat teljesiteni, hitelét visszafizetni.

A hitelképesség vizsgalatahoz a hitelt nyujtok adosmindsité rendszert hasznalnak. E rendszer lehe-
tévé teszi, hogy a hitelnyujtok minden hitelkérelmet azonos szabalyok szerint biraljanak el.

Ahhoz, hogy a hitelnyujté megallapithassa az On adésminésitését, kiilonbéz6 adatokat hasznal
fel. llyen adatok lehetnek részben a hitelkérelmének kitdltése soran megadott informaciok (példaul
van-e allasa, mennyi a havi jovedelme, van-e sajat ingatlana, hany éves), valamint a KHR-be keriilt
adatok (lasd részletesen 3. pont). Ezen informaciok dsszesitett értékelése alapjan dént a hitel-
nyujté a koleson folydsitasarol, vagy éppen elutasitasardl. Minden egyes hitelnyUjté sajat egyedi
addsmindsité rendszert hasznal.

FONTOS TUDNIA, hogy a KHR-be kertilt adatok - a 3.2. pontban felsorolt esetek kivételével - csak
az On elézetes hozzajarulasaval adhatok at mas pénziigyi szervezetnek . Amennyiben nem adja
meg hozzajarulasat, ennek tényét is rogziti a KHR, és ezt megismerhetik a pénziigyi szervezetek. A
hozzajarulésa, vagy annak megtagadasa az On 8sszes szerzédésére kiterjed és barmikor szabadon
modosithatd.

A megfelel6 hitelbiralat kialakitasa szempontjabol rendkiviil fontos, hogy a KHR-ben lévé, Onrél
sz06l6 adatok helytalloak és érvényesek legyenek (probléma esetén lasd 4. és 5. pont).

FONTOS TUDNIA aztis, hogy szerzédéskotést megeldzéen az intézmény koételes ismertetni Onnel a
KHR-bdl a hitelképességének megallapitasa érdekében beszerzett adatokat, valamint az adatok-
bdl a hitelképességére vonatkozdan levonhatd kévetkeztetéseket. Fogyasztéval kétendd, devizahi-
tel nyujtasara iranyuld szerz6dés, illetve sziikség esetén az intézménynek figyelmeztetnie kell Ont a
pénzligyi szolgaltatasi szerz6dés (hitelfelvétel, lizingligylet, stb.) kockazataira.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel szerzédést kétni, ha Ont - a KHR-ben
1évé informaciora is tekintettel - megfelelé adosnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rolam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénzligyi szervezet Onrél adatot ad 4t a KHR részére, errél az tadast
kovetd 5 munkanapon bellil irdsban tajékoztatja. Kérésére a tajékoztatas e-mailben is teljesithetd.

E kotelezettség nem vonatkozik a szerz6dése fennallasa alatti rendszeres havi adatatadasra a fenn-
allo téketartozasokrol.

3.1.1 Szerzédéskotéshez kapcsolodo adatdtadds

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb, olyan szolgaltatast vesz igénybe (példaul pénziigyi lizing-
szerz6dést, hallgatdi hitelszerzédést, értékpapir kdlcsénzésre vonatkozoé szerzédést két),
amelyre vonatkozo adatok a torvény alapjan a KHR-ben kezelenddk, az alabbi adattipusok
keriilnek a szerzédéskotést kévetden a KHR-be:

« az On azonositd adatai (név, sziiletési név, szliletési id6 és hely, anyja sziiletési neve,
személyi igazolvany szam, vagy egyéb azonositasra alkalmas igazolvany szdma, lak-
cim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim)

* aszerzédésére vonatkozo adatok (a szerz6dés tipusa és azonositéja (szama), a szer-

1 Jelenleg a kdzponti hitelinformacios rendszerrél sz616 2011. évi CXXII. térvény (KHR torvény)

z6dés megkotésének, lejartanak, megsziinésének idépontja, az On tigyféli minésége
(ados, addstars), a szerzédés Gsszege és devizaneme, a szerzédéses 0sszeg torlesz-
6 részletének dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga)

3.1.2 Szerz6déshez kapcsolédé adatdtadds

« rendszeres: havonta fennall6 téketartozasainak 6sszege és pénzneme, a szerzédéses
Osszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme

« eseti: el6torlesztés esetén az el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a
fennalld téketartozas 6sszege és pénzneme; a mar korabban atadott referenciaadatok
modosulasa esetén a médosulé referenciaadatok

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerzédés megsziinését kovetden torlik a KHR-bél. Ameny-
nyiben On irasban kéri, az adatai a szerz6dés megsz(inését kdvetd 5 évig még a KHR-ben maradhat-
nak. Amennyiben meggondolnd magat, e kérését barmikor visszavonhatja, melynek eredményeként
a nyilvantartott adatokat torlik.

3.2 Egyes eseményekhez kapcsolodo adatatadas
3.2.1 Hitelmulasztds nyilvdntartdsa

Amennyiben szerzédéses kotelezettségének olyan mddon nem tesz eleget, hogy a lejart és
meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban
érvényes legkisebb 6sszegii havi minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 napon
tul fennall, az alabbi adatok kerlilnek a KHR-be:

¢ a3.1.1 és 3.1.2. pontban mar felsorolt azonosité adatok és a szerzédésre vonatkozo
adatok

a mulasztas adatai és annak sorsa (a 90 napon tuli késedelembe esés idépontja,
ebben az idépontban fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege, a lejart és
meg nem fizetett tartozas megsziinésének mddja és idépontja, a kovetelés atruhaza-
sa, perre utalé megjegyzés)

A minimalbér aktudlis 6sszegérdl a pénzligyi szolgaltatoknal érdeklédhet, vagy felkeresheti
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal weboldalat?.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adat-atadas megtérténte el6tt 30 nappal az On-
nel szerzédéses viszonyban lévé pénziigyi szervezetnek figyelmeztetést kell kiildenie arrol,
hogy a fenti adatai fognak bekeriini a KHR-be, ha nem rendezi mulasztasat. Tartozasanak
rendezésére a figyelmeztetést kvetden is van lehetésége.

A jelen pontban emlitett adatok - amennyiben a tartozas nem szlint meg - az atadastdl
szamitott 10 évig maradnak a KHR-ben és ezen id6 alatt felhasznalhatok a hitelképesség
vizsgalatahoz, az On hozzajarulasa nélkiil is. A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstol
szamitott 1 évig maradnak az adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalds miatt elutasitott hitelkérelmek nyilvdntartdsa

Aki a szerz6déskaotés soran valdtlan adatot ad meg és ez okirattal bizonyithato, vagy hamis
okirat hasznéalata miatt birosag jogerds itéletében blincselekmény? elkdvetését allapitja
meg, arrol az aldbbi adatok keriiinek a KHR-be:

¢ a3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok

« ilyen magatartas adatai (igénylés elutasitasanak idépontja és indoka, okirati bizonyi-
tékok, jogerds birdsagi hatarozat szama, az eljaré birosdg megnevezése, a hatarozat
rendelkezé részének tartalma)

Ezen adatok az adatatadastdl szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen idészak alatt
hozzéjarulas nélkil is felhasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz.
3.2.3Kdrtyavisszaélések nyilvdntartdsa
* Akit birdsag jogerdsen elitél bankkartyaval valé visszaélés miatt, annak az alabbi
adatai keriilnek a KHR-be:
¢ a3.1.1 pontban ismertetett azonositd adatok
* ajogellenes bankkartya hasznalattal kapcsolatos adatok (a készpénz-helyettesité
fizetési eszkoz tipusa és azonositoja (szama), a letiltas idépontja, a letiltott készpénz-
helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miiveletek idépontja, szama, dsszege, a
jogosulatlan felhasznélasok szama, az okozott kar 6sszege, a birésagi hatarozat jog-
erére emelkedésének idépontja, perre utald megjegyzés)

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen idészak alatt
hozzéjéarulas nélkil is felnasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam nyilvantartott adatokat?

Joga van az Onrél nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott pénziigyi szer-
vezetnél tajékoztatast kérhet arrdl, hogy

 milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at ezeket,

* ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel. A kérelmének eredményérél
szoros torvényi hataridék alapjan levélben, vagy kérése esetén e-mailen kap hivatalos tajékoztatast.

2 http://www.nav.gov.hu/nav/ado/jarulek/minimalber.html
3 aBiintetd Torvénykonyvrél szold 1978. évi V. torvény 274-277. §-aban vagy a Biintetd Torvénykonyvrél szold 2012.
évi C. torvény 342., 343., 345. és 346. §-aban meghatarozott blincselekmény




5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal problémam van?

Amennyiben gy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat jogellenesen keriilt a KHR-be, vagy a
nyilvantartott adat nem felel meg a valésagnak, tigy On kétheti annak helyesbitését vagy torlését.

A kifogasat az adatot atado pénziigyi szervezetnek, vagy a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnak
nyujthatja be. A kifogads vizsgélatanak eredményérél szoros térvényi hataridok mellett irasban,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban kap téajékoztatast. A kifogas beadasa el6tt
érdekl8djon az intézménynél a vonatkozo eljarasi szabalyokrol és a beadvany sziikséges tartalmarol.

Amennyiben a KHR-be adatot szolgéltaté pénziigyi szervezet az On kifogasénak helyt ad, a
helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul koteles a KHR-t kezeld vallalkozast értesiteni, amely a
helyesbitést, illetve a térlést elvégzi.

Amennyiben a kifogasardl kapott tajékoztatassal nem elégedett, annak kézhezvételétdl szamitott
30 napon belil a lakohelye szerint illetékes jarasbirosaghoz fordulhat. Személyes adataival
kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot is megkeresheti, illetve
fogyasztéi beadvanyt nydjthat be a Magyar Nemzeti Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot
atado intézmény nem a fentiekben ismertetett tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel kapcsolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénzlgyi szervezethez, vagy a
KHR-t kezelé pénzlgyi vallalkozdshoz. A KHR-re vonatkozd részletes szabalyokat a 2011. évi
CXXII. torvényben talélja meg. A témaval kapcsolatban tovabbi informéaciokat olvashat az MNB

honlapjan is: http://www.mnb.hu/fogyasztoknak.

Hasznos cimek:

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:

Bankkdzi Informatika Szolgaltaté (BISZ) Zrt.

Cim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.,

honlap: www.bisz.hu,telefon:

(+36 1) 421-2505

Felligyeleti hatosag:

Magyar Nemzeti Bank
Telephely cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
honlap: www.mnb.hu,telefon: (+36 40) 203-776

Adatvédelmi Hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,

honlap: www.naih.hu,telefon:

(+36 1) 391-1400

A torlesztérészlet rendszeres jovedelemhez viszonyitott aranyanak varhato valtozasa a rendszeres jovedelem,
valamint a kamat valtozasanak fliiggvényében

Hitel tipusa: aruhitel
Hitel 6sszege: 500 000 Ft
Hitel futamideje: 36 hénap
Hitel kamata: 34,05%
Torlesztérészlet 6sszege: 22 349 Ft
Kamat emelkedése
Rendszeres jovedelem valtozasa 0% 1% 2% 3%
- 30% valtozas 113 593 Ft 19,7%
- 20% valtozas 129 820 Ft 17,2%
- 10% valtozas 146 048 Ft 15,3% A Bank
0% valtozas 162 275 Ft 13,8% teljes futamidé alatt
+ 10% valtozas 178 503 Ft 12,5% fix kamatozassal nyuijt hitelt!
+ 20% valtozas 194 730 Ft 11,5%
+ 30% valtozas 210958 Ft 10,6%
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