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ONEY MAGYARORSZAG ZRT. ALTALANOS UZLETSZABALYZAT
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1.1. Az Altalénos Uzletszabalyzat alkalmazasaban:

Ugyfél: A jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban Ugyfélnek tekintends, aki a
Tarsasagtol pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe, azzal, hogy a banktitokra
vonatkozé szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki szolgaltatas
igénybevétele céljabol 1ép kapcsolatba a Tarsasaggal, de a szolgaltatast
nem veszi igénybe.

Tarsasag: Oney Magyarorszag Pénzigyi Szolgéltaté Zrt; székhelye: H-1027
Budapest, Télgyfa u. 28.; cégjegyzékszama: 01-10- 045079 (a tovabbiakban:
Térsasag). Engedély szama:1957/16/2004 (2004. aprilis 20.)

Felek: az Ugyfél és a Tarsasag.

Altalanos Szerz6dési Feltételek: azok a szerzédési feltételek, amelyeket a
Térsasag tobb, pénziigyi szolgaltatas nydjtasara iranyuld szerzédés megko-
tése céljabol egyolda\uan az Ugyfél kozrem(ikadése nélkil elére meghata—
rozott, és amelyeket a Felek egyedileg nem térgyaltak meg, Eltéré rendel-

kezés hianyaban az Altalanos Szerzédési Feltételek jelen Uzletszaba\yzat
alkalmazasa szempontjabdl a hitel és pénzkdlcson nydjtéséara vonatkozd
szerzdési feltételekre értenddek, ideértve a hitelkartyahoz kapcsolédd
hitelkeret rendelkezésre tartasara iranyulé szerzédési feltételeket is, ameny-
nyiben a Hitelkartya Uzletszabalyzat specidlis szabalyokat nem allapit meg.

Hitel: a Tarsasag és az Ugyfél kozott étesitett szerz6dés alapjan hitelkeret
rendelkezésre tartasa az Ugyfél részére, amely hitelkeret erejéig a Tarsasag
kélesonszerz6dést, kezességi szerzédést, garanciaszerzédést, vagy egyéb
hitelmivelet végzésére vonatkozd mas szerzédést kot, az Ugyfél pedig dijat
fizet. A Hitelre vonatkozd részletes szabalyokat a Tarsasag Hitel Uzletszabaly-
zata tartalmazza.

Kélesén: a Tarsasag és az Ugyfél kozott létesitett szerz6dés alapjan pénz-
6sszeg rendelkezésre bocsatasa, amelyet az Ugyfél a szerz8désben meg-
allapitott késébbi idépontban - kamat ellenében vagy anélkiil - kételes
visszafizetni. A Kélcsonre vonatkozo részletes szabalyokat a Tarsasag Hitel
Uzletszabalyzata tartalmazza.

SMS szolgaltatas: az Ugyfél altal a szerz6désben megadott mobiltelefon-
szamra kuldott rovid, szoveges tzenet (SMS), amelyben a Tarsaséag tajékoz-
tatja az Ugyfelet meghatérozott banki miiveletekrdl, tizenetet ad &t, valamint
adatokat szolgéltat az Ugyfél részére. Az Ugyfél jogosult az ONEY Magyar-
orszag Zrt. &ltal megadott telefonszamra kuldott SMS (zenetben - a min-
denkori Hirdetmény feltételei szerint meghatarozott - tranzakciok kezdemé-
nyezésére. A Tarsasag altal kiildott valamennyi lzenet kizardlag tajékoztatd
jellegi. A Tarsasag jogosult - kilon bejelentés nélkil - az SMS szolgaltatast
felfliggeszteni, a szolgaltatasok nyujtasanak alapjaul szolgald rendszerek
karbantartésa céljabol. A felfliggesztés ideje alatt az SMS szolgaltatas nem
vehetd igénybe.

1.2. Az altalanos szerzédési feltételeket tartalmazo Altalénos Uzletszabaly-
zat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) célja, hogy az Ugyfél és a Tarsasag
kozotti szerzédéses, tzleti kapcsolatok altaldnos fogalmainak, magatar-
tasformainak, szabélyainak meghatérozasaval megalapozza és elésegit-
se e kapcsolatok attekinthetd, megbizhatd és eredményes mikodését.

1.
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. Az Uzletszabalyzat rendelkezései az Ugyfél és Tarsasag kozétti valamennyi
Uzleti kapcsolatra vonatkoznak. Ha a Tarsasag és az Ugyfél kézott a szol-
géltatasok barmelyikére |étrejovd szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, e
megallapodasok altalanos szerz6dési/iigyleti feltételeit, illetdleg szabalyait
e szerz6dések elvalaszthatatlan részeként az Uzletszabalyzat allapitja meg.

14. ATarsasag tevékenységét a mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kdzt
~igykillénsen a Polgari Torvényksnyv (Ptk.), a hltehntezetekro\ ésapénz-
lgyi va’HaIkozasokroI 52016 torvény, a fogyasztonak nydjtott hitelrdl sz616
torvény, valamint a bankiigyletekre vonatkozo hatélyos jogszabalyoknak,
valamint az egyes bankiigyletekre vonatkozé hatalyos nemzetkézi szerzé-
déseknek, megfeleléen végzi. A Tarsasag a lakossag részére hitelt nydjté
pénzligyi szervezetek Ugyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl
52616 Magatartasi Kédexnek alavetette magéat. A Magatartasi Kodex a
www.oney.hu honlapon ingyenesen és korlatozasmentesen elérhetd.

1.
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. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt az Ugyfelek szaméra nyitva all6 helyiségek-
ben, azok hivatalos tzleti 6raiban barki megtekintheti, vagy azt kérésre a Tar-
sasag atadja. A Tarsasag honlapjan az Uzletszabalyzat elektronikus dton is
megtekinthetd, illetve tartés adattarolasra alkalmas formatumban let6lthetd.

1.
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. A Tarsasag - a valtoztatni kivant feltételeknek az Ugyfelek szamara nyitva
allé helyiségekben a valtoztatas érvénybe Iépését tizenSt nappal meg-
elézéen torténd kifliggesztése mellett - barmikor jogosult az Uzletsza-
bélyzatot egyoldaltan, az Ugyfél szamara nem kedvezétlenil médositani
a mindenkori kételezen alkalmazando jogszabalyi rendelkezések szerint
meghatarozott kérben és feltételek mellett. Az Ugyfél szaméra hatranyos
modositasra iranyadd szabalyokat az Uzletszabalyzat II. fejezetének 4. al-
fejezete tartalmazza.

1.7. Ha a szerzédés egyoldali modositasanak alapjaul szolgalo feltételek a
hitelkamat, a kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését teszik lehetd-
vé, azt a Tarsasag az Ugyfél javara érvényesiteni koteles.
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. A Tarsasag az Uzletszabalyzatban foglalt jogait és kotelezettségeit a
mindenkor hatélyos jogszabalyok keretei kézott gyakorolja és teljesiti,
az Uzletszabalyzat barmely rendelkezése ennek megfelelGen értelme-
zendé,

19. Ha az Uzletszabalyzat és az egyes pénzligyi szolgaltatdsokra vonatkozd
Uzletagi tizletszabalyzatok rendelkezései eltémek, ez utdbbiak valnak a
szerz6dés részévé. Jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit csak a szerzédés,
az Altalanos Szerzédési Feltételek és az Uzletagi tizletszabalyzatok altal
eltéréen nem szabalyozott kérdésekben kell alkalmazni. A jelen Uzletsza-
bélyzat, a szerz6dés, az Altalanos Szerz8dési Feltételek, keretszerzédés
illetve az egyes pénziigyi szolgéltatokra vonatkozo Uzletagi lzletszabaly-
zatok, hirdetmények, kondicios listak a Felek kézotti megallapodas vala-
mennyi feltételét teljes korien tartalmazzék, az ezen dokumentumokba
nem foglalt, a Felek kozott létrejott esetleges korabbi megallapodasok
hatalyukat vesztik.

1.10. A Felek eltéré rendelkezésének hianyaban nem valik a szerz6dés tartal-
mévé az olyan szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi tzleti
kapcsolatukban megegyeztek, vagy az olyan gyakorlat sem, amelyet
egymas kozott kialakitottak. Eltéré megallapodas hianyaban nem valik
a szerzédés tartalmava az adott Uzletagban a hasonlé jellegi szerzédés
alanyai éltal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

2. A fizetések teljesitésének helye, ideje és médja

2.1. A Tarsasag és az Ugyfél kozotti Uzleti kapcsolat soran keletkezd fizetési
kotelezettségek teljesitési helye a Tarsasag székhelye. Ha a szerzédés
|étrejottét kovetSen a teljesités helye megvaltozik, errdl a Tarsasag az
Ugyfelet koteles irasban értesiteni.

2.2. Ahivatalos tigyfélszolgalati idd banki napokon 8.30 6ratol 17.00 6réig tart
kalon hirdetményben meghatarozottak szerint a hét egy munkanapjan az
Ugyfélszolgalat 8 6ratoél 20 raig tart nyitva, illetve ezen idé alatt telefonon
is elérhetd. A Tarsasag a munkaszineti napok és a hivatalos Unnepek te-
kintetében a Magyarorszagon - hatélyos jogszabélyban — meghatérozott
szabélyokat alkalmazza. A Tarsasag évente két - elre megfelelden beje-
lentett - banksziinnapot tarthat.

2.3. A Térsasag személyesen kizarolag az Uzleti helyiségeiben, a hivatalos
lgyfélszolgalatiidében &ll az Ugyfél rendelkezésére.
2.4. A Tarsasag javara torténd barmely fizetés teljesitésének idépontja az

a nap, amelyen a pénzosszeget a Tarsaséag fizetési szamléjan jovairjak,
illetve amelyen azt befizették a Térsaség pénztaraba.

2.5. Az Ugyfél - a mas banknél vezetett fizetési szamldja terhére adott meg-
bizassal, vagy a szerz6désben meghatérozott mas médon — intézkedik a
fizetések teljesitése végett. A Kdlcsdn-, vagy Hitelszerzédésben foglalt
teljesitési kotelezettség elmulasztasa esetén a Tarsasag jogosult kdvete-
lését az Ugyfél fizetési szamlaja terhére érvényesiteni.

1I. ATARSASAG UZLETI KAPCSOLATAINAK ALTALANOS SZABALYAI
1. Az Ugyfél személyazonossaga

1.1. Abankizleti kapcsolatok biztonsaga érdekében a Tarsasag kételes meg-
gy6zédni az Ugyfél személyazonossagardl.

1.2. A természetes személy személyazonossaganak igazoléséra a Tarsasag
az alabbi adatok - személyazonositasra alkalmas okirat alapjan torté-
né - kotelezd kozlését irja elé: név; szliletési név; anyja neve; sziiletési
hely és idg; allampolgérsag; lakcim; értesitési cim; személyazonossag
igazolaséra alkalmas hatosagi igazolvany széma;

1.3. Az Ugyfél csak személyesen véllalhat kotelezettséget.

14. A Tarsasag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérd| és
megakadalyozasardl sz0l6 jogszabalyok szerinti ligyfél azonositast végzi el.
Az ugyfél azonositas konkrét rendjérél hirdetményben tajékoztatja Ugyfeleit.

1.5. ATarsasag a téle elvarhatd gondossaggal vizsgélja a személyazonossagiga-
zolaséara benydjtott okmanyokat. Ezek hamis, vagy hamisitott voltanak gon-
dos vizsgalat melletti fel nem ismerhetSségéért nem véllal felelésséget.

2. Tajékoztatas, egyiittmiikodés

2.1 AFelek kételesek a szerzédéskotési targyalasok alatt, a szerz6dés megks-
tésénél, fennéllésa alatt és megszintetése soran egylttmikodni és tajé-
koztatni egymast a szerzdést érinté lényeges kérilményekrdl. A fél nem
hivatkozhat a tajékoztatasi kotelezettség megsértésére olyan jogokkal,
tényekkel és adatokkal kapcsolatban, amelyeket ismert, vagy kézhiteles
nyilvantartasbol vagy mas forrasbél ismernie kellett.
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. A Tarsasag, vagy adott esetben a Tarsasag képviseletében eljard kozvetité
a szerz6dés megkotését megel6zéen az Ugyfél részére felvilagositast ad,
amely alapjan az Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett Hitel,
Koleson megfelel-e az igényeinek és a pénzligyi teljesitSképességének.
Ennek soran a Tarsasag, vagy a Tarsasag képviseletében eljaro kozvetitd az
Ugyfél rendelkezésére bocsatja a killonb6z6 ajanlatok ésszehasonlitasahoz
szikséges informaciokat annak érdekében, hogy az Ugyfél megalapozott
dontést hozhasson a szerzédés esetleges megkatése tekintetében. A fel-
vildgositas minden esetben kiterjed a Hitel, Koleson legfontosabb jellem-
z6ire, az Ugyfél pénziigyi helyzetére gyakorolt hataséra és a fizetés elmu-
lasztésanak kdvetkezmenyeire, igy killonésen a késedelmi kamatra, a Hitel
felmondéséra és adott esetben biztosftékok érvényesitésére. ATarsasag a
fe\w\agoswtastt 6r és informativ modon dgy nydjtja, hogy az az Ugyfe\
szamara érthetd és attekinthetd legyen. A felvilagositas reprezentativ pél-
dékkal brazolt médon mutatja be az Ugyfél szémaéra, hogy a hitelfelvétel
torlesztése a jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges véltozasahoz
képest milyen terhet jelent, és hogy a térlesztés soran milyen tovabbi koc-
kazatokkal kell szamolnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockézatot is.

2.
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. A Térsasag, vagy adott esetben a Tarsasag képviseletében eljaro hitel-
kozvetitd, azt megelézéen, hogy az Ugyfelet barmilyen hitel- vagy kol-
csonszerz6dés vagy ajanlat kotné, kellé idében papiron vagy mas tartos
adathordozon - az Ugyfél altal megadott informéciok alapjan széba
joheté hiteltermék tekintetében — megadja az Ugyfél részére azokat az
adatokat, amelyek a hitel- vagy kélcsonszerz6dés megkstése tekinteté-
ben megalapozott fogyasztdi dontéshozatal érdekében, a killonbézé hi-
tel-, vagy kélcsonszerzédésekre vonatkozé ajanlatok dsszehasonlitasahoz
szlikségesek. Ha a hitel-vagy kolcsonszerzédés megkétése tavértékesités
keretében, olyan tavkozl6 eszkdz Utjan torténik, amely a jelen pont szerin-
ti el6zetes tajékoztatast nem teszi lehetévé, a Tarsasag a tajékoztatast a
hitel-, vagy kolcsonszerzédés megkétését kovetden haladéktalanul meg-
adja papiron vagy més tartés adathordozén.

2.4. Az Ugyfél szerz6dés megkotését megelz6 tajékoztatést tartalmazd forma-
nyomtatvany masolatan alairésaval igazolja annak atvételét és azt, hogy a
112.2. és a ll.2.3. pontokban szabalyozott tajékoztatdst megkapta.

2.

o

. Ha a szerz6dést a Felek azonositott elektronikus Uton vagy elektronikus
okirati formaban kétik meg, akkor a Il.2.4. pontban meghatarozott kilén
alairasra igazolasként nincs szikség.

2.

o

. Ha a Térsasag a tajékoztatast tartalmazé formanyomtatvanyban foglaltak-
nak megfeleléen az Ugyféllel szerzédést kivan kotni, ugy a Tarsasagnak az
Ugyfél kérésére a szerzodés tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetési kote-
lezettségmentesen a rendelkezésére kell bocsatania.

2.
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. ATérsasag az altala k6tott hitel-, kolcsonszerzédések termékesoporton-
ként legjellemzébb mintaszovegét, az Ugyfelek elézetes tajékozddasa
érdekében a www.oney.hu honlapon kozzéteszi.

2.
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. Aszerz8dés létrejottének elmaradasaért - all.2.9. pont szerinti eset kivé-
telével - a Fe\eket kartéritési kotelezettség nem terheli.

2.9. Ha a szerzédés nem jon létre, az a fél, aki a I1.2.1. pontban foglalt kéte-
lezettségét a szerz8déskotési targyalasok soran megszegte, koteles a
masik fél ebbdl szarmazé karat a szerzédésen kiviil okozott karokért valo
felelésség éltalanos szabalyai szerint megtériteni.

2.10. Az Ugyfél koteles a Tarsasagot haladéktalanul - irdsban - értesiteni, ha
személyét, jogi, gazdasagi stb. helyzetét érinté, a szerz6dés teljesité-
sére kihato véltozas kovetkezett be,

- lakas-, illetdleg értesitési (levelezési) cime, illetdleg telefonszama vagy
e-mail cime médosult,

a Tarsasagnak bejelentett barmely fizetési szamlajanak a széma meg-
véltozott, illetve

- a Tarsasag valamely kildeménye nem érkezett meg idében, ameny-
nyiben ez az Ugyfél el6tt felismerhetd volt,

az altala megadott mobiltelefonszamhoz tartozé telefont, SIM kartyat
elidegeniti, azt eltulajdonitottak, birtokabdl kikeriilt.

211. A Tarsasag nem véllal felel6sséget az Ugyféllel szemben az olyan karért
vagy elmaradt haszonért, amely azért kovetkezett be, mert a Tarsasag az
Ugyfél altal adott informécio, rendelkezés, ill. értesités szerint jart el.

2.12. Az Ugyfél kartéritési felelésséggel tartozik a Tarsasag részére az olyan
kérokozasért, amely kozvetlendl vagy kézvetve azért kovetkezett be,
mert a Tarsasag az Ugyfél (az Ugyfél képviseldje) altal adott informacid,
rendelkezés, illetéleg értesités alapjan jart el. Az Ugyfél mentesiil a fe-
lelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz8désszegést ellendrzési korén
kivill es6, a szerzédéskotés idépontjaban elére nem lathatd koriilmény
okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a koriilményt elkerilje, vagy a kart
elharitsa.

2.13. Az elektronikus Uton adott megbizés, elektronikusan tovabbitott tze-
net esetében a Tarsasag nem vallal felelésséget az olyan kérért, amely
tévedés, félreértés, illetéleg az elektronikus berendezések hibajanak,
vagy jogosulatlan hasznalatanak az eredménye.

3. Ertesités, kézbesités, irasbeliség

3.1 ATarsasag az Ugyfének cimzett értesitéseket (ajanlat, szerzédés, nyilat-
kozat, okmanyok stb.) az Ugyfél altal megadott cimre kiildi meg.

3.2. Az Ugyfél részére sz616 iratokat a Tarsasag éltaldban nem kételes ajan-
lottan vagy tértivevénnyel postéra adni.

3.

w

. Ellenkezé bizonyitasaig az elkildést megtorténtnek kell tekinteni, ha a
szbban forgé irat atvételt igazold kézjeggyel ellatott masolata, vagy az
elkildést igazold egyéb irat a Tarsasag birtokaban van.

3.4, Apostai Gton az Ugyfél részére a Tarsaséag altal megkuldott értesitéseket
a Felek az elkildést kovets 5. munkanapon kézoltnek tekintik, akkor is
ha azok ,cimzett ismeretlen”, ,nem kereste”, , elkdltoz6tt”, ,nem fogad-
ta el jelzéssel érkeztek vissza a Tarsasaghoz. Az Ugyfél felel az altala
megadott adatok pontatlansagabdl, illetve az esetleges véltozasok be-
jelentésének elmulasztasabol eredd karokért, és viseli az ebbél fakadd
jogkdvetkezményeket.

3.5. A Tarsasag részére sz0l6 irasos kildeményeket arra a szerzédésben
megjeldlt postai vagy elektronikus cimre kell kiildeni, amelyet a Tarsa-
sag az Ugyféllel valo kapcsolattartas postai cimeként, illetve elektroni-
kus elérhetéségként erre a célra az Ugyfélnek megadott.

3.

o

. Az irasos kildemények érkezésére a Tarsasag nyilvantartasa az iranyadé. A
Térsasag az Ugyfél kérésére igazolast ad a kildemény atvételérdl.

3.7. A Felek a szerzédéseket kételesek irasba, vagy mindsitett elektronikus
alairassal ellatott elektronikus okirati formaba foglalni. A Tarsasag ré-
széré| szabalyszer(ien kiéllitott irasbeli nyilatkozat a Tarsasag képvise-
|6inek nyomdai Uton eléallitott alairasaval ellatott okirat, feltéve, hogy
a Tarsasag a szerzédés érvényességét igazold engedélyezési szamot
adott ki. Az engedélyezési szam érvényessége tekintetében a Tarsasag
nyilvantartdsa az iranyado. A szerz6dést irasba foglaltnak kel tekinteni
akkor is, ha a Felek kiilon okiratba foglalt jognyilatkozatai egyiittesen
tartalmazzék a Felek kélcsonds és egybehangzo akaratnyilvanitasat.

3.8. A Felek az egymasnak sz616 értesitéseket, lzeneteket, megbizasokat le-
hetéleg irasba foglaljék, illetve irasban megerésitik. Amennyiben jogsza-
baly szigoribb kovetelményt nem tamaszt, az ilyen értesitések, tizenetek,
megbizasok 4tadhatok, vagy rendelkezésre bocséathatok elektronikus
Uton is, oly médon, hogy azt a masik Fél az adatok céljanak megfelelé
ideig tartosan tarolhassa, és a tarolt adatokat valtozatlan formaban és
tartalommal megjelenithesse. Ha az Ugyfél kéri, a Tarsasag ezen értesi-
téseket, Uzeneteket, megbizasokat papir alapon is atadja az Ugyfélnek.

39. Atelefonon vagy mas, nem irdsos formaban megtortént kdzlés visszaiga-
zolasa esetén a masik Fél azonnal kételes jelezni a kézlés és az irasbeli
visszaigazolas kozotti eltérést.

3.10. A Tarsasag kizérja feleldsségét a kozlés pontatlansagabdl, illetéktelen
személyek altali megismerésébdl eredd barmilyen hatranyos jogkévet-
kezmény tekintetében, amennyiben a nyilatkozat az Ugyfél kérésére SMS,
vagy e-mail lzenet forméjaban kertil az Ugyfél részére megkuildésre, fel-
téve hogy a szerzédésszegést ellendrzési korén kiviil esé, a szerzddéskatés
idépontjaban elére nem lathaté korilmény okozta, és nem volt elvérhato,
hogy a kériilményt elkeriilje, vagy a kart elharitsa.

4. Kamatok, jutalékok, dijak, kéltségek
4.1. Az Ugyfél - lizletszabalyzat vagy szerz6dés eltéré rendelkezése hianya-
ban - a Térsasag szolgaltatasaiért kamatot, jutalékot, dijat, illetve kolt-

séget fizet.

4.

N

. Aszolgaltatas teljesitése soran a szokésos mértéket meghaladé posta-,
eljarasi- stb. koltségek, valamint a szerz8désben meghatarozott tajé-
koztatasnal gyakoribb, részletesebb vagy eltéré kommunikécios eszkéz
utjan kért tajékoztatas nyujtasanak ellenértéke - jogszabaly eltéré ren-
delkezése hianyaban - az Ugyfelet terhelik.

4.

w

A Tarsasag szolgéltatasaiért felszamitott kamat-, dij—, jutalék—, és kolt-
ség mértékét és fizetésének esedékességét az Ugyfél és a Tarsasag ko-
z6tt megkotétt szerzédésben kell megallapitani, tekintettel az altalanos
kondicios listaban/hirdetményben, illetve az egyedi megallapodasban
foglaltakra. Az a feltétel, amely a Tarsasagot a szerz8dés szerinti f6ko-
telezettsége teljesitéséért jaro ellenszolgaltatason fellil tovabbi pénzbeli
kovetelésre jogositja, akkor valik a szerz6dés részévé, ha azt az Ugyfél -
kulon tajékoztatast kovetden - kifejezetten elfogadta.

4.4. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kdzott megkotott ligyleti szerz6dés a ka-
mat, dij, jutalék és koltség mértékét nem rogziti, az ligyletre a Tarsasag alkal-
mazza a kondicids listajaban/hirdetményében meghatarozott kondiciokat.

4.

«

. A Tarsasag az egyes Uzleti szolgaltatasai kapcsan alkalmazandé kama-
tok, dijak, jutalékok és kéltségek, valamint a teljes hiteldij mutaté mér-
tékét az igyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben kifiggesztett
Hirdetményben teszi kozzé.

4.6. Jogszabaly, vagy - jogszabalyban adott felhatalmazas alapjan tzletagi
lizletszabalyzat eltér6 rendelkezése hianyaban az Ugyfél szaméra hatra-
nyosan kizarélag a szerzédésben megallapitott hitelkamat, kamatfelar,
kéltség és dij modosithatd egyoldalian, feltéve hogy azt torvény lehetéve
teszi, és a Felek ezt a szerz6désben, az Altalanos Szerzédési Feltételekben
kifejezetten kikototték. Egyéb feltétel, ideértve az egyoldali modositasra
vonatkozo kikotést is, egyoldaltan az Ugyfél szamara hatranyosan nem
modosithatd. A Tarsasag az egyoldali modositas jogat a szerz6désben, az
Altalanos Szerz6dési Feltételekben és a vonatkozd jogszabalyokban rogzi-
tett feltételek szerint jogosult gyakorolni.

47.

~

A hitelkartya szerzédéshez kapcsolddo Hitel kivételével a Tarsasag Hi-
telt, vagy Kolcsont fix kamatozassal nydjt. A hitelkartya szerzédéshez
kapcsolodo Hitel szerzédési feltételeit, valtoztatasanak modjat, és a
Feleket terhelé tajékoztatasi kotelezettseget az Altalénos Szerzdési
Feltételek, és a az tzletagi lzletszabalyzatok hatarozzak meg.
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4.8 A Tarsasag kamaton kiviil az Ugyfél terhére csak olyan kéltséget &llapit-
hat meg és médosithat - annak novekedésével aranyosan - az Ugyfél
szamara hatranyosan, amelyet a hitel-, kolcsonszerzédésben tételesen
meghatarozott, és amely koltség a hitel-, kdlcsonszerzédés megkoté-
se, modositasa és az Ugyféllel valo kapcsolattartés soran kézvetleniil az
Ugyfél érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval osszefliggésben
az Ugyfélre atharithatd modon meriilt fel.

4!

)

. A Tarsasag a kamaton kivil dij fizetését — ide nem értve a Hitel, Kéleson
folyésitasahoz, a hitelkeret rendelkezésre tartasahoz, valamint az Ugyfél
altali elStorlesztéshez kdzvetlenil kapesolddd kéltségei fejében jogsza-
baly szerint megallapithato dijat - a hitel- kdlcsonszerzédésben tétele-
sen rogzitett modon, a szerzédéskétéssel, a szerz6dés modositasaval és
megszlntetésével, valamint Ggyviteli koltségeivel dsszefliggésben kot-
hetki, és e dijat legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett
el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.

4.10. A Tarsasag a koltséget annak felmertlésekor, a dijat pedig évente egy
alkalommal, 4prilis 1. napjaval hatélyos idéponttal médositja.

4111 A dij vagy koltség modositasa esetén a Tarsasag a modositas hatalybalé-
pését megelézd legaldbb harminc nappal kozli az Ugyféllel a médositas
tényét, a dij- vagy koltség Uj mértékét és a modositast kovetéen fizetend
torlesztérészletek varhat6 Gsszegét, ésha ennek kapesan a torlesztdrészletek
szama vagy a trlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényét.

4.11.2. Ha a szerz8dés elektronikus okirati formaban keril megkstésre, akkor a
kéltség és dij médosulasara vonatkozo tajékoztatas elektronikus tton is telje-
sithetd, és a kamatvaltozasra vonatkozo tajékoztatas papiron vagy mas tartds
adathordozén teljesithetd azzal, hogy a kézlési hatarids nem vagy késedel-
mes teljesitése - az Ugyfél szamara hatranyos modositas esetén - jogveszto.

4.11.3. A médositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi
szolgéltatés ny(jtasa esetén az Ugyfél szamara folyamatosan és konnyen
hozzaférheté modon, elektronikusan is elérhetévé kell tenni.

412. Adijvagy kéltség Ugyfél szamara kedvezétlen modositasa esetén az Ugy-
fél jogosult a szerzédés azonnali és dif-, koltség- vagy egyéb fizetési kotele-
zettségmentes felmondasara. A modositast az Ugyfél részérdl akkor lehet
elfogadottnak tekinteni, ha annak hatalybalépése elétt a Tarsasagot nem
tajékoztatta arrol, hogy a modositast nem fogadja el.

4.13. Az Ugyfél szaméra nem kedvezétlen modositas, az Ugyfél elézetes hir-
detményi tajékoztatasa mellett, korlatozas nélkill megtehetd és amédo-
sitas a szerz6dés egyéb feltételeire is kiterjedhet..

414, Szerz6dés egyoldaltian nem modosithato j dij vagy kéltség beveze-
tésével. Az egyes kamat, dij vagy kéltségelemek szerzédésben megha-
tarozott szamitasi modja egyoldaltan, az Ugyfél szémara kedvezétlendl
nem modosithaté.

4.15. A Tarsaség az egyes lizletagi iizletszabalyzatokban, vagy az Altalanos
Szerzédési Feltételekben meghatarozott feltételek bekovetkezte ese-
tén jogosult a Hirdetményt megvaltoztatni. A megvaltozott kondiciok
- ellentétes értelmd kikotés hianyaban - csak a hatalybalépést kovetden
kétott szerz6désekre alkalmazhatok.

4.16. A kamatszamitas modja

A Tarsasag az Ugyféllel szemben nyilvantartott kovetelések utan — jelen tizlet-
szabalyzat, vagy Uzletagi Uzletszabalyzat eltérd rendelkezése hianyaban - az
annuités elve alapjan, a kamatszamitasnal az alabbi képletet alkalmazza:

TOKE x KAMATLAB x NAPTARI NAPOK SZAMA
36.000

4.17. Torvény - illetve torvény felhatalmazésa alapjan az Uzletszabalyzat, szer-
z6dés vagy az Altalanos Szerzédési Feltételek - eltér6 rendelkezése hia-
nyaban, a szerzédés 11.4.6. pont szerinti egyoldali mddositasardl annak
hatalybalépését megel6zéen legalabb 60 nappal kel értesiteni az Ugyfelet.

Il. BIZTOSITEKOK

1. Biztositéknyujtas

1.1 A Tarsasag a szerz6dés érvényességének teljes idétartama alatt — bar-
mely idépontban, akkor is, ha az Ugyfél tartozasa feltételhez, illetéleg
id6hoz kotdtt - jogosult az Ugyféltsl a kovetelés biztonsagos megtéri-
|éséhez szikséges megfeleld biztositék (fedezet) nydjtasat vagy a bizto-
siték kiegészitését kérni.

1.

N

Az Ugyfél koteles a Tarsasag részére ugyanolyan jellegd és mindségi
biztositékot nydjtani, illetéleg nem nydjthat rosszabb mindséglit, mint
atébbi hitelezéjének.

w

. A Térsasag jogosult sajat kovetelései erejéig besziintetni az Ugyféllel
szemben a Tarsasagot terheld fizetéseket, akkor is, ha a koveteléseinem
ugyanabbdl a jogviszonybol fakadnak.

~

. A Tarsasag hozzdjarulasa nélkul a Tarsasag részére adott biztositékot
az Ugyfél nem engedheti 4t méasnak, illetve biztositékként masnak nem
ajanlhatja fel és nem terhelheti meg.

2. A biztositékok kezelése, biztosité

2.1. Az Ugyfél kételes gondoskodni a Tarsaség javara biztositékul lekotstt
vagyontargy, illetéleg jog megérzésérd|, fenntartasardl, illetéleg érvé-
nyesithetdségérdl.

2.

N

. Az Ugyfél tartozik a biztositékul lekétdtt, illetve a hitel/kdleson fedezetédl
szolgald vagyontargyat, Hitelbdl/Kolesonbdl beszerzett eszkdzoket —
amennyiben ezt a Tarsasag az ligylet feltételeit meghatérozd szerzédésben
el8irja - biztosftani. A biztositasnak valamennyi biztosithatd kockézatra ki
kell terjednie. A biztositési ajanlatban, szerzédésben, illetve kétvényben az
Ugyfél kételes a biztositasi dsszeget - a Tarsaségnak az Ugyféllel fennallo
mindenkori kovetelése erejéig -a Tarsasagra engedményezni, a Tarsasagot
a biztositési szerz6désben kedvezményezettként megjeldlni.

2.

w

. Az Ugyfél a biztositasi szerz6dést — amig a Tarsasag és az Ugyfél kozotti
szerz6dés fenndll, illetve a vagyontargy az Ugylet biztositékaul szolgal - a
Tarsasag hozzajarulasa nélkil nem modosithatja, és nem sziintetheti meg,
felhivasra koteles a biztositasi kitvényt a Tarsasagnak atadni.

2.

~

. ATarsasag a biztosito altal atutalt kértalanitasi osszeget kovetelésének
esedékessége eldtt is jogosult az Ugyfél tartozasanak csokkentésére
forditani, ha az Ugyfél a megsemmisiilt/elveszett vagyontargyat nem
potolja. A kartalanitasi 6sszegnek a Tarsasag koveteléseit meghaladd
része - hacsak az ligylet feltételeit meghatarozé szerz6dés masként nem
rendelkezik - az Ugyfelet illeti meg.

3. A biztositékok érvényesitése, a kéltségek viselése
3.1. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kitelezettségét (tartozasat),

a Tarsasag - a hatalyos jogszabalyoknak megfelelen - a szerzédésben
foglaltak szerint a biztositékbol kovetelését kielégitheti.

3.2. A Tarsasag kovetelésének mielSbbi, eredményes kielégitése érdekében
akkor is jogosult - sajat valasztasa szerint - a biztositékul szolgélé vagyon-
targybdl kielégitést keresni, ha més biztositék is rendelkezésére all.

3.3 Abiztositék nydjtasaval, fenntartasaval, kezelésével, megérzésével kap-
csolatos valamennyi koltség az Ugyfelet terheli.

4. Tajékoztatas, ellendrzés

4.1. Az Ugyfél koteles tajékoztatni a Tarsasagot a biztositék értékében, ér-
tékesithetéségében, behajthatésagaban bealld, illetdleg beallt minden
véltozasrol. A Tarsasag jogosult barmikor ellenérizni - a helyszinen is —a
biztositék meglétét és azt, hogy az Ugyfél a biztositékkal kapcsolatos
kotelezettségének eleget tesz—e. Az ellendrzés soran az Ugyfél koteles a
Tarsasaggal mindenben egytittmikodni, és az ellendrzéshez sziikséges
minden adatot a Tarsaségnak megadni.

4.2. ATérsasag jogosult beszerezni minden olyan iratot, amelyet a biztositék nyGjta-
saval, kezelésével, érvényesitésével kapcsolatban szikségesnek tart, tovabba
jogosult a szitkséges hatdsagi és biroi eljarasokat kezdeményezni, valamint
kozrem(ikodét igénybe venni a biztositékok megdrzéséhez és érvényesitésé-
hez.

IV. BANKTITOK, BANKINFORMACIO, ADATKEZELES
1. A banktitok fogalma, titoktartasi kételezettség

1.1, A Tarsasag az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti kap-
csolataira, illetéleg tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti
kapcsolataira, valamint a Tarsasaggal kotott szerzédéseire, a Tarsasag altal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, valamint a Tarsasaggal kotott
szerzédéseire vonatkozoan rendelkezésére llo tényt, informaciot, megol-
dést vagy adatot - az Uizleti kapcsolatok megsziinése utan is - banktitokként
meg6rzi;azokrél harmadik személy részére - kivéve a térvényben meghataro-
zott eseteket — csak az Ugyfél vagy annak torvényes képviseldje kifejezett, a
kiszolgaltathatd banktitok kort pontosan megjeldls, kézokiratba vagy teljes
bizonyit6 ereji maganokiratba foglalt meghatalmazasa, illetve rendelkezése
alapjan, kizérélag a meghatalmazasban, illetve rendelkezésben elirt keretek
kozott ad felvilagositast. Nem sziikséges a kozokiratba, teljes bizonyité erejli
maganokiratba foglalas, ha az Uigyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a Tarsasag-
gal torténd szerz8déskotés keretében nyujtja.

1.2. A Tarsasag jogosult az Ugyfélre vonatkozo, egyébként banktitoknak mi-
n6stil6 adatot, tényt, informaciét vagy mego\dast harmadik személynek
kiadni, ha a Tarsasag érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennallé kovetelés
eladésahoz vagy lejart kovetelés érvényesitéséhez sziikségessé teszi.

1

w

. Afentieken tdl nem jelenti a banktitok sérelmét:

—ha az Ugyfél, annak torvényes képviseldje a ra vonatkoz kiszolgaltat-
hato banktitok krt pontosan megjel6lve kézokiratba, vagy teljes bizo-
nyitd ereji maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad.
Nem sziikséges a kézokiratba, teljes bizonyité ereji maganokiratba
foglalas, ha az Ugyfél ezt az irasbeli nyilatkozatét a Tarsasaggal kotott
szerz8déskotés keretében nydjtja.

- a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol sz616 térvény a bank-
titok megtartasanak kotelezettsége alol felmentést ad.

1.4. Abban azesetben, haatitoktartési kotelezettségetjogszabaly korlatozza, illetve
azaldlfelmentést ad, az ebbdl eredé kdvetkezményekért a Tarsasag nem felel.

2. Adatkezelés

2.1. A Tarsasagnak jogaban &ll a szerz8déskotéssel, a szerz6désbdél eredd

jogok gyakorlasaval, kotelezettségek teljesitésével, megbizasok meg-
adaséval kapcsolatos telefonbeszélgetéseket, SMS-ben, elektronikus
lzenetben kiildott adatallomanyt rogziteni. A telefonbeszélgetés meg-
kezdése el6tt errél a Tarsasag az Ugyfelet tajékoztatja.
A telefonbeszélgetés kezdeményezésével, illetve a tajékoztatast kovetd
folytataséval az Ugyfél hozzéjarul a telefonbeszélgetés a fentiekben meg-
hatérozott célokbadl valé rogzitéséhez. Amennyiben az Ugyfél a telefon-
beszélgetés rogzitéséhez nem jarul hozza, erre vonatkozo bejelentését
személyesen a Tarsasag lgyfélforgalom szamaéra nyitva all6 helyiségében
megteheti. A hangfelvételeket, az elmentett adatallomanyt a Térsasag a
banktitok megtartasaval, illetve a személyiségi jogok tiszteletben tartasa-
val szigortan bizalmasan kezeli, és kizarolag a Tarsasag és az Ugyfél ko
ti szerz6désbdl eredd felreertesek illetleg vitak esetén - a ket fél kozotti
vita tisztazésa soran - hasznélja fel bizonyitékként. A Tarsasag birtokaban
1évé hangfelvételeket, adatallomanyt a Felek bizonyito erejlinek fogadjak
el.

2.

N

. A Tarsasag pénziigyi-, illetSleg kiegészité pénziigyi szolgaltatasi tevé-
kenységéhez kapcsolodd, illetdleg jogszabaly alapjan végezni rendelt,
kiszervezés keretében végzett adatkezeléssel, adatfeldolgozassal jard te-
vékenységeit és a kiszervezett tevékenység végzdjét a Il. szamd melléklet
tartalmazza.

2.

w

. Akdzponti hitelinformaciés rendszerrel kapcsolatos adatkezelési szaba-
lyokat a lll. szama melléklet tartalmazza.

V. JOGVITA, FELMONDAS, ELEVULES
1. Jogvita

1.1. Az Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény-
konyv, a hitelintézetekrél és a pénziigyi véllalkozasokrol szol6 torvény, a
fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz616 torvény, az egyes pénziigyi szolgal-
tatasi tevékenységrél szol6 hatalyos jogszabalyok, nemzetkozi szerzé-
dések, szokvanyok rendelkezései az iranyadok.

[N

. Az Ugyfél és a Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy a kézéttik
felmerul6 esetleges jogvita soran a vitas kérdéseket peres Ut igénybe
vétele nélkiil, egyeztetd targyalas utjan térekednek rendezni. A szerzé-
désbdl eredd jogvitak peren kivil torténé elintézésére rendelkezésre
all6 férumok a szerzédésben keriilnek meghatérozésra.

2. Felmondas

2. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kozott megkstott szerz6dés vagy a
jelen Uzletszabalyzat méasként nem rendelkezik, az Ugyfél és a Tarsasag
egyarant jogosult sajat belatasa szerint barmely idépontban felmondani
mind az egyes ligyleteket, mind pedig az tzleti kapcsolatok egészét az ligy-
letekre vonatkozo Uzletszabalyzatok adta keretek kozott.

2.

N

. A felmondas, amennyiben a szerzédésben, vagy az Uzletszabalyzatban
felmondasi idé kerlilt meghatérozésra, csak ezen felmondasi idé eltelté-
vel szlinteti meg a szerzédést.

.Ha a Térsaséag valamely felmondasi ok bedllta esetén felmondasi jogaval
nem él, ez nem mindsul a felmondasi jogrél valé lemondasnak.

2.

w

24. Felmondés esetén mind az Ugyfél, mind a Tarsaség valamennyi, a felmon-
déssal érintett szerz6désbdl szarmazo kdvetelése azonnal esedékessé valik.

2.

o

Ha az Ugyfél és a Tarsasag kozott létrejétt szerz6dés barmely ok miatt
az abban foglalt idétartam (futamidd) elétt szlinik meg, az abbél eredé
kovetelések és dijak azonnal esedékessé valnak.

2.6. ATéarsaség az Uzletszabalyzatat a felmondas hatalyba lépésété| az elsza-
molds teljes lezarasaig terjedd idStartam alatt is alkalmazza.

2.7. Aszerzédés felmondasat megel6zéen a Tarsasag az Ugyfélnek kildott iras-
beli fizetési felszolitasban felhivja az Ugyfél figyelmét a teljes fennallé és a
lejért tartozas Osszegeére, a fizetendd kamat és késedelmi kamat mértékére,
valamint a nemfizetés esetén teljesitendd tovabbi kamatteherre és a tar-
tozés rendezésének elmaradasa esetén a varhatd jogkévetkezményekre.

2.8. A Tarsasag a szerz6dés felmondasat az Ugyfélnek megkildi, ennek iga-
zolésa a Tarsasagot terheli.

3. Eléviilés
3.1. Akovetelések ot év alatt éviilnek el.

3.2. Ha a kvetelést a Tarsasag menthetd okbdl nem tudja érvényesiteni, az
elévilés nyugszik.

3.3. Az eléviilést megszakitja

a) atartozasnak a kotelezett részérd| torténd elismerése;

b) akovetelés teljesitésére iranyuld irasbeli felszdlitas;

o) akételem megegyezéssel torténd modositasa és az egyezség vagy;

d) akovetelés kotelezettel szembeni birésagi eljarasban torténd érvényesi-
tése, ha a birdsag az eljérast befejezé jogerds érdemi hatérozatot hozott.

3.4. Az eléviilés megszakitasatdl vagy az elévilést megszakito eljaras jog-
erds befejezésétd| az eléviilés Ujbol kezdddik.

VI. AZ EGYES BANKUGYLETEK ALTALANOS SZABALYAI
1. Hitel-, és kdlcsdniigylet

1.2. A Térsasag hitel- vagy kdlcsSnszerzédést kizarélag a szerzédésben meg-
hatarozott médon kezdeményezett kérelem alapjan és csak azzal a - hi-
telképes - Ugyféllel két, aki'a ﬁzetokepessegenek (hitelképességének)
megallapitasahoz, valamint az adés—, és hitelmindsitéshez a Tarsasag altal
szikségesnek tartott informéciokat, okiratokat stb. a Tarsasag rendelkezé-
sére bocsatja.

1.3. Az Ugyfél kételes a Tarsasag szaméra lehetévé tenni a hitel-, kolcson-
szerzGdésben meghatarozott feltételek teljesitésének ellendrzését.

1.4. A hitel-és kolcsoniigyletek lebonyolitasaban a Hitel Uzletszabélyzatban
foglaltak az iranyadoak.

1.5. A hiteltigyletek altalanos kondicidit a Tarsasag hirdetményben kézzétett
kondicios listaja/Hirdetménye tartalmazza.

Jelen Uzletszabalyzat 2018. mércius 26. napjén 1ép hatalyba, rendelkezéseit
a Tarsasag e naptol alkalmazza az 4ltala az Ugyfelekkel ktott szerzédésekben.

1. SZAMU MELLEKLET

A THM kiszamitasanak modjardl a teljes hiteldij mutatéd meghatérozéasardl,
szamitasardl és kozzétételérdl sz616 83/2010. (111.25.) Korm. rendelet az alabbi
modon rendelkezik:

3. § (1) A teljes hiteldij mutatd (a tovabbiakban: THM) szamitasanal figyelembe
kell venni a fogyaszto altal a hitelszerzédés és a lizingszerzédés (a tovabbiakban
egylitt: hitelszerzédés) kapcsan fizetendd Gsszes dijat (ideértve a kamatot, dijat,
jutalékot, koltséget és adot), valamint a hitelhez kapcsolddo jarulékos szolgaltata-
sok koltségeit, ha a hitelezd vagy a lizingbe adé (a tovabbiakban egyitt: hitelezd)
szamaraismertek, tovabba a szolgaltatas igénybevételét a hitelszerz6dés megko-
téséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a hitelezd el6irja, ideértve kilonosen:
a) afogyaszto altal felajanlott fedezet értékbecslésének dijat,

b) épitésnél a helyszini szemle dijat,

¢) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesit fizetési eszkdz hasznalatanak

koltségeit és a fizetési miveletekkel kapcsolatos egyéb koltségeket a (3)

bekezdés ) pontjaban foglalt kivétellel,

a hitelkdzvetitdnek fizetendé dijat,

azingatlan-nyilvantartasi eljaras dijat, valamint

f) abiztositas és garancia dijat a 7. § (2) bekezdésben foglalt kivétellel.

(2) Az(1) bekezdés c) pontjanak alkalmazasanal, ha a fogyaszt6 altal igényelt
szamlatipus még nem ismert, a hitelez6nél elérhetd legkedvezébb felté-
telekkel kinlt szamlatipust kell figyelembe venni, amelynek igénybevéte-
[éhez a hitelhez nem kapcsolodo feltételek teljesitése nem sziikséges.

(3) ATHM szamitasanal nem vehet6 figyelembe:

a) aprolongélas (futamidd hosszabbitas) koltsége,

b) akésedelmikamat,

c) egyéb olyan fizetési kdtelezettség, amely a hitelszerz6désben vallalt
kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik,

d) akézjegyzdidij,

e) kereskedelmi kdlesén vagy kapcsolt hitelszerzédés esetén a fogyasztd

altal a termékek vagy szolgaltatasok megvételéért fizetett - a vételéron
feltili - dij fuggetlendl attdl, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint
f)  aszamlavezetés és akészpénz-helyettesitd fizetési eszkoz hasznalatanak kolt-
ségei és a fizetési miveletekkel kapcsolatos egyéb koltségek, ha a szamla
fenntartasat a hitelezé nem irja el6 az adott hitelszerzédéshez és koltségeit a
fogyasztoval kotstt hitelszerzédésben egyértelmien és kiilon feltiintették.

4.§ (1) ATHM szamitasanal azt kell figyelembe venni, hogy a hitelszerzédés a

szerz6dés szerinti futamidé alatt a szerz8dés szerint keril teljesitésre.

(2) ATHM kiszamitasanal a kovetkezd szamitasi modszert kell alkalmazni:

a) ha a hitelszerz6dés nem hatérozza meg a hitel lehivasanak idépontjat, a
teljes hiteldsszeget azonnal lehivottnak kell tekinteni;

b) haaszerzédés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke
nem hatérozhatd meg a kiszamitaskor, a szamités soran az utolsé ismert ka-
matot és dijat véltozatlannak kell tekinteni a futamidd végéig;

¢) olyan hatarozatlan idejl hitelszerz&dés esetén, amely nem mindsil fize-

tési szamlahoz kapcsolédo hitelnek, a THM kiszamitasanal

a hitel futamidejét az elsé lehivés idépontjatél szamitott egy évnek, a

t8ke-, kamat- és egyéb esetleges dijtartozasok megfizetését az utolséd

részlettel egyitt torténd teljesitésnek kell tekinteni,

- ha a fogyaszt6 az elsé lehivas utan egy honappal kezdi el torleszteni

a tokét egyenld havi részletekben vagy a téketartozast minden egyes

fizetési idészakban egyetlen részletben teljes dsszegben vissza kell fizet-

ni - a teljes tékedsszeg egymast kdveté lehivasait és visszafizetéseit egy
éves id6szakra vonatkozoan kell figyelembe venni, vagy

a kamatokat és mas dijakat a lehivasoknak és visszafizetéseknek meg-
felelSen és a hitelszerz6désben foglaltak szerint kell figyelembe venni;
ha a hitelszerzédés killonbozé modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez
eltéré kamatok és dijak kapcsolodnak, a teljes hiteldsszeget az adott
hiteltipusnal leggyakoribb lehivasi médra alkalmazandé legmagasabb
kamattal és dijjal kell figyelembe venni;

e) haa hitelszerzdés szerint a fogyaszté szabadon hivhatja le a hitelt, de a
szerzGdés a lehivas kilonb6z6 modjainél 8sszegre és id6tartamra vonat-
koz6 korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbi idépontban lehivottnak
kell tekinteni a korlatok figyelembevételével;

f)  olyan hitelszerz6dés esetén, amely nem mindsiil fizetési szamléhoz kapcsold-
do hitelnek és nem tartozik a ) pont hatélya ala, a THM kiszamitasanal

fa) -haatéketorlesztésidépontja vagy 8sszege nem éllapithatd meg - a tor-
lesztést a hitelszerz6désben meghatérozott legkorabbi idépontban és
a hitelszerz6désben meghatarozott legalacsonyabb 6sszegben torténd
megvaldsulassal kell figyelembe venni, vagy
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fb) - ha a hitelszerzédés megkdtésének idépontja és az elsé lehivas ids-
pontja nem ismert - az elsé lehivés idépontjanak azt az idépontot kell
tekinteni, amelytdl szamitva a legrovidebb idé telik el a fogyaszté elsé
torlesztésének idépontjaig;

g) fizetési szamléhoz kapcsolodo hitel esetén, ha a hitel idétartama nem
ismert, a hitel futamidejét harom hénapnak kell tekinteni és ha a hitel-
szerz8désnek

ga) feltétele egy megh

drozott Gsszeg meghatérozott idékozonként a fizetési

rasa, a THM-et akként kell kiszamitani, hogy ez az
Gsszeg - vagy a befizetendé minimumdsszegre vonatkozd eldiras esetén a
minimumasszeg - a hitelszerz6désben meghatarozott idékozonként jova-
irasra kertil gy, hogy elsé alkalommal a lehivas utan egy teljes idészakkal
kertil jovairasra, ezt kvetSen pedig minden alkalommal lehivasra keril a
hitelkeretbd| rendelkezésre &ll6 rész;

gb) nem feltétele egy meghatérozott dsszeg meghatérozott idskdzonként a
fizetési szamlan torténd jovairasa, a THM-et akként kell kiszamitani, hogy
ateljes hitelosszeg a hitelszerz6dés teljes idStartamara lehivasra kerdl, a
fizetési szamlan a futamidd soran nem torténik jovairas és a teljes téke-,
kamat- és egyéb esetleges dijtartozas visszafizetésére egy dsszegben
keril sor a futamidd végeén;

h) ha a hitel legmagasabb ésszegérél még nem éllapodtak meg, azt 375
000 forintnak kell tekinteni;

i) haatorlesztésidSpontja vagy Gsszege a hitelszerz6dés vagy a ), f) és
g) pontban meghatarozott feltételek alapjan nem éllapithaté meg, a
THM-et akként kell kiszamitani, hogy

ia) akamatfizetés a téketorlesztéssel egyutt torténik,

ib) az egy 6sszegben meghatarozott, kamatnak nem minésulé dij megfi-
zetésére a szerz8dés megkotésekor keril sor,

ic) atobb részletben fizetendd kamatnak nem mindstild dij az elsd téketor-
lesztés idépontjatol rendszeres id6kézonként kerdl kifizetésre és a kifizeté-
sek Osszegei - ha ezek Gsszegszerlen nemismertek - egyenlé osszegek, és

id) afogyasztd az utolsd részlettel egytt kifizeti a téke-, kamat- és egyéb
esetleges dijtartozasokat;

) ha a hitelszerzédés szerint a hitel kamata az elsé id6szakra régzitett
kamat, ezt kovetSen Uj kamatot fognak megéllapitani, amit rendszeres
idékézonként hozzéigazitanak a megéllapodas szerinti mutatéhoz, a
rogzitett kamatozasu idészakot kévetden a megallapodas szerinti mu-
tatonak a THM kiszamitasakor érvényes értékén alapulé kamattal, mint
véltozatlan kamattal kell szamolni;

k) ha a hitelezd egy korlatozott idétartamra vagy ésszegre eltérd, ked-
vezményes kamatot és dijat szamit fel, a THM kiszémitasakor érvényes
nem kedvezményes kamatot és a dijat kell figyelembe venni a hitel-
szerzédés teljes idStartamara a THM értékének meghatérozasakor.

(3 A(2) bekezdés ¢) pontja alkalmazasaban a hatarozatlan idejd hitelszerz6dés
olyan hatérozott futamidé nélkili hitelszerzddés, amely esetében a kolesont
egy adott idészakon beliil vagy egy adott idészakot kovetden teljes Gsszeg-
ben vissza kell fizetni, de a visszafizetést kdvetéen a kdleson Ujra lehivhato.

5.§(1) ATHM értékének meghatarozasara az 1. melléklet szerinti képletet
kell alkalmazni.

(2) Az 1. mellékletben meghatérozott képletet az alabbiak figyelembevé-
telével kell alkalmazni:

a) afelekaltal kiilonbdz idépontokban teljesitett torlesztések és folyo-
sitdsok Osszege és azok teljesitési ideje eltérd lehet;

b) akezdd idépont az elsé hitelfolydsitas idépontja; hitelkartya esetén a
kezdd idépont a hitelezé altal nyilvanosan meghirdetett elszamolasi
idészak elsé napja;

¢) a kiszamitas soran hasznalt idStartamokat években vagy toredék-
években kell kifejezni;

d) egy évet 365 napbdl (vagy szokdév esetén 366 napbol), 52 hétbdl
vagy tizenkét egyenld hosszisagu honapbdl allonak kell tekinteni,
egy ilyen honapot 30,41666 napbdl allonak kell tekinteni figgetlendl
attdl, hogy sz6kéévrél van-e sz6;

€) a szamitas eredményét szézalékos formaban, legalabb egy tizedesjegy
pontossaggal kell meghatérozni.

1. melléklet a 83/2010. (lll. 25.) Korm. rendelethez
ATHM kiszamitasara vonatkozoan a kévetkezé képletet kell alkalmazni:

Scaext = io,u +X)
k=1 I=1

Ck: a k sorszamd hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével dsz-
szefliggd, az elsé hitelfolyésitésig fizetendd koltségekkel,

Dl: az 1sorszémd torlesztdrészlet vagy dijfizetés osszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m": az utolsé torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

Zsl: az els6 hitelfolydsitas idpontja és minden egyes torlesztdrészlet
vagy dijfizetés idépontja kozotti idétartam években és téredékévek-
ben kifejezve,

X: aTHM értéke.”
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Il. SZAMU MELLEKLET
Melléklet a kiszervezett tevékenységek korérd| és a tevékenységek végzsird|

1. Irattarolasi és iratkezelési, valamint egyéb kapcsol6dé szolgéltatasok
Atevékenység végzdje az Iron Mountain Magyarorszag Kft.
(1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. em.; cégjegyzékszam: 01-09-364901)

2. Adathordozd-kezelés
Atevékenység végzdje az Iron Mountain Magyarorszag Kft.
(1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. em.; cégjegyzékszam: 01-09-364901)

3. A pénziigyi véllalkozas altal nyujtott pénziigyi szolgaltatasok fejlesztése
céljabol torténd kutatasok folytatasa az tgyfelek korében

Atevékenység végzéje a Bellresearch Kutatasi és Tanacsado Kft.

(1133 Budapest, Gogol utca 16.; cégjegyzékszam: 01-09-700542)

4. Webszerver lizemeltetés
Atevékenység végzéje a GTS Hungary Tavkozlési Kft.
(2040 Budadrs, Ipartelep u. 13-15.; cégjegyzékszam: 13-09-100567)

5. KHR Kapcsolati Szoftvercsomag és a webKHR modulok tizemi tamoga-
tésa és rendszerkovetése

Atevékenység végzdje a Rate Software and Development Kft.

(1119 Budapest, Fehérvari it 79, cégjegyzékszam: 01-09-996068)

6. Adatéllomany frissitése, a kezelt adatok pontossagéanak, naprakészségé-
nek biztositasa

Atevékenység végzdje a Magyar Telefon-Média Intézet Kft.

(1096 Budapest, Thaly Kalman utca 39,; cégjegyzékszam: 01-09-669916)

7. Telefonos Ugyfélszolgalat izemeltetése, hangallomanyok tarolasa
Atevékenység végzéje a VCC Live Hungary Kft.
(1123 Budapest, Nagyenyed u 8-14.; cégjegyzékszam: 01-09-735941)

8. Szémla-, hivatalos- és direkt marketing levelek eléallitéasa, postai feladés-
ra torténd elékészitése, postai feladasa, és a kiildemények utégondozasa
Atevékenység végzéje az EPDB Nyomtatasi Kézpont Zrt.

(1117 Budapest, Budafoki it 107-109,; cégjegyzékszam: 01-10-048079)

9. Elektronikus forméabdl fizikai formaba atalakitott (hibrid) levelek el84llita-
sa és postai feladasa

Atevékenység végzdje a Hibridlevél Kft.
(2400 Dunaujvéros, Verebély Laszl6 utca 8.; cégjegyzékszam: 07-09-023470)

10. Elektronikus direkt marketing kampanyok kezelése, kikildése
A tevékenység végzdje a Compass Web & Media Kft. (9700 Szombathely,
Szent Il Janos Pél papa koérat 20. A..; cégjegyzékszam: 18-09-112186)

11. Informatikai szolgaltatés, szerverszolgaltatas
A tevékenység végzdje a Rackforest Kft. (1116 Budapest, Safrany utca 6.;
cégjegyzékszam: 01-09-914549)

12. Nyomdai anyagok eléallitasa, boritékolésa, kikildése
A tevékenység végzéje az M.C. DIRECT Kft. (1145 Budapest, Rona utca
127/B.; cégjegyzékszam: 01-09-567856)

1ll. SZAMU MELLEKLET

Melléklet a Kézponti Hitelinformaciés R ly

re iranyadé

sbbi £ iaad
t refer

1. Adattovabbitas esetei, a k kére

1.1. Adatszolgaltatas szerz6déskotésré|

A 2011, évi CXXIL. torvény rendelkezéseinek megfeleléen a Tarsasag a szer-
26dés megkdtését kovetden 6t munkanapon belil kételes irdsban atadni az
alabbiakban felsorolt referenciaadatokat a kdzponti hitelinformaciés rend-
szert (KHR-t) kezel6 pénziigyi véllalkozas részére:

Személyes adatok: név, sziiletési név, szliletési idg, hely, anyja sziletési
neve, személyi igazolvany (tlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag
igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
52616 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezé szerzddés adatai: a szerzédés
tipusa és azonositéja (szama), a szerz8dés megkotésének, lejaratanak,
megsziinésének idépontja, Ugyféli mindség (adds, adostars), a szerzddés
Gsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a
szerzGdéses Osszeq torlesztdrészletének dsszege és devizaneme.

1.2. Adatszolgaltatas valétlan adatkézlésrd|
ATérsasag (a tovabbiakban: referenciaadat-szolgéltato) a szerzédés meg-
kotésének kezdeményezése soran, ha a természetes személy
- valétlan adatot kozol és ez okirattal bizonyithatd, illetve
- hamis vagy hamisitott okirat hasznélata miatt a birésag jogerds ha-
tarozataban a 2013. janius 30-ig hatalyban volt, a Biinteté Térvény-
konyvrdl szolo 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi V.
torvény) 274-277. §-aban vagy a Blinteté Torvénykonyvrél szol6 2012.
évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) 342., 343, 345. és 346. §-aban
meghatarozott bincselekmény elkdvetését dllapitja meg

az alabbiakban felsorolt referenciaadatokat kételes atadni a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozés részére:

Személyes adatok: név, szliletési néy, szilletési id6, hely, anyja sziiletési
neve, személyi igazolvany (itlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag
igazolaséra a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
52616 1992. évi LXVI. trvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés adatai: az igénylés elutasita-
sanakidépontja, indoka, okirati bizonyitékok, jogerés birdsagi hatarozat szama,
az eljard birésag megnevezése, a hatarozat rendelkezé részének tartalma.

1.3. Adatszolgaltatas lejart és meg nem fizetett tartozasrol

A Tarsasag a torvényi rendelkezéseknek megfelelden a KHR-t kezel6 pénziigyi
véllalkozés részére tadja annak a természetes személynek ajelen pontban felso-
rolt referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédésben vallalt
fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy alejért és meg nem
fizetett tartozasanak sszege meghaladja a késedelembe esés idépontjaban
érvényes legkisebb 6sszegi havi minimalbért és ezen minimélbérésszeget meg-
haladé késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon kereszttil fennallt.

Atovabbitott referenciaadatok kére:

Személyes adatok: név, szliletési néy, szilletési id6, hely, anyja sziiletési
neve, személyi igazolvany (itlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag
igazolaséra a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
52616 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzdés adatai: a szerz6dés tipu-
sa és azonositdja (szama), a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszi-
nésének idépontja, Ugyféli mindség (adds, addstars), a szerzédés Gsszege
és devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga, a késedelembe
esés bekovetkezésének idépontja, a késedelembe eséskor fennalld lejart
és meg nem fizetett tartozés Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas
megszlinésének modja és idpontja, a kdvetelés masik referenciaadat-szol-
galtatd részére torténd atruhézasara, perre utalé megjegyzés, elétorlesztés
ténye, ideje, az eltorlesztett dsszeg és a fennalld téketartozas dsszege,
pénzneme, a fenndllé téketartozas Gsszege és pénzneme, a szerzédéses
Gsszeg torlesztérészletének 6sszege és devizaneme.

Ugyanazon személy jelen pont szerinti szerzédésszegés tobb jogviszony
egyideji fennallasa esetén jogviszonyonként kilon-kildn kell figyelembe
venni.

2. Hozzajarulas a kezelt adatok atvételére

2.1. A referenciaadatok 1.1. pont szerinti, KHR-be torténé atadasat megelé-
z6en a referenciaadat-szolgaltaté beszerzi az Ugyfél nyilatkozatét arra
vonatkozdan, hogy hozzéjarul-e az adatai KHR-bél torténd, més refe-
renciaadat-szolgaltato altali atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a termé-
szetes személy Ugyfél - az adatok KHR-ben tdrténé nyilvantartésanak
idétartama alatt - barmikor megadhatja. Nem sziikséges az tigyfél hoz-
zéjarulasa a 1.2.-1.3. pont alapjan kezelt adatok atvételéhez.
Amennyiben az tigyfél nem jarul hozza adatai KHR-b6| t6rténd atvéte-
léhez, Ggy a KHR az alabbi adatokat tartalmazza:

Személyes adatok: név, sziiletési név, szilletési id6, hely, anyja szilletési
neve, személyi igazolvany (itlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag
igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
52616 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzddés adatai: a szerzédés tipu-
sa és azonositdja (szama), a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszi-
nésének idépontja, Ugyféli minéség (adds, addstars), a szerzédés Gsszege
és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga.

A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok: a nyilatkozat kelte
(hely, datum), a referenciaadat-szolgaltaté azonosité adatai, az tgyfél azono-
sit6 adatai, a hozzajarulas megtagadaséra utald megjegyzés.

2.2. A természetes személy Ugyfél 2.1. pont szerinti irdsbeli nyilatkozata
vonatkozik a természetes személy tigyfél valamennyi adatszolgaltatas
targyat képezd szerzGdésére. Ha az Ugyfél adatszolgéltatas targyat
képez6 szerzédései vonatkozasaban a 2.1. pont szerinti irasbeli nyilat-

kozata tartalméan a késébbiekben valtoztat, és irdsbeli hozzajarulasat
visszavonja vagy megadja, Ugy minden esetben a természetes személy
idében legkésobb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz iranyadé min-
den adatszolgéltatas targyat képezd szerzédésére.

2.

w

A referenciaadat szolgéltaté a szerz6dés megkotését megelézéen a
KHR-tkezel6 pénziigyi véllalkozastol - ha az ligyfél a 2.1. pont szerinti irés-
belinyilatkozataban ahhoz hozzajarult - atveszi az 1.1.-1.3. pontok szerinti
referenciaadatokat. Ha az ligyfél a 2.1. pont szerinti irasbeli nyilatkozata-
ban nem jarult hozza adatai lekérdezéséhez, akkor a referenciaadat-szol-
galtato atvesziaz 1.2-13.és a ,,hozzéjéru\a’s megadésaval kapcsolatos”,
2.1. pont szerinti referenciaadatokat.

3. A referenciaadatok atadasa, kezelé

3.1. Areferenciaadat-szolgaltato a targyhot kdveté 6todik munkanapig atadja
a KHR-t kezeld pénzlgyi vallalkozas részére a fennallé toketartozas 6sz-
szegére és pénznemére, a szerz8déses Osszeg torlesztérészletének Gsz-
szegére és devizanemére vonatkozo adatokat.

3.

)

. A referenciaadat-szolgaltato adatétadasi kotelezettsége a mér at-
adott referenciaadatok modosulasa esetén is fennall. Ebben az
esetben a referenciaadat-szolgaltaté az adatot az arrél valé tudomas-
szerzést kévetd 6t munkanapon belll irasban atadja a KHR-t kezeld
pénzligyi vallalkozas részére.

3.

w

. Amennyiben a nyilvéntartott személy az adatszolgaltatas targyat ké-
pezd szerzddés hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a referenciaadat-
szolgaltatd az el6torlesztést kdvetd 6t munkanapon beliil dtadja a
KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas részére az aldbbi adatokat: az e\é—
torlesztés ténye, ideje, az elétorlesztett Gsszeg és a fennalld téketar-
tozas Osszege, pénzneme.

3.4 AKHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozas a referenciaadatokat 6t évig kezeli,
kivéve a 3.5. és 3.6. pontban foglalt esetben, valamint ha a referencia-
adat jogellenesen keriilt a KHR-be. Az 6t év letelte utan, illetve a 3.7.
pont szerinti tovabbi adatkezeléshez valé hozzajarulés visszavonasa
esetén a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozés a referenciaadatokat vég-
legesen és vissza nem allithatd médon torli.

3.5. A KHR-t kezelé pénziigyi véllalkozas az 1.1. pont szerint kapott adatokat
a szerzGdéses jogviszony megsz(inését kovetden — a 3.7. pontban foglalt
kivétellel - haladéktalanul véglegesen és vissza nem allithatd modon torli.

3.
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Amennyiben az adatszolgéltatés targyat képezd szerz6désbdl eredd
késedelmes tartozas teljesitésre kertl, a késedelmes tartozas teljesitésé-
6l szamitott egy év elteltével KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas szintén
haladéktalanul és vissza nem 4llithaté modon torli az 1.3. pont szerinti
referenciaadatot.

37. A referenciaadat-szolgaltaté a szerzédések megkotésével egyidejiileg a
szerz6dést kotd természetes személyt tajékoztatja arrdl a lehetéségrdl,
hogy adatait a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a nyilvantartott termé-
szetes személy kérésére a szerzédéses jogviszony megszlinését kovetd-
enis kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerz6dés megko-
tésekor vagy a szerz6dés fennéllasa soran - a referenciaadat-szolgaltatd
(tjan - irasban kérheti a KHR-t kezelé pénzigyi vallalkozastdl, hogy ada-
taita pénzligyi vallalkozas a szerz8déses jogviszony megsziinését kovetd
legfeljebb ot évig kezelje. A jogviszony megsziinését kovetd adatke-
zeléshez vald hozzdjarulas a szerzédéses jogviszony megsziinéséig a
referenciaadat-szolgaltato Utjan, azt kovetden a KHR-t kezeld pénzigyi
véllalkozasnal kdzvetlenil, irdsban barmikor visszavonhaté.

4. Az 1.1. pont szerint atadott referenciaadatok felhasznalasa

4.1, A szerz6déskatést megel6z8en a referenciaadat-szolgaltaté a termé-
szetes személlyel

- a megalapozott dontés érdekében - megismerteti a KHR-bd| atvett
adatokat és az abbdl, a természetes személy hitelképességére vo-
natkozoan megallapithato kévetkeztetéseit, valamint szikség esetén
figyelmezteti a természetes személyt a hitelfelvétel kockazataira.

5. Ugyfélvédelem és jogorvoslati lehetsség

5.1. Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzédés elékészitése soran a re-
ferenciaadat-szolgéltatd irdsban tajékoztatja a szerzédés megkotése
lgyében eljard természetes személyt a KHR-re iranyad szabalyokrdl, a
nyilvantartas céljarél, a nyilvantartott személyt megilleté jogokrdl, arrél,
hogy a KHR éltal kezelt adatokat csak a torvényben meghatarozott célra
lehet felhasznalni, valamint arrél, hogy adatai az 1.1. pont szerint atadésra
kertilnek, valamint a 1.2.-1.3. pont szerint tadasra kerllhetnek. Az tigy-
fél a szerz6dés megkotésekor aldirasaval igazolja, hogy a részére a jelen
pont alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette. A tajékoztatas ré-
szét képezi a Magyar Nemzeti Bank 4ltal a honlapjan, valamint a Térsasag
honlapjan (www.oney.hu), tovabbaé az tigyfélforgalom szaméra nyitva 4llo
helyiségeiben elhelyezett mintatajékoztato.

5.2. Az 1.3. pont szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal
megel6zéen a referenciaadat-szolgaltato irasban tajékoztatja a termé-
szetes személyt arrdl, hogy a melléklet II. fejezete 1.1-1.2 pontja szerinti
referenciaadatai bekertilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzédés-
ben foglalt ktelezettségének.

5.3. A referenciaadat-szolgéltatd valamennyi, a KHR-t kezel6 pénzigyi
véllalkozés részére torténd adatatadast kovetden, kivéve a 3.1. pont
szerinti referenciaadatot, legfeljebb 6t munkanapon belil irasban ta-
jékoztatja a nyilvantartott személyt az adatatadas megtérténtérél. A
KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozas a jelen bekezdés szerinti tajékozta-
tési kotelezettségét - ha a nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus
adatkozlés Utjan is teljesitheti.

5.4. Barmely referenciaadat-szolgéltatonal bérki jogosult tajékoztatést kérni
arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely
referenciaadat-szolgaltaté adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adata-
it, valamint az arrél sz6l6 informaciét, hogy ki, mikor és milyen jogcimen
fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkul
megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel. A
KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozés a jelen bekezdés szerinti téjékoztatasi
kotelezettségét - ha a nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus adat-
kézlés atjan is teljesitheti.

5.5. Areferenciaadat-szolgaltatd a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t ke-
zel8 pénziigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésdbb két mun-
kanapon beliil tovabbitja, amely harom napon beliil a kért adatokat
zért médon megkildi a referenciaadat-szolgaltatonak.

A referenciaadat-szolgéltatd az adatokat a kézhezvételt kdvetéen ugyan-
csak zart médon, kézbesitési bizonyftvannyal feladott irat formajaban hala-
déktalanul, de legkésbb két munkanapon beliil efjuttatja a kérelmezének.

5.6. A 2011. évi CXXII. torvény rendelkezéseinek megfelelen az tgyfél
kifogast emelhet a referenciaadatoknak a KHR-t kezeld pénzigyi val-
lalkozas részére tortént atadasa, illetve kezelése ellen, kérheti a refe-
renciaadat helyesbitését, illetve torlését, referenciaadatainak tadasa
és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy térlése céljabdl a
térvényben meghatérozott hataridén belil a Tarsasag és a KHR-t keze-
16 pénziigyi vallalkozas ellen keresetet indithat.



